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Introduccion

¢Funcionan en Chile las recetas tedricas sobre cdmo se comportara la
sociedad frente a determinado fendmeno? ;Es posible identificar el
perfil de quienes escuchan cierto tipo de musica, votan por tal partido
politico y profesan ciertos valores? ;Cé6mo se miran los chilenos a si
mismos? ;Lo hacen de la misma manera que un pais vecino?

Para conocer éstas y otras percepciones y actitudes sociales se requiere
de instrumentos de calidad que puedan proyectarse en el tiempo. Pero
también se necesita analisis. La Encuesta Nacional UDP busca hacerse
cargo de estos objetivos y contribuir, de este modo, al estudio de las
transformaciones sociales en Chile.

Es el Instituto de Investigacion en Ciencias Sociales (ICSO) de la Facul-
tad de Ciencias Sociales e Historia de la Universidad Diego Portales,el
que se encarga de esta tarea. Con este propdsito, se presenta a conti-
nuacién un informe analitico de la sexta Encuesta Nacional UDP, corres-
pondiente a 2010.

La Encuesta Nacional UDP cumple con estandares metodoldgicos exi-
gentes. Desde el inicio de este esfuerzo institucional -en el afio 2005-,
se decidi6 hacer publicos los resultados y poner a disposicién de la co-
munidad académica las bases de datos de cada uno de los estudios de
opinién que conforman esta coleccién. Queremos facilitar informacién
que, estamos seguros, aportara a la expansion del conocimiento social.
Esta puede ser obtenida en www.encuesta.udp.cl.

Los trabajos que se presentan en este informe buscan, desde una mira-
da multidisciplinaria, ahondar en algunos de los temas que emergen de
dicha encuesta. En esta oportunidad se abordan principalmente temas
asociados a democracia, relaciones internacionales, derechos humanos,
preferencias culturales, identificacién barrial y la evolucién de ciertos
temas valéricos como la conformacion de las relaciones familiares o
derechos reproductivos, observando las dindmicas sociales y politicas
presentes en la coyuntura nacional durante 2010.

Asimismo, es la primera vez en nuestra serie que un médulo de la En-
cuesta Nacional UDP se replica en forma idéntica en Peru. Lo anterior
es el resultado de un estudio junto al Instituto de Opinién Publica de la
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Pontificia Universidad Catdlica de Peru, donde se abordaron las percep-
ciones mutuas y la imagen internacional de chilenos y peruanos.

El ICSO tiene por misién coordinar la investigacion de la Facultad de
Ciencias Sociales e Historia de la Universidad Diego Portales. Esta tarea
incluye promover espacios de intercambio académico y la realizacion
de extensidn, para asf vincular el trabajo de la facultad con el medio
nacional e internacional. Para lograr estos objetivos, se busca conti-
nuamente generar espacios que dinamicen debates sobre los temas
centrales que, en el &mbito de lo publico, preocupan a la sociedad. Esta
version de la Encuesta Nacional UDP ha permitido seguir aportando al
debate social sobre la relacién entre politica y valores, asi como tam-
bién dar cuenta de las brechas que en distintos ambitos de nuestra
sociedad siguen existiendo.

Las contribuciones de este volumeny su publicacién fueron posibles gra-
cias a un proyecto financiado conjuntamente por la Universidad Diego
Portales y la Fundacién Heinrich Boll Stiftung.

Instituto de Investigacion en Ciencias Sociales
I1CSO-UDP
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POLITICA






;Por qué (no) me

quieren?

Bachelet y Pinera
frente a frente

MAURICIO MORALES / FERNANDO RUBILAR

Generalmente la aprobacion presidencial ha sido asociada al desem-
pefio econémico de los gobiernos. Cuando la economia anda bien, se
supone que la aprobacién presidencial también debiese caminar por
la misma senda. Asimismo, los buenos indicadores econémicos se ven
reflejados en que las personas perciben positivamente tanto la eco-
nomia personal como la del pais. Esa opinién se configura en base a
la informacién que esta disponible y que, muchas veces, se resume en
favorables cifras de inflacién, desempleo y crecimiento. La receta, por
tanto, seria muy clara: cuando haya buen desempefio econdmico, la
aprobacién presidencial ira al alza.

El caso de Chile, sin embargo, apunta tanto en esta direccién como en
la opuesta. El ex presidente Eduardo Frei sufrio la crisis asiatica a fines
de los 90 y terminé con menos de un tercio de aprobacién. Luego, la ex
presidenta Michelle Bachelet enfrenté una profunda crisis econémica
y dejo el poder con altisima popularidad. Y mientras Frei entregé la
banda presidencial al candidato de su coalicion, Bachelet traspasé el
poder a la derecha.

Lo anterior permite, al menos, cuestionar la relacion lineal entre de-
sempefio econdmico y aprobacién presidencial. Ambos ejemplos llevan
a pensar que los atributos personales de los presidentes también tie-
nen influencia. En este trabajo no evaluamos el efecto de la aprobacién
presidencial sobre la intencién de voto, sino que nos concentramos en
los factores mas explicativos de dicha aprobacion.

Reconocemos que los atributos son enddgenos al desempefio. Segura-
mente, los mandatarios vienen con una determinada carga de atributos
desde su eleccién presidencial que luego puede ir cambiando de acuer-
do a la idoneidad que demuestren en su gobierno. Pero también puede
ocurrir que el hecho de contar con buenos atributos contribuya a que
los ciudadanos valoren, en mayor medida, el desempefio del presidente
en determinadas areas de gestién. Sin embargo, y a pesar de las dudas
sobre la relacidn de causalidad entre estas dos dimensiones (atributos
y desempefio), es posible evaluar su efecto sobre los niveles de apro-
baciéon presidencial. El objetivo es medir la incidencia que cada una
de estas dimensiones tiene sobre la aprobacidon de Michelle Bachelet y
Sebastian Pifiera. Sostenemos, adicionalmente, que las preguntas sobre
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14 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

desempeno y atributos miden cosas diferentes y, en ese sentido, resulta
razonable preguntarse cudl de ellas tiene mayor impacto.

La relacidn entre desempefio y atributos con la aprobaciéon presiden-
cial es controlada mediante las variables tipicas que se incluyen en este
tipo de estudios. Por un lado, estan las percepciones de la economia.
Aca también hay endogeneidad con la evaluacién del desempeiio del
presidente. No sabemos si ese manejo esta en funcién de las percep-
ciones econdmicas, o si estas dltimas son el resultado de una correcta
actuacion del mandatario. La percepcién econémica que se levanta sobre
la base de los datos méas objetivos es la evaluacidn de la situaciéon econé-
mica del pafs, pero no necesariamente la personal o familiar. El diagrama
1 sintetiza la especificacidn de estas variables, afladiéndose caracteris-
ticas socioecondmicas y sociodemograficas de los encuestados.

La Encuesta Nacional UDP aplic6 una parrilla de preguntas sobre de-
sempefio y atributos del actual presidente Sebastidn Pifiera y de la ex
presidenta Bachelet. En este trabajo el objetivo fue comparar la cons-
titucion de la aprobacidn presidencial para ambos casos. Intuimos que
dicha composicién es muy diferente en Pifiera y Bachelet. Mientras en
Pifiera debiesen predominar factores asociados a su desempefio, en
Bachelet debiesen imperar los atributos. Esto no implica que Bachelet
sea mal evaluada por desempefio. En su caso, tanto los atributos como
el desempefio tienen puntuaciones altas y, particularmente en los pri-
meros, las diferencias con Pifiera son muy sustantivas.

En Chile, si bien se ha discutido sobre el impacto de factores econémi-
cos en la aprobacién presidencial (Navia, 2006; Morales y Navia, 2008;
Morales y Navia, 2009), poco se ha explorado en el efecto del manejo y
de las capacidades personales del presidente sobre sus niveles de apro-
bacién. Teéricamente, ésta se explica mas por los atributos que por su
desempeiio en las distintas dreas de gobierno (Cohen, 1999). En este
articulo discutimos tal hipdtesis considerando la aprobacién actual
de Pifiera y la evaluacion retrospectiva del gobierno de Bachelet (es
decir, la valoracién que realizan los encuestados una vez concluido su
gobierno). No lo comparamos con la aprobacién de Bachelet en 20009,
pues la idea es analizar la parrilla de preguntas que implementamos
en 2010. Ademads, la aprobacién retrospectiva de Bachelet se asimila a
la valoracién que obtuvo en la medicién de 2009 (81,9% y 83,9%, res-
pectivamente) y la composicién es mas o menos similar. Por tltimo, la
ventaja de utilizar la Encuesta Nacional UDP 2010 pasa por preguntar al
mismo encuestado por ambos lideres.

Diagrama 1

Variables que inciden en la aprobacién presidencial

Ambiente econdmico Desempefio KL< >>> Atributos
(inflacién, desempleo, Aprobacién
crecimiento) . .
presidencial

Percepciones de la economia

Variables socioecondmicas y sociodemograficas

Fuente: Elaboracién propia.




Antecedentes

Si bien existe abundante literatura sobre la nueva democracia chilena
en términos de su sistema de partidos, sistema electoral y calidad de la
democracia, la aprobacién presidencial generalmente ha sido tratada
como una variable explicativa de algtin resultado politico, pero no como
una variable a analizar. Ciertamente, hay algunas excepciones recientes
que dan algunas luces respecto a como se ha comportado la aprobacién
presidencial en Chile (Navia, 2006; Morales y Navia, 2008; Morales y
Navia, 2009; Osorio, 2010).

Contrario al caso chileno, los estudios sobre la aprobacién presidencial
han sido fecundos en la politologia norteamericana (Mueller, 1970;
Goodhart y Bhansali, 1970; Kramer, 1983; Norpoth y Yantek, 1983; Eulau
y Lewis-Beck, 1985; Mackuen et al., 1992; Pacek, 1994). En éstos, se ha
privilegiado el efecto de variables econémicas objetivas como el indi-
ce de precios, el desempleo y la actividad econdmica (crecimiento). A
fines de los 90 estas variables supuestamente explicativas de la apro-
bacidn presidencial fueron complementdndose con medidas asociadas
a los atributos del presidente (Cohen, 1999; Newman, 2003). Como se
ha sefalado, en Chile la literatura sobre aprobacién presidencial ha
privilegiado el desempefio econémico como principal predictor. Las
particularidades del mandatario, en tanto, muchas veces aparecen
como dadas, pero sin un analisis mas profundo sobre su efecto en la
popularidad del presidente.

De acuerdo a Newman (2003) existe una correlaciéon entre los atributos
del presidente y su desempefio. No esta clara la direccionalidad causal
de larelacion, pero al menos, tedricamente, se cree que presidentes con
buena gestion también seran valorados de acuerdo a sus caracteristicas
personales. En tal sentido, la direcciéon causal parece inclinarse hacia
el desempefio como factor explicativo de los atributos. Bien pudiera
ser que los presidentes fortalezcan estos ultimos, en la medida en que
tienen buen desempefio gubernamental. Pueden existir presidentes
percibidos como honestos o cercanos, pero sin una buena gestion es
probable que su aprobacion presidencial se mantenga baja.

El caso de Bachelet puede ser ilustrativo. Presuntamente, sus atributos
fueron centrales para ganar la elecciéon de 2005 (Morales, 2008), pero
insuficientes para lograr altos niveles de aprobacién en sus primeros
afios de mandato. La popularidad exploté en medio de la crisis econ6-
mica mundial. Es posible que los chilenos hayan valorado el esfuerzo
del gobierno y de la presidenta por enfrentar la crisis y, ademas, pro-
mover planes de proteccidn social para los mas desvalidos. Entonces,
puede ser que este desempefio en medio de la crisis haya fortalecido
sus atributos personales. El caso de Pifiera es distinto. Asumi6 en un
ambiente de recuperaciéon econémica debiendo enfrentar, asimismo,
los efectos del terremoto. Hoy su aprobacién supera el 50%. Puede ser
que esta cifra se explique en mayor medida por su desempefio que por
sus atributos: la “honestidad”, por ejemplo, nunca fue una caracteristica
preponderante del ahora presidente cuando aun era candidato, como
tampoco lo ha sido ya estando en el gobierno.

Frente a esto, es relevante comprender cual es el peso puntual de los
atributos por sobre la popularidad presidencial. Para algunos autores
las caracteristicas personales permiten reducir algunas incertidumbres
respecto a la informacién que se tiene de algun lider o representan-
te, pues aspectos tales como la integridad o la competencia permiten
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racionalizar la informacién con la que los ciudadanos cuentan para
evaluar (Popkin, 1991; McCurley y Mondak, 1995). Asimismo, las valo-
raciones juegan un rol predominante en la evaluacién que se hace de
los politicos (Kinder, 1986). Al observar los bajos niveles de confianza y
honestidad que generan algunos lideres o partidos politicos, se puede
suponer que la identificacién con éstos serd igualmente baja.

Gran parte de los trabajos que han surgido para abordar las caracte-
risticas personales de un presidente y su efecto en la aprobacidn de su
desempeiio lo han hecho a partir del escandalo Clinton-Lewinsky, que
tuvo lugar en 1998 (Cohen, 1999 y 2000; Newman, 2003; Miller, 1999). Si
bien algunos estudios ya habian mostrado efectos de las caracteristi-
cas personales en la aprobacion, tales como el de Krosnick y Brannon
(1993), donde seflalaban que los atributos de Bush ejercieron un efecto
significativo en su aprobacion después de la Guerra del Golfo, con el
escandalo Clinton-Lewinsky se le dio mayor sentido explicativo a las
condiciones personales de un presidente. Estos trabajos han cons-
tatado que las valoraciones de los atributos por lo general han sido
levemente mayores que el desempefio (Cohen, 1999), aunque la rela-
cién puede llegar a invertirse (Rico, 2008). Esto fue lo que sucedié en
el caso de Bill Clinton: antes de que ocurriera el escandalo con Ménica
Lewinsky, sus niveles de aprobacién por actuacién eran mas bajos que
los niveles de su valoracién personal. Pero a raiz del impacto de dicho
escandalo, el nivel de valoraciones positivas comenz6 a decaer y, desde
ese momento, el porcentaje que valoraba su gestién se mantuvo por
encima de sus atributos personales, llegando a muy altos niveles de
aprobacion (Cohen, 1999; Newman, 2003).

De esto podria concluirse el escaso impacto de los atributos sobre la
aprobacion. No obstante, y tal como lo plantea Cohen (1999), existe una
relacion entre la valoracion de los atributos personales y la aprobacién
del manejo presidencial. El problema del caso especifico de Clinton es
que se vio enfrentado a un escandalo de ribetes mediaticos que generé
un impacto sustantivo en la forma en que sus atributos fueron percibi-
dos, lo que podria explicar la caida de su valoracién personal. En este
mismo sentido, la forma en que los medios o las elites politicas encausan
un escandalo tiene un efecto sustantivo en cémo se evaliia posterior-
mente a un presidente (Shah et al., 2002).

A pesar de esto, Newman (2003) sostiene que la evaluacion de los atri-
butos personales si tuvo un impacto en la aprobacién presidencial de
Clinton, incluso durante el escindalo Lewinsky. Al parecer los encues-
tados que tenian una alta valoracion de los atributos de Clinton vieron
potenciada su aprobacién hacia el mandatario cuando éste mejoré su
desempeiio. Entonces, los atributos personales pasan a multiplicarse
con las valoraciones de la actuacion, explicando la popularidad histérica
del mandatario. Algo similar ocurre con Bachelet. Cuando se alcanzan
altos niveles de valoracion por atributo y a esto se suma un buen des-
empefio, los mandatarios estardn expuestos a una superpopularidad
(Rico, 2008; Cohen, 2000; Greene, 2001; Newman, 2003).



Grdfico 1

Analisis de datos

Las diferencias entre la aprobacién a Bachelet y Pifiera son enormes.
Mientras la valoracion retrospectiva de la entonces presidenta es de
81,9%, Pifera so6lo alcanza el 54,1%. La diferencia puede explicarse, en
parte, por los niveles de credibilidad de ambos personajes. Mientras a
Bachelet en 2009 el 65,4% le creia siempre o la mayoria de las veces,
con Pifiera esa cifra es de 38,6%, algo mas cercana a lo que obtuvo Ba-
chelet en 2008 (43,3%). Por tanto, y como la aprobacién de Bachelet en
2009 y su aprobacion retrospectiva en 2010 son excepcionales, parece
mas adecuado comparar a Pifiera con los resultados de Bachelet en sus
primeros afios de gobierno. Aca la situacién se empareja particular-
mente al evaluar el desempefio.

No contamos con mediciones de atributos para ese periodo. Lo que si
podemos advertir es que en el caso de Bachelet todas las evaluacio-
nes de desempefio suben desde 2008. Aln resulta dificil probar si es el
manejo presidencial lo que fortalece los atributos o viceversa. Pero si
pensamos que las caracteristicas personales estuvieron siempre pre-
sentes y que incluso Bachelet las presentd desde su eleccién como
presidenta, entonces dificilmente esos atributos por si solos explican
la aprobacién presidencial. Si siempre estuvieron ahi y la aprobacién
vari6 sustantivamente, lo que explica dicha variacién son otros facto-
res. Aca nos inclinamos por el desempefio, sosteniendo que cuando
los presidentes mejoran esta area y cuentan con atributos razonables,
estardan en condiciones de crecer a niveles de superpopularidad. Por
tanto, el desempefio seria el factor determinante para fortalecer los
atributos y -por defecto- la aprobacién presidencial.

Los graficos 1y 2 comparan los atributos y el desempeiio de Bachelet y
Pifiera de acuerdo a los datos de 2010. Insistimos en que dicha compa-
racion debe ser cautelosa, pues la situaciéon de Bachelet es claramente
excepcional. Esto no impide que podamos avanzar en el andlisis, pero
queremos advertir respecto a lo “injusta” que pudiese llegar a ser esta
comparacidn, dado el desbalance de volumen entre ambos mandatarios.

Evaluacion de los atributos de Bachelet y Pifiera (Escala de 1a 7)

6 [598]

[567]

Bachelet [

Pinera

[6,01]
[5,37] [5,53]

Honestidad Capacidad para Capacidad para

Firmeza en Capacidad de
resolver problemas  lograr acuerdos la toma de representar a Chile
de la gente con la oposicion decisiones en el extranjero

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.
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Grdfico 2

Evaluacién del desempefio de Bachelet y Pifiera (Escala de 1 a 7)

Bachelet [l

Pinera
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[5
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[5

Disminuir la pobreza

[5,

Disminuir la desigualdad
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[51
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Disminuir la delincuencia

Mejorar el sistema de pensiones

Mejorar las relaciones de Chile con los paises de Latinoamérica
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Solucionar los problemas del transporte publico

[4,6]

Mejorar la calidad de la vivienda

[5,2

[51

Proteccion del medio ambiente

Reaccion inmediata frente al terremoto

[4,9]

[5,1]

[53]

— [5,8]

[52]

4]

4]

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.

Las diferencias de volumen de aprobacidn, atributos y desempefio no
impiden un analisis de la composiciéon de dicha valoracién. En lo que
sigue nos abocamos a esta tarea.

Para hacer mas liviana la interpretacién de los datos utilizamos algunas
técnicas de resumen. Serfa muy dificil trabajar con los 14 criterios de
evaluacién por desempefio que figuran en el grafico 2. Una opcién seria
extraer un promedio general de todos ellos, pero ahi podriamos come-
ter un error: pensar que los encuestados son sumamente consistentes
y que califican de manera homogénea al presidente de la Reptblica en
cada uno de estos criterios. Por ejemplo, pudiera ser que los encuesta-
dos evaltien bien al mandatario en asuntos como el aumento del em-
pleo y el crecimiento econémico, y mal en salud y educacién. En este
caso habria al menos dos dimensiones de evaluacién que un promedio
general no es capaz de capturar correctamente. De ahi que implemen-
temos un analisis factorial que permita resumir y también agrupar los



distintos criterios de evaluacién. Este andlisis nos arrojara una solucién
factorial que luego utilizaremos para especificar un modelo estadistico.
Este ultimo tendra como objetivo medir el efecto que tienen tanto los
atributos como el desempefio sobre la aprobacién presidencial. No
podemos incluir los 14 criterios como variables independientes pues,
seguramente, habra un alto nivel de relacién entre ellos, generando
algunos problemas en la estimacion de los coeficientes.

Supongamos que tanto las particularidades personales como el manejo
de Bachelet y Pifiera estan correlacionados. Es decir, que generalmente
las personas que valoran los atributos de estos mandatarios también
tienen una buena evaluaciéon de su desempefio. Sin embargo, pensa-
mos que probablemente -y particularmente en Bachelet- los atributos
tienen una dimensionalidad distinta. Por ejemplo, que por un lado esté
la honestidad y por otro la firmeza en la toma de decisiones. Si confia-
mos en la idea de la “carifiocracia” y que la popularidad de Bachelet
se explica basicamente por su cercania con la gente y no tanto por su
gestién, entonces no necesariamente la gente que considere honesta a
Bachelet también la evaluara como firme en la toma de decisiones. No
obstante, al realizar un andlisis factorial de las preguntas sobre atri-
butos, la solucidn apunta hacia una sola dimensidn. Esto se reafirma al
correlacionar todos los atributos de Bachelet. Tales resultados no bajan
del 0,58, mientras que las correlaciones entre cada variable y el factor
no bajan de 0,6.

De todas formas, seria posible dividir el analisis en dos factores, pues
hay cierto agrupamiento entre el atributo de honestidad y la capa-
cidad para representar a Chile en el extranjero. Para hacer més facil
la presentacién, optamos por una unica solucién factorial tanto para
Bachelet como para Pifiera. En este ultimo, la solucién factorial es
mucho mas clara. Las correlaciones entre sus atributos no bajan del
0,79. Esto quiere decir que los encuestados son muy consistentes a la
hora de evaluar al presidente en toda la serie de atributos. Los que lo
consideren honesto, posiblemente también lo califiquen como firme a
la hora de tomar decisiones.

Las evaluaciones por desempefio tienen un comportamiento distinto.
Para ambos casos se obtienen soluciones factoriales de dos dimen-
siones. En el caso de Bachelet hemos denominado como “desempefio”
al primer factor, pues agrupa a las dreas de empleo, crecimiento econé-
mico, pobreza y desigualdad. Al segundo factor le hemos denominado
“desempefio sectorial”, donde estan las evaluaciones de delincuencia,
saludy transporte, entre otras. En el caso de Pifieratambién encontramos
dos dimensiones de desempefio. El primer factor agrupa la gestién del
presidente en las coyunturas del terremoto y del rescate de los mineros
en Copiapd (este criterio no figura en el grafico, pero fue donde Pifiera
logré su maxima evaluacioén: 5,5). Los encuestados son capaces de dis-
tinguir claramente entre el manejo presidencial en estas dos areas y
en el resto. Tanto la gestion por los efectos del terremoto como en el
rescate de los mineros aparecen distanciadas del resto de las areas. Al
segundo factor le hemos denominado, al igual que en el caso de Bache-
let, como “desempefio sectorial”, agrupando salud, delincuencia, creci-
miento econémico y pobreza, entre otros.

Si pensamos que en el caso de Bachelet las caracteristicas personales
son mas importantes que la gestion y que, por tanto, ambas dimensio-
nes avanzan por carriles distintos, entonces lo esperable seria obtener
bajas correlaciones entre ellas. Eso apoyaria fuertemente la idea de
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“carifiocracia”: que a Bachelet los ciudadanos la valoraban por sus atri-
butos como honestidad, y particularmente cercania, pero no tanto por
su gestioén. En el caso de Pifiera, en tanto, también podria suceder lo
mismo. Frecuentemente se dice que su gestién es mas fuerte y mas de-
cisiva para la aprobacién presidencial que los atributos. Sin embargo,
las correlaciones son relativamente razonables. En el caso de Bachelet,
y como muestra el grafico 3, la correlacion entre el factor de atributos
y el factor de desempefio econémico es de 0,6, mientras que la corre-
lacion entre el factor de atributos y el factor de desempefio sectorial
es de 0,57. Esto viene a demostrar que las preguntas de desempefio y
atributos miden cosas distintas y que, adicionalmente, no siempre van
estrechamente relacionadas. Mas adelante evaluaremos el efecto que
tienen sobre la aprobacién presidencial para ver si esa aprobacién res-
ponde casi exclusivamente a los atributos de la ex mandataria.

Como vemos, en los graficos 3 y 4 los factores estan relacionados de
acuerdo a los coeficientes que mostramos mas arriba. Eso indica cierta
consistencia entre las mediciones de atributos y de la gestién. Lo que
aun no sabemos es cudl es la direccion de causalidad. Es decir, si la ad-
ministracién es la que fortalece los atributos, o si son los atributos los
que permiten que el mandatario sea percibido con mejor desempefio
en determinadas areas. Nuestra hipotesis, y particularmente pensando
en que la popularidad de Bachelet exploté en plena crisis econdmica,
es que cuando los presidentes vienen cargados con ciertos atributos
(honestidad y capacidades para hacer bien las cosas), les es mas facil
alcanzar altos niveles de popularidad si la gente percibe que hay una
buena gestidn.

Cuando estos factores (atributos y desempefio) puntdan alto y de ma-
nera simultdnea, entonces lo mas probable es que se logren niveles de
superpopularidad. Cuando una de estas condiciones falla, en cambio,
los niveles de popularidad serdn sustantivamente menores. Nos incli-
namos a pensar que la direccién causal va desde el desempeifio hacia
los atributos incluso en circunstancias que un presidente no venga con
una “carga” de atributos relativamente razonable. Si los presidentes
cumplen sus promesas y resuelven los problemas de la gente, lo mas
probable es que esto tenga un efecto en los atributos, siendo percibidos
como mas honestos y como mas capaces para enfrentar los problemas
del pais. Esta propuesta teérica es similar a la que cominmente se
aplica para evaluar los niveles de confianza institucional. Al parecer,
la confianza se incrementa cuando las instituciones tienen un correcto
funcionamiento y desempefio (Hardin, 1999 y 2001; Segovia, 2006; Mo-
rales, 2008).

En el caso de Pifiera la correlacion entre el factor de atributos y el
factor de desempefio en coyunturas puntuales (terremoto y mineros)
es la mas baja, alcanzando 0.49. Esto quiere decir que si bien los en-
cuestados valoran la accién del gobierno en ambas coyunturas, esto no
tiene un correlato con la evaluacién de las caracteristicas personales
del mandatario. Perfectamente algunos encuestados pueden catalogar
a Pifiera como poco honesto, pero muy eficiente al enfrentar estos dos
momentos criticos. Es decir, serian capaces de distinguir “lo que es” de
“lo que hace” el presidente en estas instancias puntuales. La correla-
cion sube al considerar el desempefio sectorial del gobierno. Hay que
recordar que éste incluye medidas de gestién econémica en pobreza,
desigualdad y empleo, entre otras. Por tanto, no contiene las mismas
variables que se utilizan para el caso de Bachelet. Asi y todo, parece
ser que los encuestados son mas consistentes al evaluar los atributos



y la administracién del mandatario en las areas mencionadas: cuando
valoran bien a Pifiera en gestién, también lo hacen en sus atributos. Esto
puede dar pie para fortalecer la propuesta tedrica de que el desempefio
pueda empujar los atributos y no viceversa. Insistimos en que esto es
s6lo una propuesta tedrica, pues no contamos con una serie extensa de
preguntas para medir ambas dimensiones (atributos y desempefio). En
el caso de Pifiera hay mas relacién entre atributos y desempefio secto-
rial que entre atributos y desempefio en coyunturas especificas (ver
graficos 5y 6). Puede ser, entonces, que mucha gente valore la gestion
de Pifiera frente al terremoto y al rescate de los mineros, pero que de
todas formas lo considere un mandatario poco honesto o sin capacidad
para llegar a acuerdos con la oposicion.

Grdfico 3

Atributos y desempefio econémico de Bachelet. Correlacion: 0.6
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Grdfico 4

Atributos y desempefio sectorial de Bachelet. Correlacion: 0.57
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Fuente graficos 3y 4: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.
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Grdfico 5

Atributos y desempefio en coyunturas puntuales de Pifiera. Correlacion: 0.49
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Grdfico 6

Atributos y desempefio sectorial de Pifiera. Correlacion: 0.64
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Fuente graficos 5y 6: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.

Luego de haber distinguido las dimensiones de atributos y desempefio,
nos preguntamos cudl de ellas tiene mayor incidencia sobre la aproba-
cion presidencial. A ésta la entendemos como un resultado de la evalua-
cion de estos atributos y del desempefio. De igual forma, pensamos que
las percepciones de la economia también tienen influencia. Seguramente
los que mejor evaldan la situacién econémica actual del pais, aprobaran
en mayor medida al presidente. La limitacién de este andlisis es que el
contexto econémico de los encuestados corresponde a octubre de 2010;
es decir, al gobierno de Pifiera y, por tanto, las inferencias en torno a la
aprobacion presidencial retrospectiva de Bachelet tendran esta limitante.



Para analizar el efecto de estas variables sobre la aprobacién presiden-
cial, especificamos dos modelos logit (uno para cada presidente) que
incluyen sexo, edad y nivel socioeconémico como variables de control.
La variable dependiente es dicotémica, siendo el valor “1” la opcién
aprueba, y “0” el resto de las alternativas (desaprueba, no sabe, no res-
ponde). Presentamos los resultados en forma grafica recurriendo a un
“ado.file” del software Stata que fue construido por el equipo de Latin
American Public Opinion Project (LAPOP) para la ronda de 2008 (grafi-
cos 7y 8). Se hizo una serie de combinaciones, pero por razones de es-
pacio mostramos los modelos que parecen ser los mas robustos. Podria
pensarse en el efecto de interaccién entre nivel socioeconémico de los
encuestados y percepciones de la situaciéon econémica actual del pais y
familiar. Si bien en algunos modelos la interaccién es estadisticamente
significativa, no cambia el comportamiento general de los coeficientes.

En los graficos cada variable lleva asociada una barra. En medio de esa
barra esta el coeficiente beta estandarizado que se representa por un
punto. La barra completa, en tanto, corresponde al intervalo de con-
fianza de ese coeficiente. Si la barra toca la linea vertical celeste, esa
variable no serd estadisticamente significativa a un 5% de error. Si no
lo hace, entonces la variable si serd estadisticamente significativa. En
caso que se ubique a la derecha de la linea vertical celeste, la varia-
“1” que
corresponde a la aprobacién presidencial de cada mandatario. Por

ble indicara un incremento en las chances de obtener el valor

ejemplo, si la edad aparece como una variable significativa (es decir,
no topa con la linea vertical celeste) y ubicada a la derecha de la linea
vertical celeste, diremos que a mayor edad, aumentan las chances de
aprobar al presidente. En cambio si la edad estd a la izquierda de la
linea vertical celeste, indicard que a mayor edad, menor chance de
aprobar al presidente, manteniendo constante el resto de las variables.

Grdfico 7

Determinantes de la aprobacién presidencial retrospectiva de Bachelet, 2010
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.
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Los pseudo R cuadrados estan en torno al 0.3. Por tanto, claramente hay
otras variables que contribuyen a explicar la aprobacién y que no esta-
mos capturando en estos modelos. Sin embargo -y para efectos de este
trabajo- hay algunas tendencias que merecen atencién. En primer lugar,
para ambos mandatarios los atributos tienen un efecto muy significati-
vo sobre la aprobacién. En segundo lugar, hay ciertas areas de gestion
que también funcionan de la manera esperada. En el caso de Bachelet
es muy significativa la variable que sintetiza su desempefio econémico,
sucediendo lo mismo con Pifiera donde ademads se adiciona el efecto
de los hechos méas coyunturales asociados al terremoto y al rescate de
los mineros. En tercer lugar, se confirma una tendencia importante en
Pifiera: el modelo ratifica lo dificil que le resulta llegar a los sectores
mas pobres.

Por tanto, para ambos mandatarios el efecto del desempefio y de los
atributos tiene un comportamiento mas o menos similar. Podria pen-
sarse que en Pifiera es aiin mdas evidente, dado que son significativas
las dos dimensiones de desempefio, mientras que en Bachelet s6lo lo es
el drea estrictamente econdémica. En definitiva, entonces, la aprobacién
de Bachelet no se constituye solamente por atributos y la de Pifiera
tampoco solamente por desempefio. Hay una combinacién de ambas.
Es decir, no contamos con evidencia suficiente de pura “carifiocracia”
en Bachelet ni de exclusivamente una “nueva forma de gobernar” en
Pifiera. Al parecer, la aprobacién presidencial responde a una interac-
cién de estos factores. Lo que si resulta mas plausible es que en Bachelet
primen los atributos por sobre el desempefio dado que su gestién
sectorial no resulta significativa en el modelo. No lo es porque, apa-
rentemente, tanto los que la aprueban como los que la desaprueban
tienen similares opiniones respecto a esta area. El efecto en el caso del
desempeiio econdmico, en tanto, es mas visible y permite discriminar
a los que aprueban de los que no. Sumado a los atributos, son las dos
variables que definen la aprobacién.

En Pifiera, en tanto, los tres factores son importantes. Es decir, el des-
empefio sectorial, los atributos y el desempefio en coyunturas criticas.
Estos dos ultimos parecen ser los mas relevantes. El problema estéd en
que el efecto del rescate de los mineros ha caido sustantivamente. Por
tanto, las probabilidades de mejorar esta area de la gestion pasan prin-
cipalmente por la eficiencia en el plan de reconstruccién. Creemos que
si este plan es exitoso, seguramente los atributos también mejoraran,
aumentando la aprobacién presidencial. Todo lo contrario sucedera en
caso de que ese plan fracase.



Grdfico 8

Determinantes de la aprobacién presidencial retrospectiva de Pifiera, 2010
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.

Conclusiones

La aprobaciéon presidencial esta compuesta por dos dimensiones cen-
trales. Por una parte estan los atributos del presidente y, por otra, la
evaluacion de su desempefio. Se podria pensar que ambas dimensiones
miden mas o menos lo mismo y que se encuentran altamente correla-
cionadas. En este trabajo hemos mostrado lo contrario. Todo indica que
los encuestados son capaces de distinguir la valoracién de atributos de
los mandatarios y la evaluacion de su desempeio.

Tanto en Bachelet como en Pifiera los atributos y el desempefio son fac-
tores decisivos para explicar sus niveles de aprobacién. Aparentemente
en Bachelet son mads relevantes los atributos, pero eso no quiere decir
que la mayor porcién de su aprobacion sea explicada por las cualidades
de la ex mandataria. También son muy importantes las evaluaciones de
su desempeilo. En Piflera, en tanto, ocurre algo similar, pero parecen
ser mas importantes las medidas de desempefio. No existe evidencia
contundente ni de exclusiva “carifiocracia” en Bachelet ni de “una nueva
forma de gobernar (eficiencia)” en Piflera.

Finalmente, hay una tensién metodolégica a resolver: la causalidad
entre atributos y desempefio. En este trabajo nos inclinamos a pensar
que un buen nivel de desempefio contribuye a mejorar los atributos
de los presidentes y no viceversa. Para ello ocupamos los ejemplos de
Bachelet y Piflera. Si asumimos que las cualidades de Bachelet siem-
pre estuvieron presentes incluso desde su eleccién como presidente,
serfa dificil explicar la evolucién de su aprobacién presidencial sélo
en funcién de esos atributos. Por tanto, resulta razonable pensar que
éstos se fortalecen cuando los mandatarios tienen una gestion exitosa.
Entonces, cuando los buenos atributos conviven con una gestién
percibida como eficiente, los mandatarios tendran chance de lograr

ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

25



26 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

altisimos niveles de popularidad. El caso de Pifiera es mas complejo.
Desde que fue candidato presidencial jamas destacé en los atributos
que si tuvo Bachelet. Por tanto, su camino a la superpopularidad sera
mucho mas dificil. Al no venir “cargado” de atributos y al incumplir al-
gunas promesas a la ciudadania (particularmente en lo que a conflicto
de interés se refiere), su popularidad tiene un techo mucho méas bajo
que el de Bachelet. Sin embargo, es posible que los atributos mejoren
en la medida en que lo haga la gestién del mandatario. Ya sabemos que
un ambiente econdémico favorable no es suficiente, y que también se
requiere un buen desempefio a nivel sectorial.
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Opinidn publica, democracia y politica exterior

La importancia del vinculo entre las percepciones ciudadanas y los
asuntos exteriores se plante6 -desde muy temprano- por el pensamien-
to filoséfico y politico de la Ilustracidn. Esta relacién ha sido objeto
de importantes reflexiones e, incluso, ha marcado el desarrollo de los
estudios internacionales.

Lo anterior no es casualidad. En la medida en que se desarrollaron los
primeros analisis sobre lo que seria el Estado democratico moderno,
la atencién se puso inmediatamente en lo que la ciudadania percibia.
La guerra, por ejemplo, constituia un factor determinante ya que los
gobernadores utilizaban principalmente al pueblo en sus emprendi-
mientos internacionales.

Benjamin Bentham observaba a la opinién ptblica como un verdadero
remedio para muchos de los asuntos de gobierno. Segtin su vision, ella
se constituia en un verdadero tribunal: mientras mas personas juzga-
ran un acontecimiento y lo evaluaran en su mérito, menor era el ries-
go de cometer un abuso o un error. Bentham, de hecho, promovié ya
en su tiempo la idea de eliminar las reservas y operaciones secretas
que imponia la diplomacia inglesa, debido a que la no exposicién de
los asuntos de politica exterior al escrutinio publico incrementaba la
discrecionalidad de los tomadores de decision.

Pero fue Immanuel Kant el que quizas desarrollé con mas fuerza una
teoria que vinculaba las percepciones sociales, el sistema politico y la
paz internacional. Kant sostenia que las republicas tendian a ser mas
pacificas que las monarquias. En el dltimo caso, la ciudadania tende-
ria a la moderacién y la cautela ya que asumia todos los costos de una
guerra. En cambio, en un modelo donde un grupo de actores (y no un
monarca y sus asesores) debia tomar la decisién de ir a la guerra, la
gente se inclinaria a evaluar con mucho més rigurosidad los costos aso-
ciados a tan importantes decisiones.

De esta manera, durante el siglo XX se desarrollé un programa de inves-
tigacion sobre los conflictos y su vinculacién con el sistema politico. Se
propuso asi una de las pocas “leyes” que la ciencia politica ha podido
confirmar y que sostiene que las democracias no provocan guerras entre
si. La explicacién para la teoria de la paz democratica sigue precisa-

29 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010



30 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

mente el razonamiento inaugurado por Kant. Por una parte, en un Es-
tado democratico la ciudadania presionara a sus autoridades dado que
el costo de la guerra es infinitamente mas alto para aquellos que deben
concurrir al campo bélico (el pueblo), que para aquellos encargados de
conducir el conflicto (la elite). Por otra parte, cuando dos democracias
interactian entre si, llevan a cabo mecanismos formales e informales
de resolucién de conflictos. Asi, se reduce la posibilidad que un pro-
blema escale y se traduzca en una disputa armada. Finalmente, para
los lideres de paises democraticos se plantea un dilema de legitimidad,
por cuanto resulta mucho mas dificil justificar ante sus compatriotas la
decision de iniciar un conflicto y/o avanzar en una crisis diplomatica
que en un sistema autoritario.

Sin duda existen escépticos frente a esta posicion, considerada muchas
veces como idealista. Un grupo de pensadores denominados “realis-
tas” asume que la opinién publica se deja llevar, por lo general, por las
pasiones y no por las “razones de Estado”. Para ellos, son otras fuerzas,
mas estructurales, las que guian el devenir de las relaciones entre los
Estados. Sugieren que en el sistema internacional moderno, éstos se
confrontan en torno a intereses y percepciones de poder, por lo que ello
poco tiene que ver con las impresiones ciudadanas?

Hasta aqui, la pregunta esencial se asocia con el rol que tiene la opinién
publica en el devenir de las relaciones internacionales. Para algunos
autores resulta esencial tenerla en cuenta porque cumpliria un efec-
to moderador en el sistema politico (asumiendo que es democratico).
Para otros, en cambio, apoyarse en este tipo de supuestos es riesgoso,
ya sea porque la sociedad se deja llevar por “pasiones”, o bien porque
las relaciones internacionales se guian por fuerzas ajenas a lo que su-
cede con la opinién publica.

En general, los estudios sistematicos sobre el particular han deter-
minado que -independiente de la deseabilidad de la influencia de la
opinién publica en asuntos externos- en contextos democraticos se
produce una influencia de los estados de opinién publica en asuntos
internacionales: cuando los tomadores de decision creen que efectiva-
mente la percepcién de la gente importa y dependiendo del contexto
particular en que las decisiones son tomadas?. En otras palabras, no
siempre un estado de opinién publica se traducira en un tipo de politica
que se ajustara a lo que la sociedad considere. Un segundo nucleo de
interrogantes aborda cémo en una determinada sociedad se desarrolla
una percepcion de lo “extranjero”, o lo “foraneo”. ;Cudles son, entonces,
los determinantes que hacen que un pais sea mas o menos nacionalista;
que tenga mas o menos confianza en sus paises vecinos?

Lo anterior implica asumir que, efectivamente, existen diferencias en
las percepciones sociales en relacion con los asuntos de politica exterior
y en las impresiones respecto del otro. ;Es este el caso? Una mirada ge-
neral a las percepciones sociales sobre asuntos internacionales (tabla
1) demuestra que éstas varian de un pais a otro. Y considerablemente.
Por ejemplo, se observan diferencias bastante significativas en temas
como la confianza en Naciones Unidas, la opinidn sobre si ésta debe ser
la institucién que decida sobre asuntos como la mantencién de la paz
internacional y los asuntos vinculados a derechos humanos, y la per-
cepcién de orgullo de su propia nacionalidad. Al comparar la confianza
que se tiene respecto de personas de otro pais, vemos que Brasil, Chile
y Pertl manifiestan una muy alta desconfianza, mientras que Argentina
y Uruguay registran una confianza regular y mas cercana a los niveles
que se observan en Espaiia.

2 Una sintesis de estos argu-
mentos se encuentra en Ole
Holsti. 2004. Public Opinion
and American Foreign Policy.
Michigan: The University of
Michigan Press.

3 Ver, por ejemplo, Douglas Fo-
yle. 1999. Counting the Public
in Presidents, Public Opinion
and Foreign Policy. New York:

Columbia University Press.



Tabla 1

Percepciones sociales en relacion con asuntos internacionales

Suecia  Canadd Espafia Argentina  Brasil Chile Peru Uruguay

Confianza en ONU (mucha/bastante) 78,2 59,5 59,8 22,5 49,4 42,9 31,4 48,3
¢Quién debe decidir sobre mantencion s
de paz internacional? Opcion: ONU = 69:9 67,7 66,0 7.2 483 s/t 71
¢Quién debe decidir sobre derechos
humanos? Opcion: ONU y organizacio- 82,9 52,3 81,0 51,3 53,1 43,1 s/1 56,7
nes regionales
¢En qué medida estd Ud. orgulloso/a de .
su nacionalidad? Opcién: muy orgulloso 42,6 69:9 S 633 A ED s/t 75,7
¢Cudnto confia en personas de otra

19,3 3,5 7,5 8,6 2,5 4,2 1,1 12,3

nacionalidad? Opcién: completamente

¢Cudnto confia en personas de otra

nacionalidad? Opcién: poco

¢Cudnto confia en personas de otra
nacionalidad? Opcién: no mucho o nada

71,3 73,6 41,9 50,6 24,5 26,1 16,2 43,8

9,4 22,8 50,6 40,7 73,0 69,7 82,6 439

Fuente: Encuesta Mundial de Valores. Serie 2005-2008. El detalle de las preguntas y cuestiones metodoldgicas en www.worldvaluessurvey.org.

En el caso de la sociedad chilena destaca, a simple vista, una mayor
desconfianza con los instrumentos internacionales para la resolucién
de conflictos, un relativo alto nivel de nacionalismo, y una importante
desconfianza con relacién a personas de otra nacionalidad. Lamenta-
blemente se carece de mediciones similares para el caso de Pert, aun-
que en las dos preguntas donde se cuenta con datos, destacan la baja
confianza en Naciones Unidas y la alta desconfianza en personas de
otra nacionalidad.

Retornando entonces a nuestra segunda interrogante, de existir dife-
rencias en las percepciones sociales, ;cudles serian las determinantes
que las definen en relacién con lo externo al pais? Las respuestas, gene-
ralmente, han apuntado a destacar tres tipos de dimensiones: a) la ex-
periencia histérica de insercién internacional y particularmente lo vin-
culado a la consolidacién del Estado-nacién; b) factores de desarrollo
social que generan mayores niveles de interaccién (ciclos migratorios,
por ejemplo); y c) el desarrollo econémico que, eventualmente, podria
transformar las percepciones sociales en relacién con un conjunto de
materias valoricas en la linea del trabajo planteado por la teoria de la
modernizacidn. En la siguiente seccién abordaremos estos elementos
considerando los casos de Chile y Pert en particular.
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Chile y Peru: desconfianza histérica y recientes
desarrollos

La forma en que se estableci6 el Estado-nacién en América del Sur, du-
rante el siglo XIX, contribuyd sustantivamente a las percepciones socia-
les entre los pueblos. La guerra no sélo permiti6 el establecimiento de
limites, sino también permeo a las sociedades, pues el bajo pueblo fue
el reclutado en cada uno de los emprendimientos bélicos iniciados por
algin pais. La Guerra del Pacifico, para el caso de Chile-Peri-Bolivia,
marcé el destino de sus relaciones vecinales y de las percepciones so-
ciales en torno al otro. Asi, la primera determinante evidente de las
percepciones sociales se encuentra 130 afios atras, cuando Chile, Pert
y Bolivia se enfrentaron militarmente. Dichas impresiones se reprodu-
jeron generacidn tras generacion a partir de los sistemas educativos
formales y la socializacidn informal predominante en cada pais.

Pero la percepcidn en torno del otro es relativa. Se construye también
con relacién a la autopercepcién del propio pais y su posicién en el
concierto internacional. La forma en que se percibe al otro dice relaciéon
también con las opiniones predominantes respecto de uno mismo. Y en
términos comparados, entre Chile y Peru existen tres grandes diferen-
cias en los desarrollos socioinstitucionales propios que podrian afectar
las valoraciones mutuas: la estabilidad institucional, el desarrollo so-
cial y el desarrollo econémico.

En relacidn con la primera dimensidn, existe una importante diferencia
en el desarrollo politico de ambos Estados. Si contabilizamos el tipo
de régimen bajo el cual estos paises se rigieron durante todo el siglo
XX y hasta 2010 (110 afios), observamos que en los dos casos domind
la Republica oligarquica. Esto es, regimenes electos pero con serias
limitaciones al ejercicio de las libertades politicas y civiles como las
concebimos hoy (grafico 1). Pert ha tenido una mayor experiencia de
gobiernos autoritarios y, consecuentemente, una menor practica de re-
gimenes democraticos*.

Las dos principales diferencias son las siguientes: por una parte, en
Peru se vivié un ciclo politico de casi permanente inestabilidad durante
gran parte del siglo XX, con pocos casos de continuidad democratica.
En Chile, en cambio, los momentos de desequilibrio se focalizan a fines
de la década del 20 y a comienzos de la década del 70, cuando irrumpié
la dictadura militar. En segundo lugar, la cantidad de golpes militares
es significativamente mayor en Peru (16), que en Chile (4). De esta for-
ma, y desde el punto de vista de las percepciones sociales, podriamos
esperar que la ciudadania en Pert manifieste una menor confianza en
las instituciones que en el caso de Chile, donde los ciclos politicos han
revelado menores niveles de inestabilidad.

4 Seguimos la clasificacion realizada
por Peter Smith. 2005. Democracy
in Latin America. Political Change
in Comparative Perspective. Oxford

University Press.



Grdfico 1

Porcentaje de tiempo viviendo bajo diferentes tipos de regimenes politicos en Chile y

Peru, 1900-2010

B ~utoritarismo [ Repliblica oligarquica

16,3 57,3

Fuente: Del total del periodo (110 afios), se consideraron los afios en que cada pais vivié bajo gobiernos autorita-

Democracia

100

%

rios, Republicas oligarquicas (electas) y sistema democratico. En términos conceptuales se reconocié para cada tipo

de régimen la definicion entregada por Peter Smith (2005). Para fines de este andlisis se utilizé como medida el

afio, aproximandose si resultaba més o menos de seis meses.

Desde el punto de vista de las condiciones sociales, aunque en ambos pai-
ses se produce una reduccién de la pobreza, el progreso social en Chile
medido en términos de bajos niveles de personas viviendo en pobreza
es significativamente mayor que el alcanzado por la sociedad peruana
(tabla 2). Lo anterior podria afectar las percepciones sociales, particu-
larmente a la de desarrollo y de progreso en relacidon con otros paises.

Tabla 2

Nivel de pobreza en Chile y Peru
Afos Chile Peru

1990 38,6

1996 23,2

1998 21,7

2000 20,2

2006 13,7 44,5

Fuente: CEPAL. 2010. Panorama social de América Latina. Santiago. Chile. www.eclac.org.
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Finalmente, desde la perspectiva del progreso econémico, medido en
términos del producto nacional bruto per capita (grafico 2), se observa
que hacia la mitad de la década del 80 se comienza a producir un fuerte
distanciamiento entre ambas naciones. Brecha que no ha disminuido
en afios recientes.

Grdfico 2

Producto nacional bruto de Chile y Perti (GNI per capita PPP estandarizado a US$ 20009)

chile H
Peru
25000 ~
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15000
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o
1980 1985 1990 1995 2000 2005 2009

Fuente: Banco Mundial. Serie de estadisticas por pais (http://databank.worldbank.org).

Asi, se trata de dos sociedades que, por una parte, estructuraron sus
respectivos Estados-nacién en torno a la rivalidad. Aquello sin duda
marcé las percepciones sociales de una y otra sociedad, lo que segura-
mente fue transmitido generacidén tras generacién en los procesos de
socializacién formal e informals. Por otra parte, se trata de pueblos que
experimentaron desarrollos politicos y sociales diferenciados durante
el siglo XX. Perd, como un pais con alta inestabilidad politica, con altas
desigualdades sociales y con tasas de desarrollo econémico menores al
de su vecino. Chile, como un pais con mayor estabilidad politica y con
un progreso social y econémico que se hace evidente en los tltimos
veinte afios.

Chile-Peru: percepciones sociales

El Instituto de Investigacién en Ciencias Sociales (ICSO) de la Uni-
versidad Diego Portales y el Instituto de Opinién Publica (IOP) de la
Pontificia Universidad Catélica de Perd coordinaron un cuestionario y
una metodologia de trabajo para caracterizar y comparar las actitudes
y opiniones. Lo hicieron a partir de encuestas idénticas aplicadas en la
poblacién nacional urbana en ambos paises®.

Nos interesé observar la percepcion social sobre la importancia de
cada pais a nivel internacional, respecto a la influencia de su pais en la
region, los factores percibidos como relevantes para el desarrollo por
parte de la poblacién y sobre la reaccién que tendria el vecino en caso
de un fallo internacional desfavorable a sus intereses. A continuacion,
damos cuenta de los principales resultados.

5 No contamos con estudios cuan-

titativos que permitan observar

la evolucion de las percepciones
mutuas en forma diacrénica. No
obstante, los trabajos histéricos

cualitativos dan cuenta de esto.

Para el caso de Perd, se realizé una
encuesta cara a cara. Se entrevistd
a 1.235 personas, muestra que re-
presenta al 69,87% de la poblacion
urbana de 18 afios y mds en Peru.
Margen de error de +/- 2,79% con
un nivel de confianza de 95%.
Muestra de cardcter probabilistica
polietdpica de conglomerados es-
tratificada segun provincia. Trabajo
de campo del IOP-PUCP entre el 10
y 14 de junio de 2010. Para el caso
de Chile, se adjunta ficha técnica al

final de este informe.



» PERCEPCION DE PAiS MAS IMPORTANTE E INFLUYENTE

Se manifiesta una clara diferencia entre la autopercepcion de los en-
cuestados en Chile y Pert respecto a la importancia del pais a nivel
internacional (grafico 3). Mientras 42,3% de los encuestados chilenos
considera que su pais es “muy importante” en este ambito, en el caso
de los peruanos soélo el 28,9% reconoce aquella opcién. En general, los
entrevistados en Peru tienden a favorecer mas que los chilenos la
opcién “poco o nada importante”.

En el caso de los chilenos que consideran a su pais como muy impor-
tante en el concierto internacional, tienden a predominar los adultos
entre 46 y 60 afios, que se manifiestan partidarios de la Concertacion,
hombres, de regiones y de estrato socioeconémico bajo. Entre los
peruanos en que prevalece la opciéon “muy importante” destacan los
mayores de 46 afios y de regiones. Cabe advertir que para el caso de
Pert, una mayor proporcién del estrato socioecondmico bajo se inclina
por la alternativa “poco o nada importante” (27,1% frente a un 13,3% de
los chilenos).

Grdfico 3

Pregunta: ;Qué tan importante cree Ud. que es su pais a nivel internacional?
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Muy Algo Poco o nada NS /NR
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinion Publica PUCP 2010. Base total de la muestra.

También existe una diferencia notoria respecto de la percepcion de la
influencia del propio pais en los tGltimos diez afios. Los encuestados chi-
lenos consideran a Chile como el més influyente en Latinoamérica con
un 31,4% de menciones. En segundo lugar mencionan a Brasil (24,7%) y
en tercer lugar posicionan a Argentina (13,7%) (grafico 4).

Los encuestados de Peru consideran también como los mas influyentes
a Brasil (27%) y Chile (20,7%). Sin embargo, en Pert se menciona a Ve-
nezuela como el tercer pais mas influyente con 8,8% de las manifesta-
ciones, y a si mismos (Peru) en el cuarto lugar de influencia con 7,6% de
las preferencias. El resto de los paises latinoamericanos se concentran
en la alternativa “otros”. En Chile, este ultimo porcentaje no supera el
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8,6%, mientras que en Pert alcanza un 21,6%. Esto demuestra que en
los chilenos prima la focalizacion de la atencién en un ntimero relati-
vamente reducido de paises, mientras que en el caso de los peruanos
se produce una mayor dispersién en su consideracién a otras naciones.

Al indagar por nivel socioeconédmico, se concluye que el estrato alto de
los encuestados en Chile considera a Brasil como el pais mas influyente
con un 44% de las preferencias; le sigue Chile con un 31,3%. De la misma
manera, los hombres chilenos consideran, en un 32,3%, a Brasil como el
pais mas respetado a nivel regional y a Chile lo ubican en segundo lugar
con 30,3% de las preferencias. Las mujeres ven en Chile el pais mas
reconocido con un porcentaje de 32% y a Brasil lo relegan a segunda
posicién con un 17,5%.

En Perd, en cambio, no se presentan diferencias significativas entre
género, por nivel socioeconémico. Todos coinciden en que Brasil es el
pais mas influyente de América Latina seguido de Chile, a excepcion
de los grupos mas pobres donde ponen al mismo nivel a ambos paises.

Grdfico 4

Pregunta: En los ultimos 10 afos, ¢qué pais de Latinoamérica ha sido el méds influyen-
te en la region?
Chile W

Peru

Chile [31,4]

Brasil [24,7]

Argentina [13.7]

Venezuela —I[24]

Otros —[8,6]

NS/NR [19,2]

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 %

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinion Publica PUCP 2010. Base total de la muestra.

Aproximadamente uno de cada cuatro chilenos considera que Chile es
lider de la regidn, en tanto que en Pert dicha razdn alcanza a uno entre
diez encuestados (grafico 5).

Donde chilenos y peruanos coinciden es en la percepcién de sentirse
participando de iniciativas junto a otros Estados de la regién. En el caso
de Pery, un 54,7% de los encuestados considera aquella opcidn, mien-
tras que en Chile la misma respuesta alcanza un 53%.

Respecto de la afirmacion “se mantiene al margen de los esfuerzos de



cooperacidn de los paises latinoamericanos”, 1a percepcion frente a esta
frase alcanza a 22,8% en el caso de los peruanos y 8,3% en el caso de la
opinién publica chilena.

Grdfico 5

Pregunta: ;:Cudl de las siguientes afirmaciones se acerca mds a lo que usted piensa
sobre el papel de su pais en América Latina?
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinion Publica PUCP 2010. Base total de la muestra.

» FACTORES RELEVANTES PARA EL DESARROLLO

Nos interesé averiguar la percepcion de la opinidn publica sobre cudles
han sido los factores centrales para el desarrollo (grafico 6). En otros
términos, exploramos hasta qué punto la percepcion de la posiciéon a
nivel internacional se relaciona con las impresiones de las condiciones
politicas e institucionales en cada territorio.

Tanto en Chile como en Pert los recursos naturales, la posicién geogra-
fica en América Latina y las caracteristicas del pueblo, se consideran
como los tres elementos mas importantes para el desarrollo a lo largo
de su historia como naciones independientes.

El contraste se produce en la mencién de atributos por parte de los
encuestados chilenos respecto de aspectos institucionales y sociales:
estabilidad politica, rol de las fuerzas armadas, caracteristicas de sus
gobernantes, de sus instituciones estatales, de su empresariado y de su
clase media. La inica que aparece menos destacada, aunque en un por-
centaje todavia mayoritario, es la participacién en guerras contra otros
paises. En el caso de Peru -salvo las tres caracteristicas subrayadas
anteriormente y que se asemejan a Chile- el resto recibe un porcentaje
de menciones menor al 50%. Las tres con menos menciones fueron las
particularidades de sus gobernantes y de su clase media (39,5%) y la
participacién en guerras contra otros paises (29,1%).
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Grdfico 6

Pregunta: Importancia de factores en el desarrollo

Chile |l
Peru
Sus recursos naturales [81,5]
Su posicion geogréafica en América Latina [74.4]
Las caracteristicas de su pueblo [71.7]
Su estabilidad politica [7.2]
El rol de sus Fuerzas Armadas [67.7
Las caracteristicas de sus gobernantes [66,7]
Sus instituciones estatales [65.4]
Las caracteristicas de su empresariado [64,6]
Las caracteristicas de su clase media [59.2]
La participacion en guerras contra otros ‘ ‘ | [53.1
o 20 40 60 80 100

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinién Publica PUCP 2010. Base porcentaje de

opciones “muy importante” y “algo importante”.

Las diferencias mas profundas en las opiniones de la poblacién de Chile
y Peru frente a los factores que han afectado a su respectivo desarro-
llo, se producen frente a las caracteristicas de sus gobernantes y a la
participacion en guerras contra otros paises, las cuales presentan altos
niveles de significacion.

» REACCIONES FRENTE A LA DECISION DE LA CORTE DE LA HAYA:
(ACATAMIENTO O CONFLICTO?

Mas que conocer la percepciéon sobre la definicién de la Corte de La
Haya, otra dimensiéon que decidimos explorar se refiere a la forma en
que chilenos y peruanos perciben que reaccionara el otro frente a un
eventual fallo adverso. Es esta percepcion la que pone a prueba los
niveles de confianza respecto del vecino.

Al consultar a los entrevistados sobre qué cree que hara el gobierno del
vecino pais si La Haya no favorece a este altimo, un 48,1% de los chile-
nos considera que el gobierno peruano acatara el fallo o, al menos, lo
obedecera expresando alguna disconformidad. En tanto, sélo el 28,4%
de los peruanos cree que los chilenos se someteran al fallo o lo haran
expresando alguna disconformidad (grafico 7).

%



Grdfico7

En el caso de los chilenos, un 35,9% manifiesta que el gobierno peruano
simplemente no acatara el fallo, o cortara relaciones diplomaticas, o
iniciara un conflicto bélico. Esta dltima opcién es indicada por un 6,7%
para el caso de los encuestados en Chile. Perd, en tanto, manifiesta
mayor escepticismo respecto de la actitud que adoptaria el gobierno
chileno. El 60,4% manifiesta que el gobierno o simplemente no acatar,
rompera relaciones, o iniciard un conflicto bélico. E119,6% de los perua-
nos se inclina por favorecer esta ultima opcién.

Pregunta: Como Ud. debe saber, existe una reclamaciéon pendiente en La Haya respecto de la delimitacion maritima
en la frontera entre Chile y Pert. En caso que el Tribunal de La Haya favorezca la posicién de su pais, ¢cudl cree Ud.
que serd la reaccion del gobierno vecino?

%
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Chile
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f6,71
| [0,1]
No acatard el No acatard el Iniciard un Otro NS/NS
fallo fallo y rompera conflicto
relaciones armado

diplomaticas

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinién Publica PUCP 2010. Total de la muestra.

Al considerar algunas variables, la tendencia mas reveladora se pre-
senta al observar las diferencias por nivel socioecondmico (grafico 8).
En ambos paises sucede que a mayor nivel socioecondmico, hay mayor
confianza en que el pais vecino acatara el fallo. A mas bajo nivel
socioecondmico, en cambio, menor es el porcentaje de credibilidad del
gobierno vecino.

Esta misma diferencia se observa entre los peruanos que viven en Lima
en comparacion con quienes viven fuera de la capital. Esta situacidon no
se observa en Chile. Un 49% de los chilenos que vive en Santiago cree
que si La Haya favorece a Chile, Pert respetara el fallo o, al menos, lo
acatara con cierto grado de disconformidad, mientras que un 46,6% de
los chilenos que viven en regiones considera lo mismo. En Pert las dife-
rencias son mas notorias. Las personas residentes en Lima y Callao en
un 31,4% creen que -de favorecer La Haya a Peru- los chilenos acataran
el fallo, disconformes o no, mientras que de las personas que viven al
interior urbano de Pert sé6lo en un 23,6% considera la misma opcidn,
porcentaje casi cinco puntos bajo el promedio nacional peruano.
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Grdfico 8

Pregunta: Como Ud. debe saber, existe una reclamacién pendiente en La Haya respecto de la delimitacién maritima
en la frontera entre Chile y Perti. En caso que el Tribunal de La Haya favorezca la posicion de su pafs, ¢cual cree Ud.
que serd la reaccion del gobierno vecino?
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinién Publica PUCP 2010. Base porcentaje de opciones “acatard el fallo” o “acatarad aunque

expresando disconformidad”.

Al detenernos en aquel grupo de encuestados que considera que podria
iniciarse un conflicto (6,7% en Chile y 19,6% en Pert), observamos que
en ambos paises las mujeres parecen tener mayor nivel de desconfianza
en el pais vecino. En Pert, un 23,3% de las mujeres cree que si La Haya
favorece a su paifs, el gobierno de Chile iniciaria un conflicto armado,
mientras que en Chile el porcentaje de mujeres que piensa lo mismo
respecto de la reaccion del otro pais es 8,3%. Los hombres peruanos
se encuentran cerca de cuatro puntos porcentuales bajo el promedio
nacional; en Chile, el porcentaje masculino cae a un 4,9% (grafico 9).

Grdfico 9

Pregunta: Como Ud. debe saber, existe una reclamacion pendiente en La Haya respecto de la delimitacion maritima
en la frontera entre Chile y Perd. En caso que el Tribunal de La Haya favorezca la posicién de su pais, ¢cudl cree Ud.
que serd la reaccion del gobierno contrario?
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinién Publica PUCP 2010. Total muestra. Base porcentaje de opcién “iniciard un conflicto armado”.




Grdfico 10

La tendencia mas significativa se asocia al nivel socioeconémico de los
entrevistados, puesto que a menor nivel socioeconémico, los peruanos
perciben una mayor predisposicién del gobierno de Chile para iniciar
un conflicto armado si La Haya los favorece. Y a mayor nivel socioeco-
noémico los porcentajes decaen incluso al 11,5% en el estrato alto de la
sociedad peruana (grafico 10).

Pregunta: Como Ud. debe saber, existe una reclamacion pendiente en La Haya respecto de la delimitacion maritima
en la frontera entre Chile y Pert. En caso que el Tribunal de La Haya favorezca la posicién de su pais, ¢cudl cree Ud.
que serd la reaccion del gobierno contrario?
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinién Publica PUCP 2010. Base porcentaje de opcion “iniciara un conflicto armado”.

En Chile ocurre una situacién similar. Si bien los niveles de incertidum-
bre respecto al inicio de un conflicto armado por parte de Perd son
bajos, a menor nivel socioeconémico aumenta la creencia de que Pert
podria iniciar un conflicto armado si La Haya los favorece en el fallo.
En el estrato bajo, el porcentaje llega al 8,1%, casi el doble de lo que se
tiene en el estrato alto chileno (4,6%).

En términos de zona de residencia (capital versus provincia), en ambos
paises se repite la tendencia: es en las regiones donde se percibe un
mayor grado de incertidumbre respecto de la reaccién del pais vecino
frente a un fallo adverso.

El estudio constata, de este modo, diferencias significativas entre ambas
sociedades en cuanto a la autopercepcién de importancia e influencia
de los respectivos paises en relacién con los factores claves que expli-
can su propio desarrollo y en virtud de la eventual reaccién del vecino
pais frente a un fallo adverso. El nivel socioeconémico y la zona de
residencia parecen tener un fuerte efecto en las percepciones sociales
en cada pais.
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» ANALISIS CONJUNTO DE LAS VARIABLES

Con el objetivo de estudiar en forma conjunta las relaciones que tienen
las variables analizadas anteriormente, se utilizé la técnica de anali-
sis de correspondencia multiple (ACM). EI ACM permite identificar la
relacion entre las categorias de multiples variables y develar la estruc-
tura latente que vincula a las diferentes categorias de cada una de ellas.
Asi, se posiciona en un plano cartesiano cada una de las categorias que
puede tener cada variable. Los puntos mas cercanos indican que esas
categorias se relacionan. Asimismo, sefialan que a mayor distancia
mayor oposicidon.

Se utilizaron las siguientes variables activas:

» Como Ud. debe saber, existe una reclamacién pendiente en La Haya
respecto de la delimitacién maritima en la frontera entre Chile y
Perd. En caso que el Tribunal de La Haya favorezca la posicién de su
pais ;cudl cree Ud. que serd la reaccién del gobierno contrario?

e ;Qué tan importante cree Ud. que es Chile/Peru a nivel internacio-
nal?: muy importante, algo importante, poco importante o nada im-
portante.

» ;Cudl de las siguientes afirmaciones se acerca mas a lo que Ud. piensa
sobre el papel de Chile en América Latina?

Como variables que conforman el espacio social, se usaron:
« Grupo socioeconémico.
« Género.
« Edad.
» Regidn.

Se observa en el grafico 11, que existen dos cuadrantes opuestos. En el
superior derecho, se concentran las opiniones de la poblacién peruana,
la que considera que su pais no es importante a nivel internacional, que
Pert se mantiene al margen de la cooperacién latinoamericana y que
Chile no acatard el fallo de La Haya si es negativo.

Por otra parte esta la opinién de los chilenos sobre Peru: que considera
que si acatara el fallo, que si es lider en América Latina, y que si juega
un rol muy importante a nivel internacional.
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010 y Encuesta Instituto de Opinion Publica PUCP 2010. Total muestra. Base porcentaje de opcién “iniciara un conflicto armado”.

En sintesis se puede concluir que: 1) Los entrevistados que opinan que
se acatara el fallo son las personas que viven en la Regién Metropoli-
tana frente a los de otras regiones, de mayor edad y los hombres; 2)
Aquellos que opinan que el otro pais acatara el fallo con disconformi-
dad, son personas que pertenecen a los GSE mas altos. Los estratos
socioeconémicos mas bajos piensan que puede haber un conflicto
armado; 3) Los peruanos en su mayoria creen que Chile no acatara el
fallo, frente a los chilenos que en general piensan que Peru si lo acatara;
4) En ambos paises, los que piensan que ni las instituciones estatales
ni las caracteristicas del gobierno son importantes para el desarrollo,
opinan también que el otro pais no acatara el fallo; 5) Las personas que
aseguran que su pais es lider dentro de la regién, tienden a opinar que
el otro pais no acatara el fallo de La Haya.
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Conclusiones

Nuestro articulo intenta explicar las significativas diferencias que exis-
ten en las actuales percepciones sociales respecto a la importancia
relativa del pais y las percepciones sobre el vecino. Advertimos que
estos dos paises evidenciaron procesos politicos internos durante el
siglo XX que marcaron diferenciadamente sus destinos. Chile enfren-
tando menores niveles de inestabilidad politica, mayores progresos
sociales y mayores niveles de desarrollo econémico en las dos décadas.
En cambio, en Pert observamos mas inestabilidad y menor progreso
social y econdmico. Agregamos que el legado de la Guerra del Pacifico
-seguramente reproducido generacionalmente- también afecté a las
dos sociedades.

Nuestro trabajo demuestra bastante consistencia entre tipo de desarro-
llo y percepciones sociales. En un pais como Chile, que ha progresado y
que cuenta con mayor estabilidad relativa comparada, es esperable que
la sociedad manifieste percepciones mas favorables sobre la influencia
e importancia del pais a nivel internacional. Para Pert, por otra parte,
que adolece de mas inestabilidad y posee menores niveles de desarro-
llo econdmico, es entendible que la sociedad tenga una autopercepcion
de menor importancia e influencia en el concierto externo.

Del mismo modo, al estudiar algunas de las variables sociodemografi-
cas, observamos que ellas son bastante consistentes con tradicionales
argumentaciones: vivir en regiones y ser pobre se relaciona en ambos
paises con mayores niveles de desconfianza hacia el otro.

Sin duda, una cuestidon que resulta de interés y que convendria seguir
analizando es la conformacion de dos tipologias: los desencantados con
las instituciones que manifiestan actitudes de desconfianza, y los con-
fiados en el liderazgo del pais que también manifiestan actitudes de in-
credulidad. En otros términos, pareciera ser que la percepcién positiva
del pais como lider no conlleva, necesariamente, actitudes de mayor
confianza en la resolucidn pacifica de controversias.

(Qué nos dice esto respecto de nuestra primera reflexiéon sobre la paz
democratica? En teoria, nuestras democracias no debiesen involucrarse
en un conflicto bélico. Existe suficiente evidencia empirica que proba-
ria la fortaleza de esta “ley” de las relaciones internacionales que sefia-
la que en las democracias existirian suficientes mecanismos para evitar
la conflictividad bélica. No obstante, lo que nuestro articulo sugiere
es que si bien aquel argumento parece demostrarse a nivel agregado,
cuando analizamos las percepciones de sociedades con bajo grado de
historia democratica, como sin duda lo son Pert y Chile, es factible
reconocer altos niveles de desconfianza e, incluso, de temor frente a
un vecino pais que, por lo demas, es democratico. Asi, como en muchos
de nuestros paises la democracia no esta consolidada, actitudes nacio-
nalistas de las élites pueden motivar reacciones adversas con relacion
al otro. El conflicto puede transformarse en una bandera de unidad
nacional y de confrontacién. Nuestro articulo sugiere la necesidad de
cuestionarse sobre el tipo de percepciones que se han construido a lo
largo del tiempo entre nuestras naciones y, eventualmente, plantearse
el desafio de transformar las percepciones negativas hacia el otro.
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La identificacién partidaria en Chile ha caido de manera sistematica.
Sin embargo, el tema no ha recibido tan amplia cobertura como si ha
sucedido con el andlisis del sistema y participacion electorales? La
identificacién partidaria, frecuentemente, es considerada casi como un
hecho de la causa. Dado que Chile tiene uno de los niveles de volatilidad
electoral mas bajos de América Latina, se supone que los partidos man-
tienen una fuerte raigambre social y que aquello representa precisa-
mente un indicador de estabilidad. Lo que no se observa en detalle es el
evidente proceso de desafeccién partidaria. Este parece quedar oculto
por los bajos niveles de volatilidad y la estabilidad de la competencia.

Contrario a lo que plantea la tipologia de la institucionalizacién partida-
ria (Mainwaring y Scully, 1995; Mainwaring, 1999; Payne et al., 2003), es
posible la convivencia entre partidos sin arraigo social y competencias
electorales estables. Tal combinacién es, al menos, contraintuitiva. Se
supone que la estabilidad se logra precisamente porque hay partidos
con fuertes bases sociales y altos niveles de adhesion. Como los identi-
ficados votan continuamente por el mismo grupo, entonces el resultado
sera baja volatilidad y, en consecuencia, alta estabilidad de la compe-
tencia. Pero Chile no calza con esta ldgica argumentativa. Siendo uno
de los paises con el sistema de partidos mas institucionalizado de la
region, la desafeccidon esta muy por sobre el promedio continental.

Sobre la base de esta inquietud tedrica, estudio los factores que expli-
can la filiacién partidaria en Chile de acuerdo a los datos de la tltima
Encuesta Nacional UDP. Tomo las variables mas tipicas en el analisis de
la identificaciéon partidaria -utilizadas, entre otros, por Dalton (1999,
2000y 2002)- para las democracias industrializadas avanzadas. Si bien
existe la tentacién de clasificar a Chile como un caso similar a este tipo
de democracias, en este trabajo muestro que existen algunas precaucio-
nes antes de promover dicha clasificacién.

En términos muy generales, Dalton sostiene que la identificacién
partidaria en las democracias industrializadas avanzadas ha caido
producto del incremento de las capacidades cognitivas de los electores
(movilidad social y educacién) y, también, por el auge de los medios de
comunicacién. En este escenario, los ciudadanos serian mas auténo-
mos de los grupos politicos, dejando de percibirlos como las agencias
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exclusivas de representacién. Segun el autor, entonces, la identificacion
partidaria tenderia a alojarse en los segmentos menos educados y de
mayor edad. Los datos de la Encuesta Nacional UDP 2010 no son consis-
tentes con este planteamiento teérico. En Chile la edad no discrimina
en funciéon de la identificacidn y, contrario al modelo de Dalton, son
los mas educados los que muestran mayores niveles de identificaciéon
partidaria. La tesis de Dalton también es discutida por Albright (2009)
para democracias avanzadas.

En consecuencia, Chile parece ser un caso anormal no sélo para la
tipologia de la institucionalizacién partidaria, sino que también para
las teorias que apuntan hacia la modernizacién como causante de la
de-safeccidn politica. De igual forma, Chile tampoco calza plenamente
con las conclusiones de Mainwaring et al. (2006) en su analisis sobre la
falta de adhesion en las democracias andinas. Una tesis central de los
autores pasa por explicar la desafeccién en funcién de la ineficiencia
del Estado en el suministro de bienes publicos basicos (justicia y segu-
ridad publica, entre otros). La baja representacién no tiene que ver con
el bloqueo a la participacién o a la representacién, sino con las fallas
del Estado para suministrar esos bienes. “The formal systems of repre-
sentation in these countries are already open. The grave deficiency is in
state capacity” (Mainwaring, 2006: 302).

Sibien en Chile la delincuencia es percibida como el principal problema
del pais, los tribunales de justicia -en el contexto latinoamericano- pre-
sentan niveles de confianza razonables pero determinados por el nivel
de ingresos: los mas pobres muestran menores niveles de confianza
(LAPOP, 2008). Por tanto, aunque Chile pueda cumplir algunas de las
condiciones de ineficiencia estatal detectadas por Mainwaring et al.
(2006) para las democracias andinas, sus caracteristicas no obedecen
exactamente a este grupo de paises. Esto, sin perjuicio de reconocer
que la critica a la eficiencia del Estado provenga de los sectores con
menos recursos.

Existen seguramente otras variables que explican por qué Chile com-
bina estabilidad electoral y distanciamiento hacia los partidos. La
respuesta mdas logica estd en las normas institucionales; el sistema
electoral binominal se ha convertido en la barrera que impide trans-
formar la desafecciéon en mayor volatilidad. Como los partidos estan
practicamente obligados a convivir en coaliciones, entonces las posibi-
lidades del elector estan reducidas a sélo dos actores competitivos. La
pregunta es por qué, entonces, este método se replica para elecciones
locales con sistemas electorales distintos, particularmente en la de con-
cejales que tiene magnitudes de distrito de 6, 8 y 10.

En las elecciones de concejales claramente la volatilidad es mayor, pero
insuficiente como para generar cambios sustantivos en el sistema de
partidos. Lo que sucede es que los conglomerados generan acuerdos
intertemporales entre los actores. Un acuerdo electoral municipal
tiene efectos sobre un futuro compromiso presidencial y parlamenta-
rio, mas aun si, por el calendario electoral, los comicios municipales
anteceden por poco mas de un afio a las elecciones parlamentarias y
presidenciales. Esto explica por qué las coaliciones mantienen casi
idéntica composiciéon en dos elecciones con légicas electorales dife-
rentes. La excepcidn, ciertamente, fue 2008. En éstas, la Concertaciéon
presenté dos listas de concejales. Amplié al doble su ntimero de candi-
datos, pero aun asi el resultado estuvo lejos de ser satisfactorio.
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Los datos de identificacion partida-
ria corresponden al estudio LAPOP
de 2008, mientras que el indice de
calidad de la democracia fue extrai-

do de Levine y Molina (2007).

Este articulo se divide en tres partes. En la primera, describo los prin-
cipales planteamientos tedricos en torno a la identificacién partidaria
y comparo a Chile con el resto de los paises de la region. La segunda
parte analiza descriptivamente la identificacién partidaria en Chile de
acuerdo a los datos de la tltima Encuesta Nacional UDP. Finalmente, se
muestra un andlisis inferencial que exhibe los principales determinan-
tes de la identificacion partidaria.

JImporta la identificacion partidaria?

Las investigaciones sobre la identificacién partidaria tienden a enten-
derla como una caracteristica deseable y normativamente “buena” para
la democracia. Los estudios seminales de la Escuela de Michigan (o
escuela de la identificacidn partidaria) asi lo sefialan. El proceso de so-
cializacién de los individuos es central en el desarrollo de las actitudes
politicas, destacando la identificacién partidaria cuya caracteristica
central es un vinculo afectivo entre elector y partido (Miller y Shanks,
1996; Holmberg, 2007). Esta lealtad partidaria impacta sobre la estabi-
lidad de la competencia politica. Como la identificacién es el principal
predictor de la intencién de voto, entonces los ciudadanos identificados
dificilmente cambian sus preferencias, prefiriendo sistematicamente el
mismo partido. En consecuencia, altos niveles de identificacién irfan
asociados a una alta estabilidad de la competencia politico-electoral.
Esto es, al menos, lo que se desprende de la discusién en torno a la
institucionalizacién partidaria que revisé mas arriba. Que a mayor
raigambre social de los partidos, menores niveles de volatilidad y ma-
yor estabilidad de la competencia.

Lo anterior parece confirmar a la identificacién partidaria como una
condicién necesaria para el buen funcionamiento de los sistemas de
partidos. De hecho, fue vista como una “causa primera” de otras pre-
disposiciones politicas y, en tal sentido, era una condicién escasamente
variable (Campbell et al., 1960). La discusién tomé otro cariz cuando en
Estados Unidos se comenzaron a producir cambios en la identificacién
partidaria monopolizada por demodcratas y republicanos (Abramson
y Ostrom, 1994; Bishop et al., 1994; MacKuen et al., 1989). Desde otras
perspectivas, en tanto, la identificaciéon partidaria cumple la funcién
de generar atajos informacionales a los electores (Hinich y Munger,
1994). Como en las campafias existe abundante informacién sobre par-
tidos y candidatos, esta preferencia politica permite ahorrar ese costo.
Los electores reconocidos con un determinado partido, lo terminaran
votando sin mediar un analisis exhaustivo de todas las candidaturas
disponibles.

Entonces, si la identificacidn partidaria favorece la institucionalizacién
de los sistemas de partidos, y si pensamos que los modelos mas ins-
titucionalizados tendran una mejor calidad de democracia (Levine y
Molina, 2007), la identificacion debiese afectar positivamente a la cali-
dad de ésta. Pero los datos no muestran evidencia contundente de esta
relacion. Mas bien la adhesion partidaria no tiene un efecto sistematico
sobre la calidad de la democracia o, al menos, son dos variables que
no estan relacionadas linealmente (el coeficiente de correlacion es de
0.088, ver grafico 1)3. Chile, por ejemplo, es clasificado como uno de los
paises con mayor nivel de calidad de democracia en América Latina,
pero sus porcentajes de identificacién partidaria estdn muy por debajo
del promedio regional.
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Esto puede deberse al tipo de identificacion que frecuentemente se
analiza. Lo mas probable es que se observe como “normativamente
buena” a la identificacién programatica, pero no a la adhesién clien-
telar. Dos casos que representan estos tipos de filiacién son Uruguay
y Paraguay, respectivamente. Ambos tienen niveles de adhesién muy
por sobre el promedio latinoamericano, pero sus niveles de calidad de
la democracia difieren sustantivamente. Asi, puede ser que la literatu-
ra sobre la institucionalizacidn de los sistemas de partidos en América
Latina haya pensado mas en la identificacién programatica como una
condicién saludable para la democracia en lugar de la clientelar.

Lo anterior abre la puerta para otra aproximacion teérica hacia la iden-
tidad partidaria que s6lo dejo mencionada en este trabajo. Todo parece
indicar que no se ha hecho un esfuerzo suficiente para distinguir los
tipos de adhesién partidaria que existen en América Latina. En algunos
paises postcomunistas, por ejemplo, se ha distinguido entre identifi-
cacién positiva y negativa en funcion del rechazo al totalitarismo, lo
que permite un analisis mas especifico (Rose y Mishler, 1998; Brader y
Tucker, 2001). En América Latina, en tanto, la filiacién partidaria no ha
sido un tema ampliamente cubierto por la literatura y, ademas, frecuen-
temente se utiliza una conceptualizacién mdas norteamericana para
definir lo que se entiende por ella. De ahi, probablemente, que se piense
en la identificacién partidaria como una dimensién general sin profun-
dizar en una eventual tipologia que contribuya a caracterizarla en los
distintos paises. Seguramente existe una variedad de mecanismos que
permite la reproduccién de la identificacidn, ya sea ésta de orden pro-
gramatico o clientelar. Es un area poco explorada por la literatura que
requiere de un estudio mas detallado. De lo contrario, no podremos
entender por qué Paraguay y Uruguay tienen niveles similares de adhe-
sién politica, pero calidades de democracia totalmente opuestas.

Grdfico 1
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Identificacion partidaria en Chile

Existe una serie de preguntas que intentan medir la filiacién partidaria.
El Latinobarémetro, por ejemplo, formulé la consulta de adhesion de
manera intermitente desde 1995 a 2003. El grafico 2 muestra el promedio
de cada pais en esta serie. La pregunta que se realiza es la siguiente:
“Respecto a los partidos, ;cémo se siente Ud.?: muy préximo, bastante
proximo, simplemente simpatizante, no esta préoximo a ningin partido
politico”. Para el calculo se sumaron las opciones “muy préximo”, “bas-
tante proximo” y “simplemente simpatizante”. Chile aparece en la zona
baja de la distribucion con sélo un tercio de identificacion partidaria
en promedio.

El reciente estudio LAPOP de 2010, en tanto, muestra un panorama
menos auspicioso. Chile esta en el tltimo lugar en América Latina con
tan sélo un 11% de adhesion. LAPOP realiza una pregunta mas sencilla
que es la siguiente: “En este momento, ;simpatiza con algin partido
politico?: si/no”. Mas alla de las cifras, lo concreto es que el desarraigo
partidario es evidente. Independiente del tipo de encuesta, muestreo y
preguntas que se formulen.

Grdfico 2

Identificacion partidaria en América Latina, promedio 1995-2003. Datos Latinobarémetro

Paraguay [65,9]

Uruguay [63,2]

Honduras [59,1]

Nicaragua [58,5]

México [50,6]

El Salvador [481]

Bolivia [47,8]

Ecuador [46,9]

Costa Rica [45,2]

Panamd [40,7]

Peru [39:4]

Chile [35.3]

Colombia [34,4]

Venezuela [33,1]

Guatemala [32,1]

’

Argentina [32,0]

Brasil [31,9]

O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 %

Fuente: Elaboracién propia con datos de LAPOP 2008 y Levine y Molina (2007).

49 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010



50 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

Desde 2005, la Encuesta Nacional UDP ha preguntado sistematicamente
por la identificaciéon partidaria. Lo hace en un formato distin-
to al implementado por los dos estudios citados. La pregunta es la
siguiente: “;Cudl de los siguientes partidos politicos representa mejor
sus intereses, creencias y valores?”. El fraseo es mucho mas especifico
y al encuestado se le entrega el listado de partidos existentes. Aca no
se trata de medir intencién de voto pues el encuestado no es llevado al
escenario hipotético de prontas elecciones parlamentarias. Lo que se
intenta medir, al igual que las preguntas de las otras instituciones, es el
grado de vinculo afectivo (no evaluativo) con el partido.

Como se observa en el grafico 3, la identificacién partidaria ha caido
bruscamente. Si en 2005 el 47,5% se reconocia con algiin partido, en
2010 esa cifra cay6 al 26,3%. Algo similar, pero de menor magnitud,
ha ocurrido con la identificacién ideoldgica. Es decir, el porcentaje de
encuestados que se autoubica en algtin punto de la escala de izquierda
a derecha. En 2005, el 76,3% se autoposicionaba en algtin peldafio de la
escala, cifra que descendi6 al 56,2% en 2010. En ambos casos la caida
ha sido de 20 puntos, pero la identificacion partidaria lo ha hecho de
manera mas acelerada. Comparando 2010 con 2005, la caida ha sido de
un 44,6%. Es decir, y tomando como base el 47,5% de 2005, la caida de
21,2 puntos representa el 44,6% de ese valor original. La identificacién
ideologica, en tanto, ha caido en un 26,3% (20,1 puntos considerando
como base el porcentaje de 2005, que fue de 76,3%).

Ambas noticias son indicadores de la crisis de representacién. Eviden-
temente, esta crisis no es asimilable a la que ocurre en otros paises
de la regién, pero tampoco es comparable con lo que sucede en las
democracias industrializadas avanzadas. Lo concreto, eso si, es que
estos datos muestran que es posible la convivencia de bajos niveles
de vinculacién partidaria y competencia politica estable. Ademas, los
datos indican que si bien la identificacién mdas programatica o ideo-
légica ha descendido, aiin existe una buena porciéon de chilenos que
se sigue representando en la escala izquierda-derecha (Zechmeister,
2010). Ciertamente esto puede dar paso a un electorado de corte mas
clientelar que programatico, cuestién que puede fortalecerse en caso
de implementar el sistema de voto voluntario. Como los ciudadanos no
estaran constrefiidos institucionalmente para votar (no seran sancio-
nados), a lo mejor se consolida un lazo mas clientelar que genere los
incentivos suficientes para que los electores acudan a las urnas.

Los graficos 4, 5, 6 y 7 muestran la relaciéon entre filiacion partidaria e
ideoldgica con algunas variables sociodemograficas. En primer lugar,
se observa que la edad no tiene un efecto sustantivo sobre los nive-
les de identificacion partidaria y también parece no tenerlo sobre la
identificacion ideoldgica (grafico 4). Esto echa por tierra la primera
gran apreciacién de Dalton en su analisis de las democracias industria-
lizadas avanzadas. Como son los jovenes los que mas se exponen a los
medios de comunicacién y cada vez se consideran mas auténomos de
los partidos, entonces la identificacién deberia ser mas baja en ellos que
en el resto de la poblacion. Los jovenes, seguramente, no han tenido la
suficiente experiencia electoral como para vincularse con algun partido.

Lo sefialado puede ser propio de una democracia reciente, consideran-
do que Chile dio paso a elecciones competitivas hace apenas 20 afios.
Entonces, y siguiendo a Converse (1969) y Dalton y Weldon (2007),
puede ser que la juventud de nuestra democracia explique por qué no
existen diferencias entre jévenes y adultos en términos de adhesion
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partidaria. Otra interpretacién podria sostener que el caso de Chile
sigue cuestionando esta teoria general, dado que parte sustantiva del
electorado que vot6 en el plebiscito de 1988 también lo hizo en las elec-
ciones pre 1973 y que, ademas, los jovenes de 18 afios que votaron en
ese plebiscito fueron socializados en un ambiente de alta politizacidn,
contrario a la generacién que comenzé a votar después de las elec-
ciones inaugurales. En otras palabras, lo esperado seria que quienes
sufragaron en el plebiscito (40 afios y mas) presenten mayores nive-
les de identificacién partidaria que los jovenes, dado que han tenido
mas experiencia electoral y fueron socializados en un fuerte ambiente
politico. No obstante, al realizar el corte entre encuestados menores
de 40 afios y de 40 afios y mas, las diferencias no son estadisticamen-
te significativas. Ambos grupos evidencian similares porcentajes de
representacidn partidaria (27,4% y 25,4% respectivamente).

Respecto al nivel educativo, la tendencia de Chile es opuesta a lo que su-
cede en las democracias industrializadas avanzadas (grafico 5). La iden-
tificacién estd claramente concentrada en los segmentos con mayores
niveles de educacién. Acé utilizo la variable en forma integra, pero sien-
do precavido respecto al bajo niimero de casos de las categorias polares
como “sin estudios” (11 casos) y “postgrado” (13 casos). Excluyendo o
recodificando estos datos, la tendencia se mantiene sin mayor varia-
cion. Igual cosa sucede al analizar la identificacién ideoldgica. Los mas
educados presentan mayores porcentajes de cercania politica.

Se podria decir que las teorfas mads modernizadoras no se aplican
plenamente al caso de Chile. No es que las personas mas ricas tengan
mayores niveles de desafeccién porque se sientan independientes de
los partidos, o porque no los consideren relevantes como agencias de
representacion. Mas bien, la desafeccién aparece con mayor fuerza en
los segmentos menos educados y de menores ingresos (grafico 6), y no
discrimina por sexo ni habitat (Santiago versus regiones).

Acd podria tener mayor sentido la hipotesis de Mainwaring et al. (2006)
guardando las proporciones en la comparacién con las democracias
andinas. Puede ser que sean precisamente los mas pobres y/o menos
educados los que muestren mayores niveles de insatisfaccién con la
funcion del Estado en la provisién de bienes publicos basicos como, por
ejemplo, justicia y seguridad ciudadana*. Si cruzamos el nivel educativo
y la satisfaccion con la democracia, son los segmentos menos educados
los que muestran menores porcentajes de satisfaccién (particularmen-
te las personas sin estudios o con educacién basica incompleta), suce-
diendo lo mismo al utilizar el nivel socioeconémico. Entonces, este tipo
de percepciones podria estar influyendo en el proceso de desafeccion,
a lo que se suman las peores evaluaciones y expectativas respecto a la
economia del pais y la economia personal por parte de los segmentos
con menos recursos. No sostengo que estos factores sean los mas rele-
vantes o los Unicos que influyen en el desarraigo partidario. Doy parte
de crédito a la teoria que se ha desarrollado en torno a la desafeccién
en América Latina desde las percepciones ciudadanas, considerando la
ineficiencia del Estado para suministrar bienes ptblicos.

Para finalizar esta seccion y siguiendo a Colomer y Escatel (2005) cruzo
la identificacion partidaria con la ideolégica. Parto del supuesto que el
grupo de los identificados consistentes (encuestados que se identifican
con partidos y en la escala) ha caido bruscamente, creciendo el gru-
po de los desafectos sistematicos (entrevistados que no se identifican
con partidos ni con la escala politica). Para ello comparo esta tabla de
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contingencia con datos de 2005 a 2010, a fin de capturar los principales
cambios. Los resultados se reportan en el grafico 8.

Efectivamente, el grupo de los consistentes ha caido de 45,7% en 2005,
a 25,3% en 2010, mientras que el grupo de los desafectos sistematicos
creci6 de 21,9% a 42,9%. Se podria suponer que estos cambios se pro-
dujeron de manera brusca. Al seguir la serie de tiempo de la Encues-
ta Nacional UDP, desde 2005 a 2010, esta hipdtesis tiene cierto asidero
dado el incremento sustantivo de los desafectos sistematicos. En 2005
eran 21,9%, en 2006 pasaron a 27,1%; en 2007 a 38,3%; en 2008 bajan a
34,6%; en 2009 a 37,4%; y en 2010 a 42,9%. No hay una tendencia que
marque cambios mas transitorios. Me refiero a la evolucién del grupo
de encuestados desafectos con partidos, pero con adhesién ideologica.

El grupo mencionado ha bordeado sistematicamente (exceptuando
2008) el 30%. Por tanto, se hace dificil pensar que los encuestados reali-
cen un transito que resulta mas o menos légico. Es decir, dejar de vincu-
larse con un partido, pero seguir representandose con algtin peldafio de
la escala politica, para después dejar de identificarse tanto con partidos
como con la escala. Para fortalecer esta conclusién serfa necesario con-
tar con encuestas en formato de panel, pero al menos acad se muestra
una tendencia mas o menos clara. Lo mismo sucede con el grupo de
identificados no ideolégicos (Colomer y Escatel, 2005), que son aque-
llos que se identifican con algun partido, pero que no son capaces de
autoubicarse en el eje izquierda-derecha. Presuntamente, se trataria de
ciudadanos mas inclinados hacia politicas de orden clientelar. En Chile
no han sobrepasado el 2,2%.

Grdfico 3
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Grdficos 4, 5,6y 7.
Identificacién partidaria e ideolégica segiin variables sociodemogrdficas

Grdfico 4
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Grdfico 5

Identificacion partidaria e ideoldgica segun nivel educativo
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Grdfico 6

Identificacion partidaria e ideoldgica segtin nivel socioeconémico
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Grdfico 7

Identificacion partidaria e ideoldgica segtin sexo y hébitat
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Grdfico 8

Evolucion de los grupos de identificacion partidaria e ideoldgica, 2005-2010 2005 B o8
2006 2009 [ |
2007 2010 Il
%
90
8o
70
60
50 1457] [42,9]
o - [37.4]
[30.6] [26,3]30,8]
3 2531, o)
20
10
) 080317 2o )
Identificados Desafectos Identificados Adhesion no
consistentes sistematicos ideoldgicamente pero ideoldgica a partidos

no con partidos

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional UDP, 2005-2010.

:(Qué explica la identificacion partidaria?

Luego de haber evaluado los posibles determinantes de la identifica-
cion partidaria, someto a prueba algunas hipotesis. Debido a la limitada
extension de este trabajo me concentraré en edad y educacién como
dos factores centrales para la teoria de la modernizacion respaldada
por Dalton. Es decir, que tanto jovenes como personas mas educadas
tienden a presentar menores niveles de afeccidn partidaria. Sobre esto
ya se avanz6 en el punto anterior, pero me parece adecuado probar el
funcionamiento de estas variables en un modelo estadistico. Controlo
el efecto de dichas variables mediante sexo y habitat. Adiciono otras
variables que van mas apegadas a la evaluacién que los ciudadanos
realizan respecto al funcionamiento del pais y que se aproximan a la
propuesta tedérica de Mainwaring et al. (2006) ligada a la eficiencia esta-
tal. En especifico, me refiero a las evaluaciones de la economia del pais
y la economia personal, percepcion de corrupcién y satisfaccién con la
democracia.

Sugiero un modelo logit. La variable dependiente corresponde a identi-

w n

ficacion partidaria. He codificado como “1” a aquellos encuestados que
tienen cercania con alguno de los partidos, y con “0” aquellos que no
la tienen, incluyendo los que no saben o no contestan la pregunta. Mi
objetivo no es encontrar los determinantes de representacion de cada
uno de los partidos, sino que la identificacién en general. Ademas, el
numero de casos que corresponde a la identificaciéon por cada partido

es muy reducido y dificulta la especificacién de un modelo.

Incluyo como fuerte control en el modelo al interés en la politica, asu-
miendo ciertamente que los mas interesados presentan mayores niveles
de identificacion. Esto puede contribuir a despejar algunos problemas
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de endogeneidad en la especificaciéon del modelo, debido a la bidireccio-
nalidad causal que puede existir entre la identificacién y las variables
asociadas al modelo teérico que aplica para las democracias andinas
(Mainwaring et al., 2006). De todas formas, afiado un segundo modelo
que excluye el interés en la politica. Seguramente esta variable captura
gran parte de la varianza de la adhesién partidaria, por lo que podria
anular el efecto de otras variables incluidas en el modelo estadistico.

Los resultados van en la linea de lo sefialado mas arriba. En primer
lugar, la edad no tiene un efecto significativo sobre los niveles de vin-
culo politico. Este dato no es novedoso y ha sido constatado con otras
encuestas en Chile (Schuster, 2007; Segovia, 2009; Morales y Rubilar,
2010). En segundo lugar, la educacién tampoco tendria un efecto signi-
ficativo descontando el impacto que ejerce el interés en la politica. Sin
embargo, al excluir esta variable, los afios de educacién (en el modelo
2) funcionan de la manera esperada, considerando los datos descripti-
vos: los mas educados tienden a representarse mas que los menos edu-
cados. En tercer lugar, no se advierte un efecto significativo de variables
asociadas a eficiencia estatal. Sélo la corrupcion tiene cierto impacto en
el modelo 2, mostrando que quienes mas corrupcion perciben, menos
identificacién muestran.

Tabla 1

Modelos de regresion logistica. La variable dependiente es identificacion partidaria

Modelo 1 Modelo 2

Sexo (1=Hombre; 2=Mujer) 0,031 -0,006
Edad -0,002 0,002
Educacion (1=Sin estudios; 9=Postgrado) 0,055 0,105 ***
RM (1= RM; o=Regiones) ©,38p Fe 0,282 *¥*
Interés en la politica (1=Nada interesado; 4=Muy interesado) ©)5118) F55
Situacién econémica del pais (1=Muy mala; 5=Muy buena) 0,088 -0,032
Situacién econémica personal (1=Muy mala; 5=Muy buena) 0,020 -0,005
Percepcion de corrupcion (1=Ha disminuido; 3=Ha aumentado) -0,159 0,216 *
Satisfaccién con la democracia (1=Nada satisfecho; 4=Muy satisfecho) 0,096 0,101
Constante LG B -1,427
R cuadrado de Nagelkerke 0,096 0,03
Porcentaje pronosticado correcto 72 70,5

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional UDP, 2005-2010.

*¥%% Significativo al pso.o1  *%* Significativo al p=o.05 * Significativo al p=0.1



Conclusiones

La identificacién partidaria ha caido de manera sistematica en Chi-
le. Lo particular del caso es que dicho descenso ha sido mas o menos
parejo segln cada grupo de edad. Aca s6lo evaldo el comportamiento
de las variables en una sola encuesta, pero otros trabajos han mostrado
que esta tendencia se ha mantenido en el tiempo (Morales y Rubilar,
2010). Entonces, y contrario a lo que suele pensarse desde los distintos
enfoques que estudian el tema, la edad no es un predictor significativo
de la filiacion con los partidos. Incluso segmentando por generaciones
politicas (Toro, 2009) el resultado se mantiene sin grandes variaciones.
La desafeccion es similar en encuestados que votaron en el plebiscito
de 1988 respecto a los que no votaron en esa eleccion.

El caso de Chile no se condice con el modelo teérico aplicado para las
democracias industrializadas avanzadas. No es que Chile sea un caso
“postmaterial” en América Latina. Esto, porque ni la edad ni la educacién
funcionan de la manera esperada por el modelo. Es decir, la adquisicién
de mayores habilidades cognitivas no va de la mano con un decreci-
miento de la adhesion partidaria. Los datos descriptivos muestran, en
el caso de la educacidon, un funcionamiento inverso a como predice la
teoria. Son los mas educados los que mas se representan con los parti-
dos. En el peor de los casos, como sugiere uno de los modelos estadis-
ticos, la educacion no tendria mayor efecto sobre la identificacién. Pero
cuando se analiza por ingreso, claramente los segmentos mas altos
muestran mayores niveles de adhesion a partidos.

Estos resultados invitan a repensar el caso de Chile a la luz de los dis-
tintos modelos tedricos sobre la desafeccién partidaria. Los datos no
permiten clasificar a Chile en el mismo grupo de los paises con demo-
cracias industrializadas avanzadas atendiendo a los factores que, para
esos casos, explican la caida de la identificacion. Chile tampoco calza
con el modelo tedrico sugerido por Mainwaring et al. (2006) para las
democracias andinas.

Si bien se advierten quejas de la ciudadania, particularmente por el
problema de la delincuencia, las deficiencias estatales no son de la mis-
ma magnitud que en Peru, Ecuador, Venezuela o Colombia. Por tanto,
las razones de la débil identificacién partidaria probablemente tengan
relaciéon con algunas coyunturas histéricas como el tipo de régimen
autoritario y el formato de la transicién a la democracia. Ahi podrian
encontrarse las raices del descontento y el eterno malestar ciudadano
con la clase politica (Huneeus, 1999). A esto se debe afadir la escasa
competitividad que impone el sistema electoral binominal, generando
una especie de oligopolio partidario que impide el fortalecimiento de
la representacidn.
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El debate sobre voto obligatorio y
voluntario puede ser seguido en
Valenzuela, 2004; Huneeus, 2004
y 2005; Madrid, 200s; Sierra, 2007;
y Chuaqui, 2007, entre otros. En la
historia politica de Chile este tema
también se ha discutido, particu-
larmente, a partir de las reformas
de 1958 y 1962 con los debates en
torno a la cédula tnica de votacion y
al establecimiento de la inscripcion
electoral y del voto obligatorio. El
acuerdo de la elite parlamentaria
fue que los ciudadanos debfan ser
responsables por sus decisiones y,
por tanto, era obligatorio participar

en los procesos electorales.

Todo parece indicar que en Chile los partidarios del voto obligatorio
han perdido la batalla. Tanto en la opinién publica como en parte de la
elite parlamentaria existe suficiente consenso respecto a que el mejor
camino es la reforma hacia un sistema de voto voluntario. Incluso, para
algunos, este sistema ya se estaria implementando “de facto” en Chile,
dado que las sanciones por no votar no se aplican.

El apoyo de esta opcion por parte de la Concertacion no refleja necesa-
riamente una conviccion politica, pues algunos parlamentarios han ma-
nifestado reparos a la reforma. Por tanto, el respaldo al voto voluntario
obedece, en mayor medida, al cumplimiento de un compromiso suscrito
en el gobierno de Michelle Bachelet en 2009. De hecho, el presidente
Sebastian Pifiera envié el siguiente mensaje a la Concertacién: “Los
compromisos, y esto que lo escuchen muy bien todas las autoridades
publicas y los parlamentarios, son para cumplirlos. A uno le ensefian
desde nifio que hay que cumplir lo que promete, y que no hay que pro-
meter lo que no puede cumplir” (La Tercera, 4 de noviembre de 2010)3.

Hoy se alzan algunas voces contrarias a la reforma, particularmente
desde la Democracia Cristiana. Pero todo ya parece estar definido a
favor del voto voluntario. Por un acuerdo suscrito en 2009 por parte de
la Concertacién, sus parlamentarios no tendrian posibilidad de arre-
pentimiento. Asi, el conglomerado optd por el camino mas facil: cum-
plir con la palabra empefiada a sabiendas de los efectos negativos que
podria generar un sistema de voto voluntario. O al menos eso es lo que
cree parte de su elite parlamentaria. La Concertaciéon no quiso pagar
el costo de corto plazo que implicaba revocar esa decisiéon (particular-
mente la Democracia Cristiana). Esto es comprensible en un escenario
de postderrota electoral y donde sus apoyos van claramente a la baja.
No cumplir con la palabra podria tener efectos atin mas negativos sobre
su popularidad. Pero la decisidn seria inaceptable en el entendido que
los partidos debiesen decidir en funcién del bien comtn y del fortaleci-
miento de la democracia*

El problema no sé6lo pasa por la caida de la participacién que genera
el voto voluntario (Lijphart, 1997; Jackman, 1987; Blais y Dobrzynska,
1998; Blais y Young, 1999; Blais, 2006, entre otros), tal como sucedié
en Holanda (1971) y Venezuela (1993) que, previamente, contaron con
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un sistema de voto obligatorio. Ciertamente en Venezuela existen otras
causas de la caida de la participacién y que estan relacionadas con la
crisis del sistema de partidos (Morgan, 2007). El caso de Chile es parti-
cularmente delicado pues el sistema de voto voluntario conviviria con
el sistema electoral binominal. Como argumento mas abajo, esta combi-
nacion es nefasta para la democracia, pues se deprimen sus dos dimen-
siones centrales: participacién y competencia (Dahl, 1971).

Lo sefialado también tiene un impacto en la calidad de la democracia,
pues genera un sistema con escasa incertidumbre y con poco interés
ciudadano en asistir a las urnas (Altman y Pérez-Lifidn, 2002)5. Ademas,
y como otra precaucion ante el voto voluntario, esta la transformacién
de las desigualdades econémicas en desigualdades politicas. Es decir,
que la participacién seria mayor en los segmentos con mas recursos
(Lijphart, 1997; Jackman, 1987; Mueller y Stratman, 2003; Morales et al,,
2010; Corvalan y Cox, 2010) y que incluso esto podria tener efectos en los
niveles de inequidad social. Los paises con sistemas de voto voluntario
tenderian a ser menos equitativos que los que cuentan con sistema de
voto obligatorio (Chong y Olivera, 2005).

Este articulo se divide en tres partes. En la primera, muestro algunos
antecedentes que pueden servir para evaluar los posibles efectos de la
reforma. Me refiero particularmente al comportamiento de la participa-
cion electoral desde 1989 bajo un escenario de inscripcién voluntaria y
voto obligatorio (esto ultimo, discutible para 2009). Asimismo, realizo
un breve analisis comparado, con datos sobre América Latina, para eva-
luar el efecto que tienen los sistemas de voto obligatorio y voluntario
sobre la participacidn electoral. En segundo lugar, efectiio un analisis
descriptivo de los datos de la Encuesta Nacional UDP, mostrando que
un sistema de voto voluntario transforma las desigualdades socioeco-
ndémicas en desigualdades politicas: es decir, que los més ricos mues-
tran mayor disposicidn a participar que los mas pobres. En tercer lugar,
especifico algunos modelos de regresion logit para certificar el efecto
significativo del nivel de ingresos sobre la predisposicién a participar
en las elecciones®.

Resulta claro que la opcién por cualquier tipo de régimen electoral no
resolverd automaticamente los problemas de nuestra democracia. Mi
preocupacion central pasa solamente por los posibles efectos que pueda
traer la aplicacién de la modalidad de voto voluntario en los niveles y
composicion de la participacidn. Y esto es ain mas inquietante si consi-
deramos al voto voluntario en combinacién con el sistema electoral bi-
nominal, cuya caracteristica central es que desestimula la competencia
entre las coaliciones y hace menos atractivo el panorama politico para
los ciudadanos.

Antecedentes

La ultima Encuesta Nacional UDP arrojé un amplio apoyo hacia el voto
voluntario. Casi el 71% de los entrevistados se incliné por esta alterna-
tiva. En 2009 no se formul6 esta pregunta, pero si se consulté si votar
era un derecho, un deber o ambos. Por la primera opcidn se incliné un
44,5%; por la segunda un 41,7%; y por la tercera un 10,5%. Hay cierto
equilibrio entre las dos primeras alternativas, pero con inclinacién a
entender el voto como un derecho. Probablemente este antecedente
también sirva para explicar el alto apoyo al voto voluntario. Otro dato
relevante es que si en 2009 el 59% estaba dispuesto a votar si el voto era

5

[

Para un andlisis comparado de

la participacion, ver Fornos et al.
(2004) y Geys (2006). Para una
critica a la operacionalizacion del
concepto de calidad de la democra-
cia de Altman y Pérez-Lifian (2002),

ver Levine y Molina (2007).

Parte de este trabajo fue publicado
en un documento que escribi para
el Observatorio Politico Electoral del
ICSO, titulado “Razones para el voto
obligatorio en Chile”. Disponible en:
http://www.encuesta.udp.cl/wp-
content/uploads/2010/11/informe-

voto-obligatorio.pdf.



voluntario, en 2010 esa cifra crecié a 70,1%. En sintesis, el ambiente en
la opinidén publica es claramente favorable a la institucion del voto vo-
luntario y la disposicién a participar electoralmente bajo este sistema
también aumenta de manera sustantiva.

Lo anterior podria llevar a pensar que si la ciudadania esta de acuerdo
con la reforma, entonces no quedaria mas que aplicarla. Si vemos que
mas de los dos tercios estd a favor de dicha modificacidon y que la par-
ticipacion podria mantenerse, o incluso aumentar, entonces el camino
natural iria inexorablemente hacia el voto voluntario. El problema pasa
por mirar estas cifras de manera general y sin la precisiéon que requiere
una decision de esta magnitud.

Silos nimeros se leen de manera mafosa, se podria concluir que la par-
ticipacion electoral con voto voluntario seria superior a la existente con
voto obligatorio. Es decir, si actualmente en Chile vota el 59,13% de toda
la poblaciéon en edad de votar (PEV), considerando los datos de la se-
gunda vuelta electoral de enero de 2010 (7.203.371 votos emitidos de una
poblacion en edad de votar de 12.180.403), esa participacion creceria al
70,1%, incluyendo al porcentaje de encuestados que dice que votaria si
el voto fuese voluntario. La trampa del argumento pasa precisamente
por la comparacidn, asumiendo que hoy Chile tiene un sistema pleno de
voto obligatorio. Se debe tener presente que la pregunta que formula
la encuesta expresa dos condiciones: inscripciéon automatica y voto vo-
luntario. La comparacién con lo que actualmente sucede en Chile seria
inscripcion voluntaria y voto obligatorio sin sanciones efectivas, que en
la practica funciona como voto voluntario. No se estd comparando fren-
te a un sistema de inscripciéon automatica y voto obligatorio que, desde
mi punto de vista, es la combinacién ideal. Entonces, si con inscripcién
automatica y voto voluntario la participacién estimada fuese del 70,1%,
con inscripciéon automatica y voto obligatorio esa participacion, segu-
ramente, seria sustancialmente superior.

Es un hecho que la participacién electoral en Chile ha caido de manera
sistematica (Carlin, 2006) particularmente en los jovenes, cuestion que
también sucede en democracias industrializadas avanzadas (Goerres,
2006). Del total del PEV en 1989, el 84,2% votd en las presidenciales de
ese afo, cifra que en la segunda vuelta presidencial de enero de 2010
descendid a 59,13%. De igual forma, la tasa de inscritos en los registros
electorales ha bajado bruscamente. Si en 1989 el 88,91% del PEV esta-
ba alistado en los registros electorales, hoy ese porcentaje ha caido en
20 puntos, llegando al 68%. Lo que ha bajado de manera mds lenta es
el porcentaje de inscritos que efectivamente vota. En 1989 sufragé el
94,72% de los registrados, cayendo al 86,94% en 2010 (segunda vuelta
presidencial). Esto muestra que, si bien la abstencién ha aumentado
(inscritos que no votan), la percepcién de posibles sanciones ha rete-
nido en niveles razonables la tasa de inscritos que asiste a las urnas.

Un aspecto preocupante corresponde al porcentaje del PEV que sufraga
validamente. Es decir, por alguno de los candidatos en competencia. La
barra celeste del grafico 1 muestra que para las elecciones presidencia-
les, el 82,1% del PEV vot6 validamente en 1989; cifra que cae al 57,1% en
la segunda vuelta presidencial de enero de 2010. Esto trae como corre-
lato que el presidente electo haya sido votado por tan sélo un 29,48%
del PEV, la cifra mas baja en los 20 afios de democracia en Chile. Por
tanto, la reforma de voto voluntario se zanja en un momento particular-
mente complejo en términos de participacion electoral.
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Grdfico 1

Evolucion de la participacion electoral en Chile, presidenciales 1989-2009
PEV/vélidos
Inscritos/PEV [l
% Inscritos/vélidos
100

[82,1]
90

—_—
80 77,0/
[69,7] 70,9

"’ (613 [615]
60 [57,3] {5754

50
40
30

20

Presidencial Presidencial Presidencial Presidencial Presidencial Presidencial Presidencial Presidencial
1989 1993 1999 1v 1999 2v 2005 1v 2005 2v 2009 1V 2009 2v

Fuente: Elaboracién propia con datos de www.servel.cl y www.elecciones.gov.cl.

Si bien es cierto que la inscripcién automatica es una medida adecuada,
pues anula los costos de inscripcién para los ciudadanos, sobre el voto
voluntario existen mas dudas que certezas. La inscripciéon automatica
desburocratiza totalmente el tramite que implica asistir a las oficinas
del Servicio Electoral. Salvo las condiciones que la ley sefiala, todas las
personas de 18 afios y mas quedaran habilitadas para votar.

Los defensores del voto voluntario sefialan, en términos muy generales,
que probablemente se incremente el nimero de votantes dado que el
padrén crecera de ocho a mas de 12 millones. Los partidos, por tanto,
deberan realizar esfuerzos importantes para captar a esa masa de cua-
tro millones de nuevos electores potenciales, que son principalmente
jévenes y criticos de los partidos politicos. Esto derivaria en una pro-
funda renovacién de los partidos, activando la politica no sé6lo desde
los programas, sino que también desde su ejercicio. Los partidos no
conocerian de antemano el niumero de electores que eventualmente
votaria. En el sistema actual tampoco lo saben, pero si se dispone de
instrumentos razonables para hacer una estimacién. Esta mayor incer-
tidumbre provocaria un profundo cambio en el estilo de campafias y en
la forma de hacer politica.

Los partidarios del voto obligatorio tienen otros argumentos. Sostienen
que con el sistema de voto voluntario la participaciéon caera ain mas.
Apoyados en evidencia comparativa contundente, muestran lo que ha
sucedido en otros paises cuando se cambia de un sistema obligatorio a
otro voluntario. S6lo para mostrar esto en términos generales, utilizo
dos fuentes de datos. Primero, una base en formato de panel ordena-
da por pais y afio para América Latina, que corresponde al trabajo de
Power y Garand (2007) en su andlisis de la votacion nula y blanca entre
1980 y 2000. Segundo, los datos de la encuesta LAPOP 2008, comple-



mentada con informacién de Altman (2009). En ambos casos la idea es
determinar el efecto que tiene el sistema de voto obligatorio sobre la
participacion electoral. Utilizo, entonces, datos en dos niveles. Primero
por pais y segundo por individuos.

El modelo con datos de Power y Garand (2007) es lineal en serie de
tiempo y controlado por efectos de pais (cross-sectional time series
regression, tabla 1). El modelo con la encuesta LAPOP, y siguiendo a
Altman (2009), es de especificacion logit multinivel (tabla 2). Acd no
s6lo se trabaja con datos propios de la encuesta, sino que también se
incluye informacién de contexto para cada pais, especificamente el ré-
gimen electoral. Para el modelo con datos agregados, la variable depen-
diente es el porcentaje de gente que participa en las elecciones. Para el
modelo con datos individuales, la variable dependiente es la participa-
cion electoral declarada de cada encuestado (si vot6 o no en las tultimas
elecciones presidenciales). Este tltimo modelo, como sefialé, incluye
informacién de contexto y de ahi que pueda ser catalogado como una
modelacién multinivel. El supuesto es que las instituciones moldean la
conducta de los individuos, resultando esperable que la participacién
declarada sea mayor en aquellos individuos que viven bajo un sistema
de voto obligatorio con sanciones efectivas, respecto a los que viven
bajo un sistema de voto voluntario.

Ambos modelos apuntan hacia el mismo resultado. No me detengo a
analizar la incidencia de las otras variables que se incluyen en las mo-
delaciones, pero basta decir que son las mas utilizadas y, muchas de
ellas, funcionan como eficientes mecanismos de control y también en
la direccion esperada por la teoria. Lo mas relevante para el caso de
este trabajo es el efecto que tiene el tipo de régimen electoral sobre la
participacién. Claramente, los sistemas con voto obligatorio y sancio-
nes efectivas estimulan la participacién electoral. Esto es asi tanto en
el modelo con datos agregados por pais como en el modelo con datos
individuales.

Tabla 1

Modelo de cross-sectional time series regression. La variable dependiente es participacion electoral

Elecciones concurrentes 8.626 (2.38)*
PIB per cdpita en ddlares (1990) 0.003 (G.72)7
Desproporcionalidad del sistema electoral -1.690 (5.05) %
Numero efectivo de partidos -0.666 (0.91)
Régimen electoral (o=Voto voluntario; 3=Voto obligatorio con sanciones) 8.469 (5.29)**
Personalizacién del sistema electoral 0.794 (1.66)
Magnitud de distrito promedio -0,049 (0.76)
Constante 47.504 (©77)%%
Observaciones 57

Paises 16

Fuente: Elaboracién propia con datos de Power y Garand (2007).

** Significativo al 5% * Significativo al 1%
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Tabla 2

Determinantes de la participacion electoral en América Latina. Modelo logit multinivel

Género (1=Hombre; 2=Muijer)

Edad

Afos de educacion

Zona (1=Urbano; 2=Rural)

Ingresos

Apoyo a la democracia

Satisfaccién con la democracia
GDP per cdpita 2005

Afos desde la primera eleccién libre
Tipo de voto (o=Voluntario; 3=Obligatorio con sanciones)
Constante

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia con datos de LAPOP 2008 y Altman (2009).

0.030

0.054

0.073

0.195

0.028

0.002

0.003

-0.000

0.004
0.338
-2.256

21092

(039)
(7.29)%*
(12.95)**
(3.18)

(2.43)*
(4.64) %

(2.08)*
(15.51) %

(1.54)

(23.42)**

(Goamyx*

** Significativo al 5% * Significativo al 1%

Otro argumento de los defensores del voto obligatorio pasa por el sos-
tenimiento de la democracia. Si pagamos impuestos para dar vida al
sistema econdémico, entonces no habria razones suficientes para no ha-
cer lo mismo con la democracia (Huneeus, 2004 y 2005). Para que ésta
funcione se requiere de participacién.

Un tercer argumento pasa por los efectos que el voto voluntario trae so-
bre el gasto en campafias. Como existird mayor incertidumbre respecto
al nimero de votantes y las campafias deberan extenderse mas alla de
los limites actuales, entonces puede ser que el dinero sea atin mas pre-
ponderante en la definicién del ganador. Morales y Pifieiro (2010) mues-
tran claramente el efecto que tiene el gasto sobre el éxito electoral de
los candidatos. Por tanto, muchas veces los atributos de un candidato
sumado a sus tasas de incumbencia no son garantia de triunfo. Se nece-
sita gastar. Y aca viene el problema.

De acuerdo al trabajo citado en el parrafo anterior, los partidos de de-
recha presentan un nivel de gasto sustantivamente superior al de los
partidos de la Concertacidn, al menos considerando los datos disponi-
bles para 2005. Esto se confirma en el trabajo de Massoud (2010) para
las parlamentarias de 2009. En consecuencia, como los electores no
estaran obligados a votar, entonces pueden ser presa de otro tipo de
incentivos principalmente econémicos. Se podria contraargumentar
que esto ya sucede en Chile. El trabajo de Luna (2009) sobre la UDI asi
lo demuestra. Se trata de la profundizacién de mecanismos de repre-
sentacion clientelar. Por tanto, si con el sistema actual las campafias ya
son onerosas y las dosis de clientelismo van en ascenso, los partidarios
del voto obligatorio sostienen que resultaria contraproducente generar
una institucién que agudice estos problemas, en lugar de aplacarlos o
corregirlos.



Finalmente, los defensores del voto obligatorio sefialan un punto par-
ticularmente importante. Me refiero a las desigualdades econémicas
traspasadas a la esfera politica. Supuestamente, en un sistema de voto
voluntario participan en mayor medida los mas ricos. Mas arriba cité
literatura comparativa que trata el tema. Sin embargo, para Chile sélo
se han realizado algunas aproximaciones al punto (Morales et al., 2010).

Analisis general

La pregunta que formula la Encuesta Nacional UDP para medir la pre-
disposicidn a participar con voto voluntario es la siguiente: “Si en las
préximas elecciones Ud. estuviese inscrito automaticamente en los re-
gistros electorales y votar fuese voluntario, ;Ud. irfa a votar?”. Como
adelanté, el 70,1% dice que lo haria, cifra superior al porcentaje que
actualmente vota de acuerdo al PEV. Ya sefialé los reparos contra este
argumento. No obstante, existe otra critica ain mas convincente. Al mi-
rar la composicién de la participacion electoral se advierte el efecto
que tiene el ingreso de las personas sobre esa predisposicién. Como se
observa en el grafico 2, mientras en el segmento con mayores recursos
la predisposicidn a votar llega al 78,06%, en los mas pobres alcanza el
66,48%. Mas adelante verifico que estas diferencias sean estadistica-
mente significativas sobre la base de un modelo que controla la rela-
cién con otras variables.

De esta manera, el sistema de voto voluntario puede transformar las
desigualdades econémicas en desigualdades politicas. No obstante,
se debe reconocer que este problema ya existe con el método actual.
Sospecho que con una modalidad de voto obligatorio con sanciones
efectivas, este inconveniente -si bien pudiera existir- al menos seria de
menor magnitud.

También esta la posibilidad de que las politicas clientelares que puedan
ejercer algunos partidos (generalmente los que tienen mas recursos)
reduzcan el efecto del ingreso. Es decir, si estos partidos establecen in-
centivos para votar en la poblacién mas pobre, entonces es posible que
tanto ricos como pobres voten en similar magnitud. Pero, como sefialé
mas arriba, esto discrimina en contra de los partidos que tienen menor
capacidad para movilizar recursos. Claro esta que esto también sucede
en el sistema actual, pero estimo que un sistema de voto voluntario
puede agudizar este problema.

Otra defensa que subrayan los defensores del voto voluntario pasaria
por el incremento de la votacidn juvenil. Como los partidos estarian
practicamente obligados a recurrir a estos electores, entonces deberian
generar las estrategias necesarias para capturar su adhesion. Reconoz-
co que esto puede ser plausible (grafico 3). Hoy los jovenes representan
una porcién muy pequefia del padroén electoral. Si en 1989 los jovenes
entre 18 y 29 afios representaban alrededor del 35%, en 2009 no so-
brepasan el 9%. Si bien la tendencia de los resultados de la encuesta
muestra que los jovenes tienen menos predisposiciéon a votar que el
resto, de todas formas es posible especular que su participacion pudie-
se aumentar con este nuevo sistema. El supuesto central que esta tras
este argumento pasa por la inscripcién automatica. Como los costos por
inscribirse se anulan, entonces los electores hasta ahora no inscritos
-fundamentalmente jovenes- pueden decidir hasta ultimo minuto si
participar o no.
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Lo discutible es que la modalidad de voto obligatorio no pueda generar
el mismo efecto. Con este sistema también estaran mas de 12 millones
de ciudadanos disponibles para votar. El hecho de que el voto sea un
deber implica, mas bien, la exigencia de asistir a las urnas el dia de la
eleccién, no que el ciudadano esté constrefiido a marcar una opcién
por algin candidato. En este escenario, los partidos también tendran
el suficiente incentivo para llegar al maximo de electores posibles, in-
cluyendo a los jévenes. Por tanto, resulta dudoso el argumento de que
un sistema obligatorio bloquee la participacion juvenil, mas adn si tam-
bién operara la inscripcién automatica.

Asimismo, sistematicamente, se sostiene que el voto voluntario impli-
card mayores dosis de incertidumbre en la competencia politica. Estoy
de acuerdo en que ésta es central para la democracia. De hecho, la de-
mocracia bien podria entenderse como la “institucionalizacién de la in-
certidumbre” (Przeworski, 1991). La pregunta es por qué el sistema de
voto voluntario debiese aumentar la falta de certeza en la competencia
electoral y no el voto obligatorio. Si todos los ciudadanos quedan inscri-
tos de manera automatica y todos estan obligados a votar aumentando
el padron de ocho a 12 millones, entonces naturalmente la incertidum-
bre también se incrementara.

Puede ser que dadas las tendencias historicas de las elecciones y los
patrones de votacioén, los partidos conozcan, mas o menos, el compor-
tamiento global de los inscritos, pero tendran poca informacién (a ex-
cepcion de las encuestas) respecto a los no inscritos. Es mas. Los nive-
les de incertidumbre no dependen necesariamente del tipo de régimen
electoral, sino mas bien del modelo electoral. Hoy, con el sistema bino-
minal, la competencia estd absolutamente bloqueada, generando fuer-
tes oligopolios politicos. Los ciudadanos saben, mas o menos, quiénes
resultardn electos en sus distritos. Por tanto, y si a esto se le suma un
voto voluntario, la escasa competencia se traducird en una baja parti-
cipacion. Acé esté el centro de la discusidn al analizar el efecto del tipo
de régimen sobre la participacion electoral.

En sintesis, los atributos que frecuentemente se esgrimen a favor del
voto voluntario son perfectamente compatibles con un sistema de voto
obligatorio. La diferencia estd en que el sistema de voto obligatorio no
reproduce las desigualdades econémicas en politicas. Adicionalmente,
resulta preocupante la convivencia de voto voluntario y sistema bino-
minal, dado que en conjunto pueden deprimir las dos dimensiones cen-
trales de la democracia: competencia y participacion.



Grdfico 2

Predisposicion a votar con voto voluntario, seguin nivel socioeconémico
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Predisposicion a votar con voto voluntario, segun edad
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Analisis inferencial

Para cerrar este trabajo pruebo una de las hipétesis centrales. Es decir,
que la predisposicién a votar con voto voluntario estd determinada por
el nivel de ingresos de las personas y que las disparidades econémicas
se transforman también en politicas.

He construido dos modelos de regresion logit. La variable dependiente
es la predisposicion a votar con voto voluntario. Se incluye el nivel so-
cioeconémico como principal determinante. A esto se aflade un fuerte
control que corresponde a si la persona esta inscrita en los registros
electorales. Supuestamente, esta variable debiese ser un predictor cen-
tral y que posiblemente anule el efecto de las otras variables incluidas
en el modelo. De igual forma, se incluye sexo, edad, habitat y posiciona-
miento en la escala izquierda-derecha. La edad también debiese actuar
como un fuerte predictor, dado que sistematicamente los mas jovenes
muestran menor predisposicion a votar.

El problema del modelo 1 esta en el porcentaje de casos perdidos que
se reportan, dado que el 43,8% no se identifica en ningin peldaifio de
la escala ideoldgica izquierda-derecha. Por tanto, decidi implementar
una transformacién. Codifiqué con “1” a todos los encuestados que se
autoposicionan en algtin peldafio y con “0” a los que no se identifican.
De esta forma, incremento sustantivamente el niimero de casos a estu-
diar. En este modelo la exigencia también es fuerte, pues se incluye a
los inscritos y a los identificados. Lo esperable es que ambas variables
sean significativas y que, como consecuencia, anulen el efecto de las
restantes, entre las que se incluye el nivel socioeconémico.

Los resultados van en la linea esperada de acuerdo al analisis descrip-
tivo. El nivel socioecondmico de los encuestados tiene un efecto signi-
ficativo sobre la predisposicion a votar en ambos modelos. El funciona-
miento es el esperado: a mayor ingreso mayor predisposicion a votar.
Presento los resultados mediante graficos evacuados con el programa
Stata, cuyos formatos fueron extraidos de la encuesta LAPOP para la
ronda 2008. Cada variable lleva asociada una barra. El punto central de
esa barra equivale al coeficiente beta estandarizado y las extensiones
corresponden al intervalo de confianza de ese coeficiente. Si la barra
atraviesa la linea vertical celeste, esa variable no serd estadisticamente
significativa a un 5%. Como se observa en el modelo 1, las variables
estadisticamente significativas son las siguientes: en primer lugar, el
hecho de estar inscrito aumenta las chances de que una persona efec-
tivamente vote con sistema de voto voluntario. Lo mismo sucede con la
edad. Los mayores tienen mas chance de votar. Igual cosa sucede con
nivel socioeconémico y con los ciudadanos de la Regién Metropolitana.
No hay diferencias segtin escala politica. De acuerdo a estos datos, tanto
personas de izquierda como de derecha declaran similares niveles de
participacion.

En el modelo 2 la situacién es similar. Se anula el efecto de la edad
producto de la transformacién que se hizo de la escala politica. Esto
es, considerando toda la muestra y comparando a identificados y no
identificados. Como en el grupo de los no identificados predominan los
jovenes, entonces puede ser que ambas variables estén capturando di-
mensiones similares y que, por tanto, sobreviva sé6lo la identificacion
ideoldgica. Sin embargo, no sucede lo mismo con el nivel socioeconémi-
co, que se mantiene como una variable estadisticamente significativa.
Por tanto, nuevamente, a mayor ingreso, mayor predisposiciéon a votar’.

7 De todos modos, la variable que
mads pesa dentro del modelo es,
naturalmente, el hecho de estar ins-
crito en los registros electorales, con

un estadistico “wald” de 27,74.
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Conclusiones

Los propulsores de la reforma que conduce al voto voluntario debiesen
tener en cuenta las precauciones que acabo de sefialar. Es decir, que un
sistema de esta naturaleza conviva con un sistema electoral que deses-
timula la competencia, y que la participacion pueda estar determinada
por las condiciones socioecondémicas de la gente. Como sostuve mas
arriba, parece al menos osado combinar voto voluntario con un sistema
de partidos escasamente competitivo. Si la gente no va a votar en este
ambiente politico incluso estando inscrita (la abstencidn ya esta por
sobre el 13%), menos lo hara si el voto es voluntario.

De igual forma, resulta contraproducente profundizar los males que ac-
tualmente tiene nuestro régimen electoral. Es decir, que los ciudadanos
con mayores recursos asistan a votar en mayor medida que los mas po-
bres. Como he sefialado, esta desigualdad ya se produce con el régimen
electoral actual. No veo razoén para seguir agudizando un problema de
esta naturaleza. Al final de cuentas, las decisiones politicas pasaran, al
igual que las decisiones econémicas, por los grupos con mas recursos.
Esto no le hace bien a nuestro sistema politico y, peor atin, dafia fuerte-
mente la democracia.
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Justiciay

opinion publica

RODRIGO HERNANDEZ

1 La investigacién sobre el estado
actual de las causas judiciales de
derechos humanos es parte del
permanente trabajo del Observa-
torio de Derechos Humanos de
la Facultad de Ciencias Sociales e
Historia de la Universidad Diego
Portales. Este ha desarrollado una
labor sistemética en los ultimos
dos anos respecto de las violacio-
nes a los derechos fundamentales,
buscando ser un aporte académico
para la sociedad. Uno de los prin-
cipales productos es un buscador
de causas de derechos humanos
online, donde se pone a disposi-
cién del publico informacion de
procesos judiciales de manera
sistematizada y, al mismo tiempo,
con un lenguaje que permita
ampliar el entendimiento de tales

causas. En la pagina web www.icso.

cl/observatorio-derechos-humanos,

asimismo, se encuentran noticias
actualizadas para Chile y paises del
Conosur, ademds de una serie de
documentos de andlisis (manual

de leyes, historias judiciales, etc.).

Por segundo afio consecutivo, la Encuesta Nacional UDP revel6 inte-
resantes percepciones de los chilenos en torno a las violaciones a los
derechos humanos ocurridas durante la dictadura (1973-1990). Los pe-
riodos en que se realizaron las mediciones corresponden a dos estadios
distintos: en 2009 el escenario politico era muy cercano a las elecciones
presidenciales. En 2010, mientras tanto, ya gobernaba el actual presi-
dente Sebastian Pifiera, representando al conglomerado de derecha,
por primera vez, desde el retorno a la democracia.

En este articulo exponemos los resultados de ambos momentos e inten-
tamos problematizarlos a partir del estado de los juicios de derechos
humanos, que alin se mantienen activos en el pais™.

Estado de los juicios

Resulta necesario contextualizar el escenario actual de las violaciones
de derechos humanos. Y si bien una mirada sobre el estado de la justi-
cia no debe reducirse a un problema numérico, las cifras que citamos a
continuacién constituyen un buen indicador de la situacién judicial en
Chile. Ello permite integrar a este analisis un panorama de la realidad y
asi evaluar si la opinion publica se hace o no cargo de ella.

Hoy existen 456 causas activas en Chile. Ellas representan al 40% de las
3.185 victimas de ejecucién politica y desapariciéon forzada reconocidas
por el Estado chileno. De éstas, un 7% logré finalizar su causa en los
tribunales de justicia, aunque cabe sefialar que el fin del proceso no
implica, necesariamente, una sancion.

De aquellas victimas reconocidas por el Estado (3.185) existe un 53%
que no ha tenido causa abierta en cortes chilenas. Por esa razoén, du-
rante el afio 2010 la Agrupacion de Familiares de Ejecutados Politicos
(AFEP) comenz6 un proceso de presentacion de querellas. Se pretende,
de esta manera, sumar 1.000 victimas con causa activa.

Existen 786 agentes involucrados en juicios de derechos humanos
desde el afio 2000 en adelante. De ellos, 568 se encuentran en proce-
so, esperando la culminacién de sus juicios. Asimismo, 147 agentes es-
tdn condenados pero en libertad, ya sea por aplicacién de beneficios o
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(los menos) por haber cumplido la sentencia. Hoy, s6lo 71 agentes se
encuentran cumpliendo pena efectiva de carcel, principalmente en
penales especiales como Punta Peuco o Cordillera. En suma, 218 agentes
han sido condenados por tribunales civiles?.

Resultados de la Encuesta Nacional UDP

Segun los datos de los afios 2009 y 2010, se mantiene la opinidn gene-
ralizada de que no se justificaba violar los derechos humanos en 1973
(71,8% y 70,5%, respectivamente). Asimismo, se observa una disminu-
cion porcentual -en poco mas de seis puntos- de la proporcion de per-
sonas que cree que si fue necesario violar los derechos humanos en
virtud de la paz social.

Grdfico 1
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Estos resultados son concordantes con lo expresado por los encuesta-
dos sobre el valor de los derechos humanos. En efecto, ante la afirma-
cion “en algunas ocasiones es preferible que las autoridades violen la
ley, a fin de garantizar la seguridad de las personas”, el porcentaje de
quienes estaban de acuerdo disminuy6 de un 25,2% en 2009 a un 19,4%
en 2010.

Por otra parte, es interesante constatar que existe una menor propor-
cién de encuestados (10,9%) que, en virtud de la paz social, considera
como necesarias las violaciones a los derechos humanos cometidas en
1973, respecto a la cuota de personas que esta de acuerdo con que en
algunas ocasiones es preferible que las autoridades violen la ley a fin
de garantizar la seguridad de las personas (19,4%). Probablemente, la
explicacion de esta diferencia sea imputable al hecho que esta segunda
pregunta es mas abstracta, en tanto la primera esta referida a los su-



cesos especificos de 1973. Asi, la disposicion a validar violaciones a los
derechos humanos seria mayor a la aprobacidn efectiva que se le otorga
cuando se cita una circunstancia especifica.

Grdfico 2

En algunas ocasiones, es preferible que las autoridades violen la ley a fin de garantizar
la seguridad de las personas
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Podriamos aventurar, entonces, que de la poblacién que se muestra fa-
vorable a practicas de privacién de derechos en virtud de la seguridad
de las personas, existe un porcentaje mayor que se muestra a favor de
las violaciones a los derechos humanos cometidas durante la dictadu-
ra. Esta claro que se ha logrado sensibilizar a la poblacién y, ademas,
inculcar un rechazo mayoritario a los crimenes cometidos durante la
dictadura. Sin embargo, consideramos importante analizar el valor
general de los derechos humanos: el respeto por la libertad y la vida de
las personas.

Estar en contra de las violaciones a los derechos humanos puede ser
consecuencia de profesar valores o principios democraticos. Pero tam-
bién puede ser una opinién politicamente correcta. Ambas alternati-
vas son relevantes y valorables para la construccion democratica. Pero
creemos que es importante ver si existe un aprendizaje de lo vivido
durante la dictadura a nivel ético y moral para las personas y las insti-
tuciones.

Lo anterior nos llevd a estudiar las percepciones en torno a valores ge-
nerales sobre derechos humanos. Ante la afirmacién “cuando un policia
sorprende a un delincuente cometiendo un delito se justifica el uso de la
violencia”, que situa al entrevistado en un escenario de vulnerabilidad
personal respecto de un tema (la delincuencia) bastante sensible en el
Chile de hoy, la respuesta es mas polarizada que las anteriores. Asi, se
observa que el grado de aprobaciéon del uso de la violencia policial ante
un delito disminuyé significativamente desde un 44,1% en 2009 a un
34,1% en 2010.
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Si bien existe una reduccién importante, hipotéticamente considerare-
mos que, cuando se lleva al plano personal un cierto valor (como el
respeto por los derechos de las personas), los chilenos se muestran
mas abiertos a tolerar ciertas practicas de represion fisica contra otra
persona clasificada como “enemigo”.

Grdfico 3

Cuando un policia sorprende a un delincuente cometiendo un delito se justifica el uso

de la violencia
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2009 y 2010.

Hablamos de los valores generales de los derechos humanos como una
forma de problematizar el aprendizaje que, como sociedad, hemos ad-
quirido a propésito de lo sucedido durante la dictadura militar. Sin em-
bargo, como lo mencionamos al inicio de este trabajo, sabemos que atin
existen juicios y que una importante proporcién de victimas todavia no
tiene causas abiertas o causas con sentencia definitiva. Asimismo, el
nimero de agentes procesados por tribunales de justicia pareciera ser
menor respecto a los alcances de la represién del Estado.

En esta linea, consultamos sobre los juicios y el futuro de éstos. Pode-
mos apreciar que los resultados de ambos afios presentan diferencias
importantes: durante 2009 existia un 68,3% de los chilenos que estaba
“muy de acuerdo” o “de acuerdo” con que se debian cerrar los juicios de
derechos humanos, mientras que en 2010 esa cifra disminuy6 al 47,9%.



Grdfico 4

Chile requiere cerrar los casos de violaciones a los derechos humanos y mirar hacia el futuro
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Cuando se dice que “Chile requiere cerrar los casos de violaciones a
los derechos humanos y mirar hacia el futuro” se asume un procedi-
miento de cierre que no es explicitado. Ello se puede entender como la
finalizacién de los procesos abiertos siguiendo las instancias judiciales
pertinentes, o bien que se institucionalice una suerte de “punto final”
mediante instancias politicas y no judiciales.

"Juzgar a los responsables de las violaciones a los derechos humanos
s6lo ayuda a aumentar el odio entre los chilenos”, es otra de las afirma-
ciones sometidas a evaluacion en la Encuesta Nacional UDP 2010, donde
el grado de acuerdo disminuye respecto a 2009. Para este ultimo afio,
la suma de las respuestas “muy de acuerdo” y “de acuerdo” result6 en
un 58,1% de aprobacién, mientras que para 2010 fue de 44,1%. Ademas,
observamos que el grado de desacuerdo aumenta en 6,1 puntos porcen-
tuales (2009: 33,9% y 2010: 40,0%).
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Grdfico 5

Juzgar a los responsables de las violaciones a los derechos humanos sélo ayuda a aumentar el odio entre los chilenos
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2009 y 2010.

El hecho de considerar que juzgar a los culpables de las violaciones a
los derechos humanos es aumentar el odio, no necesariamente implica,
al mismo tiempo, estar en contra de seguir con los juicios. Es perfecta-
mente posible que un porcentaje de chilenos esté a favor de juzgar a
los responsables pese a considerar que esto aumenta el odio entre los
chilenos.

Al consultar sobre el acuerdo o desacuerdo respecto a la frase “las
Fuerzas Armadas saben donde estan los cuerpos de los desaparecidos
pero no quieren entregar la informacién”, se esperan resultados desde
la opinién y no desde la certeza. Ello, pues no existen datos validados
masivamente que indiquen que la afirmacién es correcta. Quizas preci-
samente eso explique por qué, en ambos afios, un porcentaje importan-
te de los encuestados se inclina por no dar una respuesta (2009: 19,6%
y 2010: 29,7%). Es prudente remarcar que el porcentaje de personas que
se manifiesta en contra de esta afirmacidn es mas bien bajo, alcanzando
el 14,8% en 2010 y el 14,9% en 2009.



Grdfico 6

Las Fuerzas Armadas saben donde estan los cuerpos de los desaparecidos pero no quieren entregar la informacion
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Grdfico 7

Los juicios contra los militares son una revancha de los politicos
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La valoracién de los juicios puede tener diferentes aristas. Uno de los
indicadores utilizados fue la respuesta frente a la afirmacién que “los
juicios contra los militares son una revancha de los politicos”. Durante
2009 -donde la eleccién presidencial que se avecinaba ciertamente ayu-
daba a polarizar las opiniones- un 44% declaré estar de acuerdo y un
38,2% en desacuerdo. Sin embargo, en 2010 los resultados varfan con-
siderablemente: el porcentaje de abstencién a contestar aumenta casi
10 puntos porcentuales, mientras que el grado de acuerdo (categorias
“muy de acuerdo” y “de acuerdo”) baja a un 26,6%.

En el ambito politico y social podemos apreciar que atin existe una cuo-
ta importante de personas que defiende la obra de la dictadura militar
y, ademas, que niega o justifica las violaciones a los derechos huma-
nos. En este contexto, es pertinente recordar que dos parlamentarios
-a propdsito de los beneficios que supuestamente el gobierno daria a
los presos mapuche durante la extensa huelga que ellos sostuvieron en
2010- solicitaron de manera publica que también se les otorgaran be-
neficios a los militares detenidos por crimenes de derechos humanos.

Aunque la valoracién positiva del legado de la dictadura ha decaido a
nivel general en los ultimos afios ;qué sucede con Augusto Pinochet?
Su imagen publica se vio afectada por los atropellos a los derechos hu-
manos en un primer momento, sin embargo, creemos que los delitos
ligados a temas econémicos han hecho decaer su imagen atin més.

Grdfico 8

El general Pinochet siempre supo de las violaciones a los derechos humanos
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3 Ver documento "Agentes condena-
dos cumpliendo pena de cércel,"
en www.icso.cl/observatorio-dere-

chos-humanos.

Grdfico 9

En 2010, un 67,7% de los encuestados se muestra de acuerdo o muy de
acuerdo respecto a la afirmacién “el general Pinochet siempre supo de
las violaciones a los derechos humanos”, mientras que sé6lo un 8,7%
manifiesta algin grado de desacuerdo con dicha afirmacién. ;Hubiese
sido posible que hace diez afios se obtuvieran resultados como éstos?
Ciertamente no contamos con la herramienta estadistica ni el instru-
mento metodolégico para contrastar datos. Sin embargo, sostenemos
que existe un cambio en la opinidn de los chilenos respecto de este tema
en el ultimo tiempo y que se debe, principalmente, a la permanente
insistencia en los juicios que han tenido familiares, abogados, agrupa-
cionesy otras instancias.

Aun mas atractivo resulta analizar la responsabilidad que le asignan
los chilenos a los civiles involucrados en la dictadura. En 2009, mas del
75% de los chilenos estaba de acuerdo con la responsabilidad de civiles
en las violaciones a los derechos humanos. En 2010, un 60,5% lo est3,
mientras que el porcentaje de desaprobacién a esta afirmacién es bas-
tante menor, alcanzando un 14,4% en 2010.

Una vez mas la opinién de los chilenos nos sorprende. En relacién con
la informacién que aporta el grafico 9, debemos considerar que sélo
son dos los civiles cumpliendo pena efectiva de carcel®por juicios de de-
rechos humanos. Se trata de personas que actuaron de manera directa
en los métodos represivos de la dictadura.

Los civiles que participaron en el gobierno militar también son responsables por las violaciones a los derechos humanos
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Grdfico 10

¢Con cudl de estas opciones se siente mds de acuerdo?
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Fuente: Encuesta Nacional UDP 2009 y 2010.

Al preguntar acerca de lo que debe pasar con los juicios de derechos
humanos, encontramos un porcentaje mayoritario (2010: 55,9%) que
piensa que se debe investigar hasta encontrar a todos los responsables.
También existe un 25,7% de encuestados que cree que se deben cerrar
los casos aunque no se juzgue a los responsables y un 18,3% que prefie-
re no contestar esta pregunta.

A modo de conclusion

A través del andlisis de los resultados de la Encuesta Nacional UDP de
los aflos 2009 y 2010, hemos intentado entregar un mapeo general de los
juicios y de la percepcién que tienen los chilenos respecto al tema de
derechos humanos en el pais.

Los datos nos ayudan a argumentar ciertas conclusiones que el Obser-
vatorio de Derechos Humanos ha trabajado e investigado. La prime-
ra de ellas, referente a los juicios, es que ciertamente éstos ayudan a
establecer una verdad juridica de lo sucedido durante la dictadura y,
particularmente, con las victimas que cada juicio incorpora. Asimismo,
pensamos que los juicios han ayudado a establecer una verdad social
respecto de los alcances de la represién en Chile. Por ejemplo, a deter-
minar y finiquitar que lo vivido entre 1973 y 1989 si fue una politica del
Estado de Chile en contra de un sector de la poblacién que se considerd
como “enemigo”.

Hoy resulta imposible sostener que los delitos cometidos fueron actos
aislados perpetrados por personas (militares o civiles) que no obede-
cfan a una institucionalidad creada y mantenida para dicho objetivo,
como fue la persecucion, secuestro, tortura y desaparicion. El fallo de la
Corte Suprema respecto del homicidio de los hermanos Vergara Toledo



4 Ver fallo Corte Suprema de los her-
manos Vergara Toledo, www.icso.

cl/observatorio-derechos-humanos.

es significativo y ejemplificador en ese sentido: “(...) las acciones deben
ser parte de un ataque generalizado o sistematico contra una poblacién
civil y con conocimiento de dicho ataque, cuestiéon que aparece sufi-
cientemente demostrada en los antecedentes, si se tiene en cuenta que
el gobierno militar llev6 adelante una persecucion sin tregua contra to-
dos aquellos que eran militantes del Partido Comunista, del Movimien-
to de Izquierda Revolucionario y varios otros mas, decision explicitada
en el mismo articulo octavo de la Constitucion y al que antes se aludié"+.

Existe, entonces, una verdad juridica que también ayuda a establecer
una verdad social. Pero creemos que no ha existido un aprendizaje
institucional de parte del Estado de Chile respecto del tema, pues los
avances que se han obtenido en los juicios de derechos humanos en-
cuentran su justificacién mas en la audacia, persistencia y tenacidad de
los abogados y familiares y en una buena disposicién de los tribunales
para juzgar, que como producto de un proceso de avances instituciona-
les generalizados.
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[.a estructuracion
politica del gusto’

MODESTO GAYO

Este estudio se hizo en el marco
del proyecto Fondecyt 1100523,

titulado “La desigualdad cultural
y sus determinantes. Un estudio
sobre el gusto y la participacion

cultural en Chile”.

Introduccion

Si hay una tesis que ha sido ampliamente demostrada en los estudios
sobre participacion y gusto culturales, es la que propone la existen-
cia de un vinculo estrecho y positivo entre posicién socioeconémica y
practica cultural (Gayo et al., 2009; Gayo y Teitelboim, 2008; Bennett
et al,, 2010; entre muchos otros). En otras palabras, cuanto mayor es el
capital cultural y econémico de una persona, mas sofisticado y/o inte-
lectualmente exigente es su desempefio cultural. Esta es la célebre tesis
de la homologia entre cultura y estructura.

Sin embargo, independientemente de que la evidencia empirica mues-
tra, una vez tras otra, la validez de esa afirmacién, es necesario reco-
nocer que es posible hacer mas extensa la idea de estructura. Y eso
en un sentido muy preciso: no es posible pensarla inicamente como
una estructura de capitales, tal como lo hizo Bourdieu (1979), sino que
es igualmente factible denotar las bases politicas sobre las cuales las
practicas se producen. En definitiva, si hacemos caso alaidea de la “dis-
tincién”, no tratandose de mera diferenciacién, sus consecuencias son
politicas, o tienen que ver con una especie de autorregulacién del orden
social por la via de las asimetrias de mérito colectivamente significadas
o reconocidas. No en vano, si nuestras practicas son signos y signifi-
can, han sido muy frecuentemente utilizadas para decir sin decir, o para
hacerle llegar a los “otros” nuestros acuerdos o desacuerdos, nuestras
filias y fobias, entre ellas las politicas. Asi sucedia con los punks y los
metaleros en los afios 80, y lo mismo ha ocurrido con muchas otras
expresiones culturales a lo largo de la historia.

En este estudio mostramos cdmo en Chile los gustos estan efectivamen-
te asociados a posiciones politicas bien delimitadas. En otros términos,
los chilenos expresan sus planteamientos politicos a través de sus pre-
ferencias culturales. Esto significa que los gustos no son sélo el produc-
to de un conflicto dindmico que tiene como base el orden clasista de
una sociedad. Son también expresiones de una problematizacién donde
lo que esta en juego no es la posicién de clase, sino un orden colectivo,
independiente que de éste se derive una nueva forma de estructura de
clase. Esto dltimo puede o no darse, pues no siempre la clase sera el
centro de las tensiones sociales. En definitiva, las preferencias cultura-
les pueden ser a menudo las expresiones de posiciones politicas, siendo
el cuerpo de éstas variado, tanto en lugar como en el tiempo.
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Nota metodoldgica

El estudio de la relaciéon entre cultura y politica tiene dos partes. Por un
lado, hemos utilizado el posicionamiento politico que los encuestados
declaran, lo que nos permite disponer de una distribucién con cuatro
alternativas posibles: izquierda, centro, derecha y ninguno. Sin excluir
que cada una de ellas pueda tener sus particularidades, nos centramos
en la primera y la tercera de las posibilidades, pues tanto la compren-
sion tradicional del mundo politico en gran parte de los paises moder-
nos, como los patrones que obtuvimos al analizar los datos, nos invitan
a ello. Esa es la razén por la que nuestro espectro politico quedara re-
ducido a las categorias de “izquierda” y “derecha”.

Por el lado de la cultura, también fue necesario adoptar un conjunto de
decisiones. En primer lugar, se optd por crear un médulo de preguntas
en la encuesta que hicieran referencia a personas, artistas o grupos
concretos. En algunos casos también a obras de teatro o peliculas par-
ticularmente emblematicas (La negra Ester, La pérgola de las flores) o
recientes (Machuca, El chacotero sentimental), segun el caso. Esta estra-
tegia metodolégica busco indagar sobre la relacion entre posturas poli-
ticas y patrones culturales, vinculo sobre el cual hay un amplio silencio
en la literatura internacional. Lo anterior es, en buena medida, porque
hasta ahora los cuestionarios sobre consumo cultural y uso del tiempo
libre, tal y como sucede en Chile, se aproximan al estudio de la cultura
desde los géneros o expresiones culturales, y no desde casos concretos.

En segundo lugar, se pregunta sobre ejemplos ampliamente conocidos
en el pais. Ello, puesto que el objetivo no era acercarse a la cultura de
elite -como lo fue en el caso bourdieuano-, sino estudiar divisiones
dentro de lo masivo, si es que éstas existian. En tercer lugar, fueron in-
cluidos un conjunto heterogéneo de items, para evitar que los patrones
observados no dependieran solamente de lo que sucedia en un unico
ambito cultural, como pudiera ser la musica? De este modo, se espera
que los resultados tengan un caracter mas generalizable.

Alos encuestados se les preguntd sobre un conjunto de cantantes, gru-
pos musicales, peliculas, obras de teatro, escritores, politicos y otras
personas conocidas del mundo del espectaculo, tales como actores y
futbolistas. Las preguntas se hicieron en el formato de escalas likert con
valores entre 1y 7, refiriéndose el menor valor a “no me gusta nada” y
el mayor a “me gusta mucho”. En todos los casos, se traté de personas o
producciones chilenas.

El examen de los datos se realiz6 mediante el uso de la técnica de anali-
sis de correspondencias multiples. Esta nos permite estudiar pautas de
asociacion entre una gran cantidad de variables categdricas3. En senti-
do estricto, lo que se estudia es la proximidad relativa entre categorias
de variables, lo que en su conjunto genera un mapa de clasificaciones
conocido frecuentemente como “espacio social”.

La asociacion entre gustos

En Chile, los patrones de vinculo entre los items culturales previamente
mencionados son bien evidentes. Basta con examinar con atencién el
grafico 1 para observar pautas de relacién muy claras. ;Cuales son és-
tas? Primero, el espacio social de los gustos esta dividido entre gustos
y aversiones. De acuerdo al eje 1, que es el que mas inercia o varianza
explica (sobre un 28%), en el lado derecho tenemos todos los “no me

2 Ellistado completo de las pregun-
tas del modulo sobre consumo
cultural de la Encuesta Nacional
UDP 2010 puede encontrarse en

www.encuesta.udp.cl.

3 Ejemplos de uso de este procedi-
miento son Savage et al. (2005),
Gayo-Cal et al. (2006), Gayo et
al. (2009a). En los dos primeros
se estudia el caso britanico, y en
el tltimo es examinado el caso

chileno.



gusta”, sin excepcién alguna. Por el contrario, en el lado izquierdo del
mismo eje se encuentran todos los “me gusta”. En consecuencia, gustos
y “disgustos” culturales parecen no mezclarse.

Lo anterior puede ser observado cuando se estudian las correlaciones
entre las escalas con las que se midié originalmente la preferencia de
los encuestados, segtn los items aqui examinados. En todos los casos,
hallamos una correlacién positiva entre ellos, lo cual pareceria bastan-
te sorprendente, pero cuya razén de ser quedara clara a la luz de los
analisis que presentaremos en la seccién siguiente. En definitiva, si me
gusta algo tenderé a tener una orientacion positiva hacia todo lo demas
antes que a su rechazo. Y sucederd lo inverso si muestro aversién por
las opciones ofrecidas.

Si atendemos a los gustos y a la divisién en torno a los mismos, resulta
imprescindible estudiar el eje 2 del grafico 1. Aqui se observa perfecta-
mente cémo hay una gran fragmentaciéon en dos grandes grupos. Por
un lado, estan los que se sienten relativamente mas préximos de los
grupos Inti Illimani, lllapu, Los Jaivas y Los Prisioneros; los cantantes
Victor Jara y Jorge Gonzalez; los escritores José Donoso, Isabel Allende,

Pablo Simonetti, Pablo Neruda y Pilar Sordo; los politicos Patricio
Aylwin y Ricardo Lagos Escobar; las peliculas Machuca, Isla Dawson, El
chacotero sentimental y Sexo con amor; la obra teatral La negra Ester; y,
finalmente, el musical La pérgola de las flores. Por otro lado, encontra-
mos a un grupo también numeroso, y son los que prefieren a los grupos
musicales Los Huasos Quincheros y La Noche; los cantantes Gloria
Simonetti, Myriam Hernandez, José Alfredo Fuentes y Américo; los fut-
bolistas Humberto “chupete” Suazo e Ivdn Zamorano; los animadores
de television Mario Kreutzberger (don Francisco), Felipe Camiroaga y
Cecilia Bolocco, y, por ultimo, el politico Joaquin Lavin.

Esta imagen de asociacidn entre gustos es idéntica, si bien invertida, a
la de los items que observamos en el grafico 1 que relaciona los “no me
gusta”. Como indicdbamos antes, los cuadrantes superior e inferior del
lado izquierdo del grafico son como un espejo volteado de lo que suce-
de en su parte derecha, sin excepcion alguna.
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Grdfico 1

Espacio social de los gustos culturales

Factor 2 - 9,99%
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.

Factor 1 - 28,07%

La estructuracion politica de los gustos

(Por qué se da la asociacién mencionada entre gustos y aversiones?
:;Como podemos entender los patrones identificados? Para esto hay
varias respuestas posibles que funcionan de forma complementaria, y
que tienen que ver tanto con cuestiones de método o medicién, como
con temas teoricos o explicativos.

La parte que tiene que ver con el método es fundamental pues explica,
muy probablemente, lo que sucede en el eje 1. Para entender este punto
conviene prestar atencion a la estructura del espacio social que mostra-
mos en el grafico 2. Aqui tenemos un cruce ortogonal de dos variables,
posicionamiento politico y edad*. Esta ultima est4 relacionada fuerte-
mente con el primer eje. ;Qué es lo que ello indica? Nos esta mostrando
que los gustos o las propensiones positivas hacia los items ofrecidos
en el mdédulo de la encuesta son principalmente una orientacién pro-
pia de los grupos de personas adultas de mediana edad (30-45 aflos)
o mayores. En otras palabras, el conjunto de preguntas incluidas en el
mddulo aludido se referia a preferencias que no apelan directamente
a las vivencias y orientaciones, es decir, a la experiencia de los jévenes
chilenos de hoy dia. Esta es la razdén por la cual se superponen juventud
y aversion cultural. Actualmente, en la cultura juvenil del pais ya no
destacan Los Prisioneros, Inti lllimani y Los Jaivas, entre otros.

4 La importancia de la edad en los
estudios que se han dedicado a
investigar el consumo cultural, ha
sido crecientemente subrayada
(Gayo-Cal et al., 2006; Bennett et

al., 2009; Gayo et al., 2009a).



Grdfico 2

Sea como fuere, los jévenes también aparecen divididos. Para entender
esto, no importa tanto que no sobresalgan por el lado de la intensidad
de las preferencias, sino que es igualmente destacable que sus “disgus-
tos” estén divididos fuertemente y de forma simétrica, aunque inverti-
da, a como lo estan los gustos. Por lo tanto, la posicién politica de los
mas jévenes no serd conocida en primer lugar por lo que les gusta, sino
por lo que detestan. A modo de ejemplo, a un joven de izquierda no lo
identificaremos por su alta adhesién a novelistas como Pablo Neruda,
obras de teatro como La negra Ester, o su pasién por Victor Jara. Sin
embargo, podemos reconocerlo por su distanciamiento con respecto
a José Alfredo Fuentes, Cecilia Bolocco, Los Huasos Quincheros e Ivan
Zamorano. Por tanto, el “no me gusta” puede decir tanto de una persona
como el “me gusta”.

Ademas, esto quiere decir que, intergeneracionalmente, la transmision
de patrones de gustos pudiera realizarse a través de la desaproba-
cioén, y no tanto por compartir preferencias. Esto se refiere a que una
generacion transmite a sus herederos culturales no la misma pasién
por Los Huasos Quincheros o por Myriam Hernandez, sino que here-
dan sus aversiones. En este caso, perduraria la desaprobacion de Victor
Jara, Illapu y los Inti Illimani. De forma sintética, podria funcionar el
aserto “no comparto los gustos de mis padres, pero sigo molestdandome
por lo mismo”.

Espacio social y trayectorias de las variables posicionamiento politico y edad

0,5

-0,5

Factor 2 - 9,99%

-0,5

Iz.quler?j_a e :

¢Con cudl posicion se identifica
o simpatiza mds Ud?

e o. o o0 oe0e:: o . °

Derecha 148
'Y .
B centro 197
. . Izquierda 197
1
. [ | Ninguna 671
e W Ns/NC 89
. °
.. é
: 1
' [ ]
[ ]
[ ]
° °

. Derecha

o 0,5 1,0

Factor 1 - 28,07%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional UDP 2010.
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En lo que respecta al eje 2, encontramos una asociacién fuerte con el
posicionamiento politico. De este modo, podemos decir que los gustos
culturales en Chile han estado fuertemente relacionados con la adop-
cién de posiciones politicas. Las expresiones culturales y la adhesién a
las mismas tienen frecuentemente un contenido politico que no debe-
mos soslayar. En Chile, sentirse representado por la izquierda no signi-
fica sélo -o ni siquiera principalmente- votar por partidos o candidatos
identificados a si mismos con esta parte del espectro politico, sino que
implica de forma quizas mas profunda y cotidiana tener una experien-
cia de vida formada por ciertos gustos y practicas culturales. En otras
palabras, disfrutar de escuchar a Inti lllimani, Illapu y Los Prisioneros;
leer a Pablo Neruda e Isabel Allende; preferir a las figuras de Ricardo
Lagos Escobar y Patricio Aylwin; mostrar aprobacién hacia las peliculas
Isla Dawson, Machuca y Sexo con amor; y, en definitiva, tener una eva-
luacién positiva de las obras teatrales La negra Ester 'y La pérgola de las
flores forma, en su conjunto, parte de la experiencia compartida o del
acervo de la vivencia de la izquierda politico-cultural chilena. En conse-
cuencia, ser de izquierda no es sélo un acto puntual como el voto a favor
de un partido de la Concertacidn, sino un perfil de practica y gusto que
da forma a nuestra vida cotidiana y a nuestra persona.

Obviamente lo mismo sucede con la derecha. El fenémeno se observa
en los graficos 1y 2, en su parte inferior. El gusto asociado a esta orien-
taciéon politica prefiere a los presentadores Felipe Camiroaga, Cecilia
Bolocco y Mario Kreutzberger; evalia positivamente a los cantantes
Américo, José Alfredo Fuentes y Myriam Hernandez; es favorable a los
grupos musicales La Noche y Los Huasos Quincheros; y aprueba a los
futbolistas Ivan Zamorano y “chupete” Suazo.

Desde el punto de vista metodolégico, y en beneficio de la aportacion
del andlisis de datos, es necesario hacer una distincién entre lo que
pareceria obvio al lector, y lo que es un descubrimiento “neto” producto
del presente estudio. Me refiero, primero, a que cualquiera podria
pensar que algunos de los items incluidos tenian claramente filiacio-
nes partidistas. En la izquierda, asi son los casos de los Inti Illimani, La
negra Ester, Isla Dawson, Ricardo Lagos y Victor Jara, por poner algunos
ejemplos. Por su parte, en la derecha, idéntica seria la situacion de Los
Huasos Quincheros, Joaquin Lavin y Gloria Simonetti. En todos los ca-
sos, su situacidn en el espacio social de los gustos, tal y como lo hemos
construido, se comporta como hubiésemos esperado y fue proyectada
desde un comienzo.

Al mismo tiempo que hay encaje de los resultados dentro de nuestro
universo de expectativas, también hay descubrimientos no esperados,
y ni siquiera reflexionados con anterioridad. Por la izquierda, estos
serian, entre otros, los casos de Pilar Sordo, Machuca, EI chacotero sen-
timental o Los Prisioneros. Por la derecha, podrian ilustrar nuestro ar-
gumento Américo, Francisco Reyes, Felipe Camiroaga, Mario Kreutzber-
ger y La Noche. Una vez representados en el espacio producido por el
analisis de correspondencias multiples, todo pudiera parecer evidente.
Lo cierto es que previo al examen de los datos no podriamos haber con-
cluido los patrones de fragmentacién que ahora aparecen tan nitidos.
En cualquier caso, ayuda a aprobar su validez el hecho de que no son
contraintuitivos. Ello no obsta a que sean realizados estudios similares
en el futuro y se triangulen sus hallazgos con los aqui presentados.



Antes de concluir, es importante reflexionar brevemente sobre el con-
tenido material de los hallazgos. Esto no es ya sobre la relacién entre
cultura y politica -que ya hemos observado-, sino sobre la naturaleza de
las culturas de izquierda y derecha, tal y como fue medido con el ins-
trumento de encuesta que estd en la base del presente andlisis. A este
respecto, creo que hay una conclusién que es insalvable: la cultura de
izquierda tiene mayor envergadura intelectual que la de derecha. Ello
es asino s6lo dada la impresién que produce ver los dos agrupamientos
de items, sino que producto del andlisis de datos también se hizo obvio
que las personas con mayor nivel educativo, en promedio, se inclinaban
fuertemente a favor de la cultura de izquierda, mientras las personas
con menores niveles de educacién disfrutaban mas, siempre en térmi-
nos relativos, de los artistas, obras y personajes de derecha.

Si bien debemos entender que lo anterior se refiere a la cultura masiva,
no parece descabellado deducir que la cultura de izquierda ha sido la
gran dominadora del mundo cultural chileno, si tomamos como medida
su mayor legitimidad o nivel. Por su parte, la cultura masiva de derecha
ha estado dedicada preferentemente al espectaculo o entretencidn lige-
ra, como una forma quizas de darle esquinazo a los temas sociales, que
con frecuencia han eludido. No cabe duda que la legitimidad cultural
de las expresiones culturales ha sido, y seguramente seguira siendo,
motivo de discusion. Aqui lo dejamos como un tema abierto a la inter-
pretacién del lector.

Conclusion: la politica es culturalmente importante

En las décadas de los 60 y 70 del siglo pasado, fue muy evidente la
dimensién politica de la cultura, o las implicaciones culturales de la
politica. Lejanas ya las apologias del “hombre nuevo” de la primera
parte del siglo XX, los conocidos como “nuevos movimientos sociales”
promovieron, principalmente en los paises de desarrollo econémico
mads avanzado, diversas formas de cambio cultural. Los movimientos
feministas, ecologistas, antiarmamentistas, entre otros, defendieron
-y todavia lo hacen- giros importantes en nuestro modo de pensar, los
cuales deberian tener consecuencias practicas de acuerdo con el moti-
vo de lucha.

Estos conflictos, e igualmente los que han mantenido a los partidos po-
liticos como actores principales, han tenido cominmente una dimen-
sién cultural relevante. Las personas no sélo muestran sus preferencias
a través del voto, sino mediante todo un conjunto de comportamientos,
entre los cuales los gustos y practicas culturales de forma mas genérica
han sido nucleares. En este sentido, ser de izquierda no es sdlo votar al
Partido Comunista o al Partido Socialista, sino escuchar a Inti Illimani,
Victor Jara o Illapu. Ser de derecha no significa inicamente sufragar a
favor de la UDI o RN, sino preferir a Los Huasos Quincheros o a Gloria
Simonetti.

Desde los 90 en adelante la sociologia vio decaer, aunque nunca desa-
parecer, la idea de clase. En particular cuando ésta ha sido conceptuali-
zada desde la estructura ocupacional. Este declive se llevo por delante
también la asociacion entre politica y cultura, pues la misma estaba
mediada por la evidencia clasista. En otros términos, si la clase ya no
importaba tanto para entender la politica, tampoco seria tan relevante
la cultura de clase. No es que la cultura dejase de importar, sino una
version de cultura o de cultura politica: la cultura politica de clase.
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Nuestros resultados muestran cémo es todavia posible e importante
pensar en culturas politicas, o en la relacién entre cultura y politica, sin
necesitar la mediacion de la idea de clase. El posicionamiento politico
-se produzca éste por las razones que fuere- estd asociado a perfiles
culturales particulares. No seria posible entender los mismos sin incor-
porar en nuestra explicacion la variable politica.

Eso quiere decir que nuestras manifestaciones culturales, individuales
y colectivas, no son una mera eleccidn individual de alternativas dispo-
nibles, sino la expresién de compromisos o adhesiones colectivas, con
una connotacién politica innegable. Obviamente, esto no significa que
cada una de nuestras elecciones sea politica, aunque fuera por implica-
cion, sino que algunas o muchas de ellas lo serdn, dependiendo de los
casos. Tampoco significa que siempre que optemos por una alternativa
seamos conscientes de todas las consecuencias de nuestra decisién. No
obstante, seria igualmente nefasto pensar que nuestros gustos y prefe-
rencias no tienen significado politico, porque esto sucede con mucha
frecuencia.

El espacio social de los gustos esta fragmentado en el modo que hemos
comentado. No obstante, ello no debe ocultar que también estd inte-
grado en torno a la edad y a los dos grandes grupos ideol6gicos. Dado
que la politica tiene que ver con los proyectos de pais o sociedad, po-
driamos esperar que las divisiones culturales -cuya estructura encaja
con una matriz politica y a la cual dota de contenido (practicas, usos,
preferencias, conocimientos, valores, actitudes)- estén asimismo inser-
tas en tradiciones identitarias que sirven a la permanente construccién
y reconstrucciéon de los imaginarios nacionales. Es por ello que hablar
de izquierda y derecha, en su dimension cultural, no se trata sélo de
hacer referencia a un momento concreto del tiempo. De forma diferen-
te, se trata de subrayar el devenir en el tiempo de conflictos de longue
durée. Asi, la cultura no seria una decisiéon individual libre acotada al
presente, sino un conjunto de opciones dindmicas o en evolucién carga-
das de significado intersubjetivo y colectivamente actualizadas a través
de conflictos de naturaleza variada (de clase, generacionales, politicos)
que nunca terminan. En este sentido, el gusto expresa tensiones, y es
el conflicto presente en su expresion cotidiana lo que nos permite rela-
cionarlo con lo politico.
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Cartografia del
progresismo en el

Chile actual

FRANCISCA GATICA / DAVID ]OFRE / EMILY JUSTIN-SZOPINSKI

El traspaso de la banda presidencial a Michelle Bachelet en el 2006 -una
mujersocialista,separadaysecular-significounapotentetransformacién
enlosconceptosque,hastaeseentonces,dominabanlaformadeentender
el gobierno en Chile (Castillo, 2006). Durante su administracion, no s6lo
se modificaron las distribuciones del poder para garantizar un mayor
equilibrio de género en la politica, sino también se impuls6, sobre parte
de la base ideoldgica del progresismo, un programa de reformas que
apuntaba a redefinir algunos esquemas de pensamiento heredados del
pasado (Lakoff, 2004).

Resulta atractivo tomarle una fotografia a este momento, luego que ya
haya concluido el mandato de la primera presidenta mujer en Chile. Se
trata de un periodo interesante, pues podria estar marcando un pre-
cedente en la senda de las reivindicaciones de género y las tendencias
ideoldgicas del pais. Un ejemplo: durante la contienda presidencial de
2009-2010 el candidato Marco Enriquez-Ominami se apropié de la idea
de progresismo para su campaila, autoperfilandose como el candidato
oficial asociado a este concepto. Quizas, parte de su popularidad puede
deberse precisamente a que el progresismo estd jugando un rol mas
importante en Chile. En efecto, hoy Enriquez-Ominami es quien lide-
ra el Partido Progresista (PRO), la primera fuerza politica que emplea
la corriente por su nombre propio. ;Hacia dénde nos conducen estos
procesos?

Si después de un gobierno de mujer -con fuertes tintes progresistas- se
ha creado un movimiento que explota tales postulados para crecer en
Chile, resulta relevante identificar cudles son las caracteristicas princi-
pales de estos grupos en la sociedad chilena actual. Tomarles una radio-
grafia a estos hombres y mujeres servira, sin duda, para dibujar el mapa
de un Chile distinto. Un pais que ha roto su matriz cultural con ciertas
posturas que perduraron durante décadas, en busqueda de una nueva
definicion de las libertades individuales.

Mas alla de la postura politica

Para obtener respuestas, analizamos las opiniones sobre temas que hoy
son motivo de discusion. La Encuesta Nacional UDP 2010 incluye un set
bastante amplio de preguntas que sirvieron de base para este trabajo.
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La libertad individual, la igualdad de oportunidades y el derecho a
elegir son los tres pilares de la agenda progresista actual. A partir de
éstos, se extrajeron las variables para sistematizar un modelo analitico
que cruza la opinién sobre temas complejos como la homosexualidad
o el divorcio, entre otros, con los factores sociodemograficos mas de-
terminantes en la intensidad del progresismo. Asimismo, se considera-
ron una serie de posicionamientos politicos e indicadores de estatismo
para enriquecer esta cartografia.

Construimos un indice de progresismo que genera perfiles segun tres
posicionamientos ideoldgicos: conservadores, moderados y progresis-
tas. Estas categorias se formulan respecto a aquellos temas que suelen
diferenciar a unos de otros, como los derechos civiles y reproductivos.
En paralelo, se configuré un indice de estatismo, que establece una
escala de “poco estatista” a “bastante estatista” segiin la opinién que
se tenga del rol del Estado en la regulacién de los servicios basicos, el
transporte y la salud, entre otros.

Actualmente, las personas mas progresistas en Chile son los jévenes,
que se declaran agnosticos o ateos y que se identifican con la izquierda,
contando con mas afios de escolaridad que el resto. Son varones en su
gran mayoria, aprueban el desempefio de Bachelet y desaprueban la
llegada de Sebastian Pifiera al gobierno. La edad y el nivel educacional
son elementos clave para revelar el polo conservador de esta fotografia
a los progresistas chilenos.

La agenda del progresismo

Cuando Bachelet asumi6 el gobierno del pais, al mismo tiempo lo hizo
Tavaré Vasquez en Uruguay. Asi, se posicioné un enclave de mandata-
rios de centro-izquierda en el Cono Sur que inclufa a Brasil y Argenti-
na. Su norte era muy claro: adherirse a los postulados del progresismo
internacional y, de esta manera, fijar una agenda de alta productividad
econémica y multiplicaciéon de las libertades individuales, segin los
estandares propuestos por la CEPAL. Mas alla de si efectivamente las
metas sociales se pudieron cumplir en Chile (Antia, 2008), el fen6me-
no permitié evidenciar los pilares del progresismo: es tan liberal como
estatista, su lema es la equidad social, su espiritu es el reformismo y su
praxis es la reorganizacién del capitalismo.

Sobre estos cimientos, se ha desarrollado una fuerte vocacién por ga-
rantizar la autonomia genuina de los sujetos como actores incidentes
en la construccion del pais (Castillo, 2006). En este sentido, tanto a un
progresista identitario, preocupado de su género o clase (segun las
clasificaciones de Lakoff, 2004), como a un progresista comunitario,
preocupado del medio ambiente, los une el supuesto que las personas
eligen por sus propios medios al darse cuenta de las cosas y perseguir
su interés personal. Todos los progresistas, dice este autor, buscan
incorporar en la agenda del pais una matriz de energias renovables, la
igualdad de los derechos ciudadanos, la proteccién de los consumido-
res y una economia basada en la innovacién y el emprendimiento.

Por otra parte, la teoria suele ligar las demandas de género del progre-
sismo con las ambientalistas, pues el orden androcéntrico que busca
reformarse no incluye sélo a las mujeres sino también a la naturaleza
(Pozzoli, 2008). El supuesto es que a medida que el modelo occiden-



tal se fue globalizando, el desarrollo humano se negativizé hasta violar
la integridad de los sistemas organicos interconectados e interdepen-
dientes, mediante la explotacién y la desigualdad (Shiva, 1995).

En este contexto, en el andlisis de valores y evaluaciones que hemos
efectuado para estudiar mejor la relacion entre diferentes variables y
progresismo, sin duda lo mas relevante es la revisién que se hace de
la debilidad de los actores sociales (Guzman, 1996). Lo anterior, dado
que el gobierno de Bachelet se autoproclam6 precisamente como un
gobierno ciudadano.

Construccion de indicadores

Ajuicio de Lakoff (2004), 1a inica via para modificar un esquema mental
es a través del lenguaje. Por ser una estructura sumamente compleja,
no se puede acceder conscientemente a la ideologia, requiriéndose la
verbalizacion para reconfigurarla. Por eso es que debieron considerarse
categorias dicotémicas en la construccion de nuestro indice de progre-
sismo: lo que opinen las personas a favor o en contra de premisas bien

“w »

claras, define qué tanto se acercan a “0” o a “1” en esta escala.

Los componentes de este indice fueron los siguientes:

« Apertura a la inmigracién, que consider6 la aprobacién o desapro-
bacidn a las siguientes afirmaciones: que la poblacién extranjera tie-
ne un bajo nivel educacional, que es un riesgo para el trabajo de los
chilenos, que es un aporte cultural al pais y que los inmigrantes son
mas de los que la sociedad chilena puede acoger.

« Derechos homosexuales, procesado segun las siguientes afirma-
ciones: la homosexualidad es una opcién tan valida como otras, las
parejas homosexuales deberian tener derecho a casarse, las parejas
de gays o lesbianas pueden criar a un hijo tan bien como una pareja
heterosexual y debiesen tener derecho a adoptar hijos.

« Derechos humanos, que considerd la evaluacion de si fue o no nece-
sario violar los derechos humanos en 1973 y si en algunas ocasiones
las autoridades pueden hacerlo para garantizar la seguridad civil.

« Derechos reproductivos, que incluyé las siguientes premisas: la
pildora del dia después debiese distribuirse gratuitamente; dicho
dispositivo es una decisiéon de cada mujer y no de las autoridades; y
esta bien que la pareja que no pueda tener hijos naturalmente use el
semen, 6vulo o Utero de otra persona.

« Derecho a la eutanasia.

« Despenalizacion del aborto, tomando las siguientes situaciones: si
la mujer no desea tener un hijo, si la pareja decide no tenerlo, si la
madre corre peligro por el embarazo, si el feto tiene un serio defecto,
si el embarazo se produjo por una violacion, si no se tienen los medios
econ6micos para la crianza y si la madre es menor de 14 afios.

« Despenalizacion del consumo de marihuana.

« Igualdad de género, medida como la aprobacién a la premisa de
que las mujeres estdn igual o mejor capacitadas que los hombres
para gobernar. Se considerd, asimismo, la opinién de que pueden ser
mejores, como una manifestacion de que, dependiendo del perfil de
la persona y el cargo, una mujer lo haria bien.
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« Igualdad de oportunidades, que se sostuvo en la afirmacién que
el Estado estd mas capacitado que los privados para resolver la des-
igualdad econ6émica.

Maternidad y crianza, tomando en cuenta la opinién sobre si una
madre soltera puede criar un hijo tan bien como una casada, si un pa-
dre soltero puede criar un hijo tan bien como uno casado, si la madre
que trabaja puede establecer con sus hijos una relacién tan buena
como otra que noy si una pareja separada puede criar bien a un nifio.

Matrimonio y divorcio, procesado mediante las siguientes premi-
sas: la sexualidad sélo debe ejercerse dentro del matrimonio, el ma-
trimonio es una institucién pasada de moda, estd bien que las parejas
vivan juntas antes de casarse y/o nunca se casen y el divorcio es la
mejor solucidn a los problemas matrimoniales.

Valor de la democracia, que se formula con la premisa que la de-
mocracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno. Se consi-
deraron como contrarios a este valor los que justifican un gobierno
autoritario o son indiferentes.

Voto universal, procesado como el conjunto de posturas ante el de-
recho de sufragio de los reos, los que estuvieron presos pero ya cum-
plieron condena, los extranjeros residentes en Chile y los chilenos
residentes en el extranjero.

Todos estos componentes son binarios, es decir, constituyen dos cate-
gorias seglin esté o no de acuerdo con la premisa formulada. De este
modo, se le otorga valor “1” en caso que la posicién fuera progresista
y un valor “0” en el escenario contrario. Para sumarlas al indice de
progresismo tienen el mismo peso: el total se dividi6é por el nimero de
variables, lo que permitié construir una estandarizaciéon para acceder
a un analisis de porcentajes de progresismo que va de “0” a “1”, como
variable continua. Posteriormente se recodificé en tres rangos equiva-

lentes para los perfiles correspondientes.

El mismo procedimiento de binarizacién se empled para el indice de es-
tatismo, compuesto por opiniones sobre la estatizacion o privatizaciéon
de diversos servicios y/o instituciones. En total se incluyeron nueve
variables: la privatizacion de Codelco, de las isapres y de las empresas
de servicios publicos, asi como la estatizacién del transporte urbano,
de las pensiones, la banca, la educacién particular-subvencionada, las
universidades privadas y las farmacias.

Dado el elevado nivel de variables incorporadas para ambas escalas,
entre un 30% y un 50% eran susceptibles de perderse. Para ganar re-
presentatividad, se reemplazaron los casos perdidos con la media de
los que si responden, dado que es el mejor predictor para analizar va-
riables continuas en un modelo tan complejo.

Respecto a los componentes incluidos, diferentes estudios sefialan la
relevancia del tema de la maternidad y su paulatina relativizacién como
rol exclusivamente femenino en los modelos de pensamiento del pro-
gresismo. Por eso es que este indice se afirma sobre varias categoriza-
ciones de este tema.

Como constructo social, la nocién de maternidad ha ido evolucionando
histéricamente en relacion directa con la definicién de la identidad de
la mujer y su posicidn en la sociedad (Molina, 2006). Ello, en virtud que



Tabla 1

las mujeres ya tienen o demandan la libertad de definirse a si mismas
desde identidades que no tienen nada que ver con las de la madre. Su
conquista de circulos restringidos antes s6lo a los hombres, como el
politico y el cientifico, ha convertido a la maternidad en un obstaculo
para la realizacién personal de muchas mujeres. Por consiguiente, el
progresismo reivindica el modelo de una mujer empoderada profesio-
nalmente, la crianza compartida y la disminucién del namero de hijos,
en tanto que en lo practico solicita leyes como la licencia postnatal del
padre y la institucionalizacién de las salas cunas para trabajadores.

Cartografias ideoldgicas

Un examen de los indices, posicionamientos politicos y variables so-
ciodemograficas en juego en este debate sobre género, progresismo
y valores, evidencia en primer lugar que no existe una relacion sig-
nificativa con el nivel de estatismo. Una tabla de cruce entre los dos
indices generados no permite demostrar diferencias significativas. De
este modo, la distribucién de las opiniones sobre las privatizaciones
no guarda, necesariamente, relacion con la distribuciéon de opiniones
sobre las premisas progresistas. Es un resultado crucial, considerando
la importancia que la teoria le asigna a la postura frente al rol del Esta-
do de los movimientos progresistas. En efecto, el medio camino entre
mercado y sector publico que traza el progresismo (Antia, 2008) parece
acercarlo mas ala moderacién que a posturas bien definidas en materia
de regulacion de los servicios.

Progresismo segun posicion politica

Posiciones politicas

Interés en la politica
Interesados

No interesados
Perfil ideolégico
Derecha

Centro

Izquierda

Escala de progresismo

Conservadores Moderados Progresistas
2,5% 79,8% 17,7%
1,6% 88,3% 10,1%
2,8% 84,5% 12,7%
21% 86,7% 1,3%
0% 73,5% 26,5%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Encuesta Nacional UDP 2010.
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Los factores politicos que marcan efectivamente una diferencia entre
conservadores y progresistas son el perfil ideolégico y el interés en la
politica. La tabla 1 muestra cdmo, tras los cruces bivariados respectivos,
el interés en la politica incide en un mayor nivel de progresismo. Hay
una diferencia de casi un 8% con respecto a los que no se interesan por
la politica.

Respecto al perfil ideolégico, en la tabla 1 se aprecia como del total de
los que se identifican con la izquierda, el porcentaje de progresistas
duplica al mismo subtotal dentro de los conservadores y dentro de los
de centro. En efecto, no existen personas de izquierda que sean conser-
vadoras, segun los parametros del progresismo.

Respecto a la aprobacién de los dos mandatarios emblematicos de cada
coalicion -Bachelet para los progresistas y Pifiera para los mas modera-
dos, e incluso conservadores-, la siguiente cartografia s6lo comprueba
lo que ya era una sospecha:

« Entre los que desaprueban a Bachelet, hay un porcentaje mas alto de
conservadores que el existente entre el total de los que aprueban su
gestion presidencial. No obstante, viendo en la tabla 2 lo que ocurre
con los progresistas, se constata un nivel muy similar tanto en el total
de los que la apoyan como entre quienes la desaprueban.

« Entre los que desaprueban el desempefio de Pifiera, en tanto, hay un
alto nivel de progresismo. El total de conservadores que lo apoyan es
bastante mas reducido que el de los progresistas, aunque este por-
centaje es mayor que para el caso de los que aprueban a Bachelet.
Esto significa que, salvo las leves diferencias descritas, en su mayo-
rfa ambas gestiones tienen un alto apoyo de los moderados (Dorna,
1991). Las claves podrian ser el casi 90% de aprobacién con el que
Bachelet terminé su periodo y la conciliacién de diversos sectores
politicos que consigui6 Pifiera para su propuesta de cambio.

Tabla 2

Progresismo segun evaluacion de gestion presidencial

Escala de progresismo

Evaluacién de gestién

presidencial * Conservadores Moderados Progresistas
Michelle Bachelet

Aprueban su desempefio 1,5% 84,1% 14,4%
Desaprueban su desempefio 5,6% 81,5% 12,9%
Sebastian Pifiera

Aprueban su desempefio 2,3% 85,9% 11,8%
Desaprueban su desempeno 1,6% 74,8% 23,6%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Encuesta Nacional UDP 2010.

*Promedio de un set de variables de evaluacién de desempefio para cada uno, recodificado como aprobacion (notas
igual o sobre 4) y desaprobacion (notas inferiores).



Un tercer cruce, mucho mas contundente, permite visualizar la actitud
progresista en virtud de las variables edad, sexo, nivel educacional y
religiéon. La tabla 3 permite sostener que a mayor nivel de educacién
y menor edad, hay un mayor nivel de progresismo. Las personas con
educacién universitaria y postgrados son un 11% mas progresistas que
los que no tienen mas de 12 afios de escolaridad.

Estudios recientes evidencian la relevancia de la edad como factor clave
en algunos de los aspectos que hemos ingresado en este indice. Se trata
de la opinion sobre la compatibilidad del trabajo y la maternidad, en
donde ha quedado demostrado que los mas jévenes, por ser hijos de la
globalizacion, revisan en forma critica la herencia patriarcal al relativi-
zar los binomios masculino/publico y femenino/doméstico (Aravena y
Baeza, 2010). Asimismo, es en este segmento donde se dieron las mayo-
res valoraciones respecto a los avances en la igualdad de género cuando
Chile eligi6 a una mujer como presidenta.

Respecto al género, podemos apreciar que los hombres son méas pro-
gresistas por una diferencia porcentual no menor. Esto significa que las
mujeres tienen una postura mas moderada que los hombres incluso en
temas de maternidad y reproduccion.

En el tema puntual del aborto, un estudio hecho por académicas de la
UDP (Herrera y Teitelboim, 2009) revel6 que la opinién sobre la des-
penalizacién de la interrupcién del embarazo, en todas sus circunstan-
cias, no parece tener menor resistencia o mayor apoyo entre los jévenes
ni tampoco entre las mujeres. El andlisis de Aravena y Baeza (2010) so-
bre el universo de jévenes, tampoco encontré mayores diferencias por
género en evaluaciones sobre maternidad, trabajo y capacidades.

De este modo, concluimos que los hombres pueden ser tanto o mas pro-
gresistas que las mujeres en muchos temas, a pesar de que en otros
debates se pueda haber negado que exista una diferencia por género en
el sondeo de este tipo de percepciones.

La variable religién aporta importantes conclusiones, pues casi un
cuarto de los individuos que no se identifican con ninguna religiéon
son progresistas. El porcentaje de conservadurismo, mientras tanto, es
practicamente equivalente si se tiene o no un credo. Segtn lo obser-
vado en Chile, los resultados distribuyen el factor religién en la forma
esperable. La ausencia de credos, como es el caso de agnosticos y ateos,
se correlaciona con un mayor grado de progresismo, segin se aprecia
en la tabla 3. Por otra parte, la identificacién con religiones como la ca-
tolica, evangélica, protestante u otras, lleva la balanza hacia niveles de
mayor conservadurismo.
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Tabla 3

Progresismo segun factores sociodemogréficos

Factores Conservadores Moderados Progresistas

Hombres 2,1% 82,5% 15,4%

Nivel educacional *

Medio 1,2% 85,3% 13,5%

Edad

30 a 45 0,5% 86% 13,5%

61y mas 3,3% 91,5% 5,:2%

Alguna creencia 1,9% 87,3% 10,8%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Encuesta Nacional UDP 2010.

*Se considera por etapas. El nivel mas bajo incluye s6lo hasta ensefianza media incompleta; el intermedio hasta

universitaria incompleta; y el alto hasta postgrado.

Para complementar esta fotografia, efectuamos un analisis de corres-
pondencias miltiples con el indice de progresismo y las variables
sociodemograficas y politicas antes descritas, a fin de observar una
geografia completa de como se distribuyen las asociaciones entre fac-
tores dentro de un espacio de dos dimensiones.

El analisis nos permitié concluir que existen dos grandes perfiles,
los que se evidencian en el grafico 1. Primero, estan los progresistas
que desaprueban el desempefio de Pifiera y que se identifican con la
izquierda. Y segundo, los conservadores. Ellos desaprueban el desem-
pefio de Bachelet y se identifican con la derecha. Los que se interesan
en la politica estan en una categoria aparte, sin correlacién con otras
variables, lo cual supone que es un factor transversal a los dos polos ya
descritos. Esto ultimo podria vincularse con la teoria del centro politico
de Dorna.



Grdfico 1

Andlisis de correspondencias multiples con indice de progresismo
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Conclusiones

Cuando ha terminado el primer gobierno con claras reivindicaciones
de género y se ha levantado un movimiento progresista con nombre
propio encabezado por jévenes, es posible identificar el perfil de los
progresistas del Chile actual. Se trata de personas que se identifican
con la izquierda, no profesan credos religiosos, desaprueban el desem-
pefio del actual mandatario de la centro-derecha y son, en su mayoria,
hombres. En rigor, es un perfil muy similar al de la izquierda tradicional
del pais (Castillo, 2006), claro que con algunos matices por comportar
reivindicaciones feministas.

Por ahora, se tiene ya la fotografia de un momento claro, la que sera un
insumo importante para posteriores revisiones en torno a la evolucién
de variables relacionadas con el género, los valores y las distribuciones
ideoldgicas en el pais. Luego que finalice la administracion de Pifiera,
el primer gobierno de derecha electo democraticamente después de
medio siglo, ;para déonde ira a detenerse la aguja de este barémetro
del progresismo? Este ejercicio cartografico entrega indicios sobre qué
elementos no se deben obviar al realizar este andlisis en una nueva
oportunidad.
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Consumo de medios
de comunicacion e
interés en politica

ANDRES SCHERMAN

Existe una importante discusion en la literatura respecto a la relacién
entre el consumo de medios de comunicacién que tienen los ciudada-
nos que viven en democracias liberales, y su interés y participacién en
politica (Livingstone y Markham, 2008; Norris, 2000; Putnam, 2000;
Capella y Jamieson, 1996, entre otros).

Se han desplegado dos posturas para explicar este vinculo. Por una
parte, hay una corriente que observa con desconfianza esta relacidn.
Plantea que altos niveles de consumo de medios tienen como con-
secuencia una disminucién en el compromiso con temas de interés
publico y con el capital social de los ciudadanos. Ello se traduciria en una
merma de la participacion politica y electoral (Putnam, 2000; Capella 'y
Jamieson, 1996). Se indica que los medios privatizan las actividades po-
liticas (Putnam, 2000) y que cumplen una accién distractora, entregan-
do entretenimiento facil y borrando las diferencias entre periodismo
informativo y entretencién (Capella y Jamieson, 1996; Delli Carpini y
Williams, 2001).

Una segunda corriente defiende el rol de los medios como promotores
de la participacion y del interés por lo publico. El principal argumento
es que en los sistemas democraticos, uno de los mayores desafios que
existe para lograr la participacion politica es concitar la atencién de
la poblacién para que se informe sobre asuntos publicos. Esa tarea es
llevada adelante, principalmente, por los medios de comunicacién (No-
rris, 2000; Graber, 2004). En especial, se destaca la labor que juega la te-
levision, que es valorada por los ciudadanos como la principal fuente de
noticias y de entrega de informacién y, asimismo, como un medio que
genera niveles de confianza superiores a los producidos por los diarios
e Internet (Bromley, Curtice y Seyd, 2004). De esta forma, en esta segun-
da corriente se considera que los medios son capaces de incrementar el
interés de los ciudadanos por las materias politicas.

Este analisis del papel de los medios tradicionales se ha extendido en
los ultimos afios a las tecnologias digitales (primero a Internet y poste-
riormente a las redes sociales). Autores como Couldry y Coleman han
planteado que estas nuevas plataformas han reconfigurado las formas
de participacidn y conexién con los temas publicos (Couldry et al., 2010;
Coleman, 2008).
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Internet habria emergido como un nuevo espacio comun, multiplicando
las posibilidades de conductas sociales y politicas. Especificamente fa-
cilitaria la emisién de opiniones sobre temas contingentes y las posibi-
lidades de articular campafias de apoyo para ciertos temas de interés
comun (Calenda et al., 2009). En este sentido, un estudio desarrollado
entre jovenes norteamericanos revelé que entre aquellos que utiliza-
ban sitios de redes sociales -como Facebook- existia un mayor compro-
miso civico (Valenzuela et al., 2009). Pero estos hallazgos iniciales estan
lejos de ser atin concluyentes.

Otros autores han puesto énfasis en la relacién entre la participacién
politica online y offline, sugiriendo que el uso de las nuevas tecnolo-
gias puede ser una suerte de extension del compromiso civico que las
personas desarrollan por vias tradicionales (Calenda et al., 2009), cues-
tionando que la sola presencia de esta tecnologia modifique la relaciéon
entre los ciudadanos y el espacio publico.

Variables politicas

Junto conla eventual influencia del consumo de medios de comunicacién
en el interés y la participacién politica, la investigaciéon ha determinado
la relevancia de incluir en el andlisis una serie de variables relativas a:
1) las caracteristicas individuales; 2) las actitudes y creencias politicas;
3) el capital social de los individuos (Scherman y Arriagada, 2010).

Entre las caracteristicas individuales destacan la clase social y la edad,
considerandose que las personas de mayores ingresos cuentan con mas
tiempo y posibilidades de participar en politica. Asimismo, que aque-
llas con mas afios se involucran con mayor frecuencia en los asuntos
publicos (Verba et al., 1978). Respecto a los aspectos politicos, se ha
establecido que caracteristicas como poseer una definicion ideoldgica
(Verba et al., 1978), tener una buena evaluacion del funcionamiento del
sistema politico (Dalton, 1996) y manifestar un alto nivel de confianza
en las autoridades (Bromley, Curtice y Seyd, 2004) incrementan las
posibilidades de participar e interesarse en politica.

Preguntas de investigaciéon y método

La Encuesta Nacional UDP 2010 incluyd en su cuestionario una serie
de variables respecto al interés en politica, el consumo de medios, el
uso de redes sociales, la confianza en las autoridades politicas, etc. Con
estos datos, esta investigacion busca responder dos interrogantes: ;El
consumo de medios tradicionales (television abierta, television pagada,
radio y diarios) es un factor determinante que incrementa el interés en
la politica de los ciudadanos? ;El uso de Internet y redes sociales (Fa-
cebook) es un factor determinante que aumenta el interés en la politica
de los ciudadanos?

La informacién proveniente de la Encuesta Nacional UDP fue utilizada
individualmente o agrupada en indices, con el objetivo de efectuar dis-
tintos analisis de regresién que permitieran responder las preguntas
de investigacién planteadas. La incorporacién de estas variables en los
analisis de regresion se realizé considerando las principales aproxi-
maciones tedricas para explicar el interés en politica -como variable
dependiente- y el consumo de medios -como variable independiente-
(Livingstone y Markham, 2008; Valenzuela et al., 2009). Junto al uso de
variables extraidas directamente del cuestionario, también fue necesa-
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Este indice se elabor¢ siguiendo el
método propuesto por Baranger
(2009), quien plantea que una vez
elegidos los items que formaran
un indice, se deben sumar los
puntajes obtenidos por cada
encuestado (en la totalidad de los
items elegidos). Luego, se tiene
que ordenar a los encuestados

de mayor a menor de acuerdo al
puntaje obtenido. Posteriormente,
se descarta el 50% central de la dis-
tribucion y se extraen los cuartiles
1Y 4 (25% con puntaje superior y
25% con puntaje inferior). Una vez
hecho esto, se calcula el puntaje
promedio de los cuartiles 1y 4 de
cada item y se analiza la diferencia
entre las medias de los cuartiles 1
y 4. Si éstas tienen una diferencia
estadisticamente significativa, se
considera que ese item puede for-
mar parte del indice, ya que posee
poder discriminatorio (Baranger,
2009, pp.89-90).

Adicionalmente, una vez selec-
cionados los items, se chequed la
confiabilidad del indice calculando
el Alpha de Cron-bach, método que
mide la correlacién existente entre

los items que forman el indice.

En Chile, la inscripcién en los regis-
tros electorales es voluntaria des-
pués de que las personas cumplen
18 afos. Posteriormente, acudir a
votar a cada eleccion es obligatorio.
Debido a estas caracteristicas de

la incorporacion de los ciudadanos
chilenos al padron electoral, la
poblacion habilitada para sufragar
ha sufrido un fuerte envejecimiento
en los ultimos afios. En 1988 -afio
en que volvieron a abrirse los
registros electorales tras su cierre
en 1973- la poblacién inscrita entre
18y 29 afios representaba el 35%
del electorado. Hoy, esa cifra llega
a9,2%. De las 3.322.551 personas
que componen la poblacion entre
18y 29 afios, sélo el 22,9% estd
inscrito en los registros electorales

(INE, 2009; Servel, 2009).

rio construir un indice de confianza en las autoridades politicas".

Habitualmente en esta clase de investigacién se utiliza como variable
dependiente la "participacidn politica”, medida a través de la participa-
cion electoral efectiva en la tltima eleccién realizada. En el caso de este
trabajo, sin embargo, se opt6 por trabajar con el “interés en la politica”
como variable dependiente, debido a que las caracteristicas etarias del
padron electoral chileno podrian conducir a una sobrestimacién de la
importancia de la variable “edad”, como determinante de la participa-
cién politicaz

Se buscé contestar las dos preguntas de investigacion a través de un
analisis de regresion ordinal multiple. Se opté por esta técnica dado
que la variable dependiente (interés en la politica) es cualitativa or-
dinal y no tiene una distribucién normal, lo que impide un anélisis de
regresion lineal.

Para identificar el impacto de los distintos tipos de variables conside-
radas se prefirié introducir sucesivamente distintos bloques en que
se agruparon los factores explicativos. En primer lugar, se incluyeron
s6lo variables demogréficas (sexo, edad, GSE y zona). A continuacidn se
agregaron las variables sociales y politicas que la investigacion asocia
con el interés en politica (capital social, confianza en actores politicos,
satisfaccion con la democracia y posicién ideoldgica). Finalmente se
incorporé un tercer bloque con el uso de los medios de comunicacién
tradicionales (television abierta, television por cable, radio, diarios),
Internet y redes sociales (Facebook).

Resultados

» ANALISIS DESCRIPTIVO

Los resultados de la Encuesta Nacional UDP (2010) muestran un bajo
interés de la poblacién mayor de 18 afios en la politica. S6lo 7,5% de los
encuestados se manifiesta “muy interesado” en esta actividad, mientras
el 43,8% asegura no tener ningun interés en ella (grafico 1).

El mayor nivel de interés se observa entre los grupos de altos ingresos,
los hombres y los habitantes de Santiago. Por el contrario, el mayor
alejamiento aparece entre los segmentos mas pobres, las mujeres y los
habitantes de regiones.

Respecto al consumo de medios de comunicacién, la encuesta nos
muestra que la televisiéon predomina sin contrapeso: 82,6% de los en-
trevistados asegura ver television abierta al menos cinco veces a la
semanay 44,2% responde lo mismo sobre la television de pago. Un poco
mas atras, entre los medios tradicionales, se ubica la radio (61,3%).Y a
una distancia bastante mas considerable, los diarios (27%). Asimismo,
el uso de Internet (al menos cinco veces a la semana) llegd a 34,4%,
cifra superior que la alcanzada por las redes sociales: Facebook (23,3%)
y Twitter (5%) (grafico 2).
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Grdfico 1

¢Qué tan interesado estd Ud. en la politica?
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Grdfico 2

¢Con qué frecuencia Ud.?: Sélo cinco veces a la semana o mds
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» ANALISIS DE REGRESION

El anélisis de regresion (tabla 1) evidencia que un alto consumo de me-
dios de comunicacién tradicionales (television, radio y diarios impre-
sos) no tiene ninguna clase de impacto -positivo o negativo- sobre el
interés en politica de los ciudadanos. Los resultados ubican a los me-
dios de comunicacién en una posicién intermedia con relacién a las dos
grandes hipétesis de estudio que han sido abordadas hasta ahora: 1)
como promotores del compromiso y el interés en los asuntos publicos;
2) como distractores que privatizan la vida de los individuos y los alejan
del interés por los asuntos de la comunidad.

Respecto al uso de Internet y redes sociales -y a diferencia de los re-
sultados obtenidos por los medios tradicionales-, el andlisis de regre-
sién se trata de un determinante estadisticamente significativo en el
incremento del interés en politica. Estos resultados podrian dar cuenta
de que las nuevas tecnologias estan transformandose en un espacio de
reforzamiento de los vinculos politicos y sociales, siendo capaces de
influir la forma en que los ciudadanos se involucran en la discusién
publica y deciden participar en ella. O, al menos, que estarian jugando
un papel mas gravitante que los medios de comunicacién tradicionales.

En todo caso, el analisis del impacto de las nuevas tecnologias debe
ser cauteloso, ya que el uso de estas plataformas tiene una capacidad
muy reducida para explicar el interés en politica en comparacién con
otras variables como la identificacién politica, el capital social o el ni-
vel socioecon6mico. En esta linea, resulta llamativa la fuerte incidencia
que tienen las llamadas variables politicas y sociales. Por ejemplo, te-
ner una posicién ideolégica especifica (autodefinirse como de derecha,
centro o izquierda) resulta ser la variable mas influyente para determi-
nar el interés en politica de una persona. Igualmente, poseer una ele-
vada confianza en las instituciones politicas (gobierno, parlamentarios
y partidos politicos) incide de forma relevante. Un elevado nivel de ca-
pital social (medido a través de la capacidad asociativa de las personas
en distintas instancias de su vida social) también incrementa la posibi-
lidad de tener un alto interés en politica.

Respecto a las variables sociodemograficas, la méas esencial es el nivel
socioecondmico: a mayor nivel de ingresos aumentan las posibilidades
de que las personas se interesen en politica y participen. Este resulta-
do es coincidente con estudios empiricos recientes efectuados en Chile
(Periodismo UDP-Feedback, 2010). La edad no aparece como determi-
nante, lo que da cuenta de la conveniencia de trabajar con el interés
en politica, y no con la votacién en la ultima eleccién realizada, como
variable dependiente. Esto permite plantear que las personas de mayor
edad que votan en Chile no lo hacen porque tengan un interés mayor
en la politica que los jovenes, sino que probablemente muchos de ellos
acudan a sufragar porque forman parte del padrén electoral desde que
masivamente la poblacion fuera a inscribirse a los registros electorales
en 1988.

ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

115



116 ENCUESTA NACIONAL UDP 2010

Tabla 1

Andlisis de regresion ordinal para predecir interés en politica®

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

3 Eneste modelo de regresion
ordinal, los coeficientes negativos
disminuyen la chance de que la
persona tenga un alto interés en
politica. Los coeficientes positivos,

en tanto, la incrementan.

*¥%% Significativo al p<o.01  *%* Significativo al p=0.05

* Significativo al p=o.1



Comentarios

Los resultados de la investigaciéon muestran que, en el caso de los me-
dios tradicionales (televisidn, radio y diarios), no se verifica ninguna de
las dos grandes hipotesis que han acompafiado la indagacién respecto
al efecto de los medios en el interés de la ciudadania por los asuntos
publicos. El consumo elevado de cada uno de ellos no incrementa ni
disminuye el interés de las personas en la politica.

Esta constatacion no significa plantear que los medios de comunicacién
tradicionales carezcan de importancia en materias como la construc-
cion de la agenda publica o la opinién que se forman los ciudadanos
respecto a sus autoridades. Simplemente implica que no son un factor
determinante de que las personas tengan o no interés en la actividad
politica, y que ese fenémeno esta influido por otras variables.

A diferencia de lo sucedido con los medios de comunicacién tradicio-
nales, el analisis realizado da cuenta de que el uso de nuevos medios si
contribuye a aumentar el interés en la politica. Estos resultados, que
por cierto son s6lo una aproximacién preliminar, apoyan las hipdtesis
que durante los tltimos afios han propuesto que las nuevas tecnologias
tienen un importante potencial para desarrollar nuevas formas de com-
promiso civico y fomentar interés en la politica.

Finalmente, es necesario destacar la fuerte incidencia de variables
como la posicion ideolégica, la confianza en las autoridades y el capital
social. En gran medida es en la dimensién de las posiciones individua-
les y las practicas sociales donde se juega el interés en la politica, supe-
rando ampliamente los efectos de los medios de comunicacién.
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Anexos

Variable dependiente

» INTERES EN POLITICA
;Qué tan interesado esta Ud. en la politica?: 1) nada interesado; 2) poco
interesado; 3) algo interesado; 4) muy interesado. (Media: 1,92; D.S:

0,98).

Variables independientes

» SOCIODEMOGRAFICAS
Sexo, edad, GSE, region.

» POLITICAS Y SOCIALES

 Capital social: Se construy6 un indicador en que se sumd la partici-
pacién de los encuestados en cuatro tipo de actividades que implican
cierto grado de asociatividad con otras personas: de proteccién del
medio ambiente, vecinales, de defensa de espacios publicos y reli-
giosos. Este contador tuvo un valor minimo de 0 y un maximo de 4.
(Media: 0,35; D.S: 0,72).

» Confianza en autoridades politicas: Se construyé un indice consi-
derando tres variables: 1) confianza en el gobierno; 2) confianza en
los parlamentarios; 3) confianza en los partidos politicos. Este indice
tuvo un valor minimo de 1 y un maximo de 4. (Media: 1,95; D.S: 0,6;
Alpha de Cronbach: 0,75).

« Satisfaccion con la democracia: ;Cuan satisfecho esta Ud. con el
funcionamiento de la democracia en Chile?: 1) nada satisfecho; 2)
poco satisfecho; 3) algo satisfecho; 4) muy satisfecho. (Media: 2,88;
D.S: 0,75).

» Posicion ideolégica: ;Con cudl posicion politica se identifica o sim-
patiza mas Ud.?: 1) derecha; 2) centro; 3) izquierda; 4) ninguna. Esta
pregunta se recodificé agrupando las respuestas en dos alternativas:
tiene posicién politica (derecha, centro o izquierda) y no tiene posi-
cién politica (ninguna). (Tiene: 54,9%; No tiene: 45,1%).

» CONSUMO DE MEDIOS

Alto consumo de TV abierta: 82,6%

Alto consumo de TV por cable: 44,2%

Alta lectura de diarios (pagados o gratuitos): 27%
Alta audicién de radio (AM/FM): 61,3%

Alto uso de Internet: 34,4%

Alto uso de Facebook: 23,3%

Estas variables fueron construidas utilizando como base la pregunta:
(Con qué frecuencia Ud. utiliza los siguientes medios de comunica-
cion...?: 1) nunca o casi nunca; 2) menos de una vez a la semana; 3) 1-2
dias a la semana; 4) 3-4 dias a la semana; 5) 5-6 dias a la semana; 6)
todos los dias.

Estas posibilidades de respuesta se agruparon en dos categorias: 1) alto
consumo: cinco veces a la semana o mas; 2) otros tipos de consumo:
cuatro veces a la semana o menos.
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En Chile, la tasa de nupcialidad
(cada mil habitantes) ha dismi-
nuido. Pasé de ser 6,6 en 1992,
a3,3 en 2008. Segun el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), en
1960 se registré en Chile el mayor
promedio de hijos por mujer: 5,39.
Sin embargo, el pais mostré una
disminucion en el promedio de
hijos hasta 1,92 el afo 2008. La
convivencia también aumenta;
cada vez son mas las parejas que
posponen o evitan el matrimonio.
Entre 1990 y 2009, se incrementa
la cantidad de hogares cuyo jefe
de hogar es soltero, separado o

conviviente. Asimismo, disminuyen

Las formas de entender y construir las relaciones familiares han sufrido
profundas revoluciones en las ultimas décadas (Giddens, 1992 y 1999;
Segalen, 2000; Beck-Gernsheim, 2002; Weeks, Heaphy y Donovan, 2001;
Cadoret, 2003). Giddens afirma que “de todos los cambios que ocurren
en el mundo, ninguno supera en importancia a los que tienen lugar en
nuestra vida privada -en la sexualidad, las relaciones, el matrimonio y
la familia-. Hay en marcha una revolucién mundial sobre c6mo nos con-
cebimos a nosotros mismos y cémo formamos lazos y relaciones con los
demads” (1999: 65). En América Latina, Elizabeth Jelin sostiene: “El he-
cho central es que vivimos en un mundo en el que las tres dimensiones
que conforman la definicién cldsica de familia (sexualidad, procreacidn,
convivencia) han sufrido enormes transformaciones y han evoluciona-
do en direcciones divergentes” (1998: 17).

En Chile hemos sido testigos y protagonistas de estos cambios. La mu-
jer que a mediados del siglo pasado se dedicaba a cuidar sus hijos y
al hogar, vuelve a insertarse en el mercado laboral. La disminucién de
la mortalidad y la morbilidad femenina, la contracepcién que evita los
embarazos excesivos, el descenso de la mortalidad infantil, el aumento
del nivel educacional femenino y el aligeramiento y desvalorizacién de
las tareas del hogar hacen que la mujer quiera trabajar fuera de éste
para desarrollarse.

El trabajo femenino cuestiona el modelo de pareja basado en la depen-
dencia econémica del hombre. El salario le da autonomia a la mujer
y le permite renunciar al matrimonio en caso que no le satisfaga. Por
otro lado, ahora la continuidad de la pareja se basa en el ‘amor’ (co-
municaciéon emocional e intimidad) y no en los vinculos patrimoniales
(Giddens, 1992). Las tasas de nupcialidad descienden y los divorcios y la
convivencia se incrementan; la unién a lo largo del tiempo se hace mas
fragil®. No es que el hecho de formar pareja en si mismo sea rechazado,
es so6lo que el matrimonio es mas débil. De acuerdo con Ximena Valdés
et al. (2005), en Chile, a partir de los afios ochenta, se esta produciendo
un fenémeno de desinstitucionalizacién de la familia.

En el campo de la reproduccién también se han vivido grandes cam-
bios. La masificacién de la pildora anticonceptiva y las nuevas tecnolo-
gias reproductivas han logrado separar la sexualidad de la concepcién.
Paralelo a estos avances, ha disminuido sostenidamente la fecundidad
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y han aumentado los hijos fuera del matrimonio3. Gracias a los anti-
conceptivos, los hijos pueden programarse y hoy suelen planificarse de
acuerdo con los tiempos de la pareja y, especialmente, de la mujer. La
maternidad se posterga y crece el interés en tener hijos en periodos
de la vida en que disminuye la fertilidad. Esto lleva al aumento de la
demanda por tratamientos de reproduccién asistida y, con ello, el desa-
rrollo de estas tecnologias cuestiona las formas tradicionales de enten-
der la parentalidad*.

Las tareas de la mujer se multiplican: por un lado entra al mercado de
trabajo, pero por el otro sigue siendo ella la principal responsable de
las tareas del hogar y el cuidado de los hijos (Beck-Gernsheim, 2002).
Las investigaciones de Valdés (2005) y Olavarria (2005) apuntan a que
en Chile sigue existiendo una marcada divisién sexual del trabajo al
interior de los hogares: a pesar de la existencia de un discurso mas de-
mocratico e igualitario en la pareja, en Chile siguen siendo las mujeres
las que se hacen cargo de las tareas domésticas y de los hijos.

Aunque la pareja sea mas inestable o fragil, la familia como institucién
que une generaciones sigue so6lida. La inestabilidad del ntcleo conyugal
y las nuevas formas de hacer familia no implican que exista un debilita-
miento de los lazos familiares (Tironi, 2005). Las familias monoparen-
tales, las reconstituidas o las desinstitucionalizadas, conviven con las
redes de parentesco. Frente a la fragilidad del vinculo conyugal estos
lazos se refuerzan y se recombinan. Se crean nuevas familias que se
caracterizan por su fluidez y diversidad.

La encuesta Casen 20095, permite analizar los principales cambios que
han tenido las familias en las ultimas dos décadas. Los datos evidencian
que las familias biparentales® han disminuido: en 1990 correspondian
al 67,3% y el afio 2009 alcanzaron el 58,6%. Por otra parte, las familias
unipersonales y monoparentales han aumentado, especialmente con
jefatura masculina (4,5% a 7,2%). Esta encuesta muestra un importante
descenso del nimero de jefes de nicleo casados y un incremento de
las convivencias y de personas sin pareja a cargo del nucleo familiar.
También se observa una relevante reducciéon del nimero de personas
por familia (3,4 personas en 1990 a 2,9 en el afio 2009).

Esta breve revision de las transformaciones que han vivido las familias
chilenas en las ultimas décadas nos permite enmarcar las preguntas
que guian este articulo: ;Qué opinan los chilenos de estos cambios?
;Qué legitimidad le dan a las distintas realidades que viven en sus re-
laciones familiares? ;Se pueden identificar distintos grupos de acuerdo
a su posicién respecto a estos temas? ;Qué concordancia hay entre las
practicas familiares y la ideologia sobre la familia?

Para abordar estas preguntas, en primer lugar se usan los resultados de
la Encuesta Nacional UDP 2010 con el objetivo de ver el grado de acep-
tacién que tienen distintas realidades familiares en los dmbitos de la
pareja, la reproduccién, la parentalidad y las relaciones entre personas
del mismo sexo. En segundo lugar, se analizan las tipologias de opinién
que surgen a partir de las respuestas de los encuestados, identificando
cinco grupos en el continuo liberal-conservador.

de 64% a 45,6% las familias cuyos
jefes de hogar son casados/as

(Casen 2009).

En 1996, la proporcion de las muje-

w

res que fueron madres por primera
vez y que no estaban casadas fue
de 55,3%. En el afo 2004, en cam-
bio, dicha proporcién aumento al
72,7%. Fuente: bases de datos INE

contenidas en www.ine.cl.

Por ejemplo, separacion de la

~

paternidad bioldgica y la paternidad
social en casos de donacion de

gametos.

5 Familia. Encuesta Casen 2009 -

Mideplan (2010).

o)

Familia unipersonal: corresponde
a aquellos nucleos en los que vive
una sola persona.

Familia biparental: nucleos en

los que se encuentra el/la jefe/a

y su pareja, independiente de su
situacion legal.

Familia monoparental: nticleos
en los que el/la jefe/a de hogar no
presenta pareja.

Familia nuclear: corresponde a las
personas que forman parte de un

mismo nucleo.



(Qué opinan los chilenos?

» PAREJA
En el grafico siguiente, se puede observar que la convivencia de las
parejas tiene una mayoritaria aceptacién como paso previo antes del
matrimonio (73,8%). Estos niveles de aceptacién bajan notablemente
cuando se plantea como una situacion definitiva (56%). El divorcio se
ve como una alternativa aceptable y legitima (77%) y el matrimonio no
es considerado una institucion pasada de moda (21,6%).

Grdfico 1

Nivel de acuerdo con convivencia, divorcio y matrimonio (% de encuestados que res-
ponden “muy de acuerdo” y “de acuerdo”).

“Esta bien que las parejas vivan antes
de casarse” [73,8]

“El divorcio es la mejor solucion
cuando una pareja no puede resolver [77.1]
sus problemas matrimoniales”

“La sexualidad solo debe ser ejercida [60,4]
dentro del matrimonio”

“Esta bien que las parejas vivan [56,0]
juntas y nunca se casen”

“El matrimonio es una instituacién
pasada de moda”

[21,6]

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 %

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

Estas opiniones muestran diferencia segun edad y grupo socioecon6-
mico (GSE). El acuerdo con la convivencia disminuye significativamente
con la edad: s6lo el 61% de los mayores de 61 aflos esta de acuerdo con
que las parejas vivan juntas antes de casarse y el 35% con que vivan
juntas y nunca se casen. Las personas de mas altos ingresos, por otra
parte, tienen mayores niveles de aceptacion frente a la convivencia y al
divorcio.

Junto al matrimonio tradicional, se validan uniones mas flexibles y fra-
giles. Se legitima la convivencia pero todavia se la percibe como un paso
previo al matrimonio. Hasta hace unas cuatro décadas la unién libre, el
divorcio y la familia monoparental eran considerados figuras de des-
viacién con relacion a la norma. Actualmente se asiste al fin de la regla
unica del matrimonio monégamo y todas estas figuras forman parte de
un mismo modelo considerablemente aceptado.

» CONTROL DE LA REPRODUCCION

Las respuestas de los encuestados reflejan que existe un acuerdo frente
alaautonomia de lamujer, en relacién a decidir sobre el uso de métodos
anticonceptivos de emergencia y que éstos sean distribuidos gratuita-
mente. No existen diferencias de opinién segtin género. En relacién a la
edad, solamente los mayores de 60 aflos muestran un menor acuerdo.
Las personas de grupos socioecondmicos bajos, asimismo, exhiben me-
nores niveles de acuerdo.
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El uso de técnicas de reproduccion asistida logra una aceptacién ma-
yoritaria de la poblacién (aunque menor al de la anticoncepcién de
emergencia). La adhesién mas baja la tiene la opcién de que el hijo sea
gestado en el Utero de otra mujer cuando la pareja no puede tener hijos
en forma natural. En este caso existe diferencia segin género, pues los
hombres presentan mayores grados de acuerdo que las mujeres.

Grdfico 2

Nivel de acuerdo con pildora del dia después y con reproduccién asistida (% de en-
cuestados que responden “muy de acuerdo” y “de acuerdo”).

“El uso de la pildora del dia después
es una decisién de cada mujer, no de [80,3]
las autoridades del Ministerio de
Salud o de la Iglesia”

“La pildora del dia después debiese [77,7]
ser distribuida gratuitamente para las '
mujeres de escasos recursos”

“Esta bien que una pareja que no ha
podido tener hijos naturalmente tenga
un hijo con el évulo de otra mujer”

[59,4]

“Esta bien que una pareja que no ha
podido tener hijos naturalmente tenga [58,3]
un hijo con el semen de otro hombre”

“Esta bien que una pareja que no ha

podido tener hijos naturalmente tenga [51,2]
un hijo que sea gestado en el utero de
otra mujer”

O 10 20 30 40 50 60 70 80 9O

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

%

» PARENTALIDAD

La mayoria de los encuestados esta de acuerdo con que un hombre sol-
tero o una mujer soltera puede criar a un hijo tan bien como una pareja
casada. En esta percepcion no se registran diferencias segin edad. Si se
identifica que el grupo socioeconémico alto muestra un menor acuerdo.
Llama la atencién, asimismo, que las madres solteras se vean mas
capaces de criar un hijo que las parejas separadas. Por otra parte, el
81,2% de las mujeres piensa que una mama que trabaja puede tener una
relacion con los hijos tan buena como la que tiene una madre que no
trabaja. Esta proporcion es mas alta que la de los hombres, respecto a
la misma afirmacion.



Grdfico 3

Nivel de acuerdo con situaciones no tradicionales de parentalidad (% de encuestados
que responden “muy de acuerdo” y “de acuerdo”)

“Una madre soltera puede criar a su hijo
tan bien como una madre que estd 87,3]
casada o con pareja”

“Un padre soltero puede criar a su hijo
tan bien como un padre que estd casado [79.3]
o con pareja”

“Una madre que trabaja puede
establecer con sus hios una relacion tan 77,:8]
buena como una madre que no trabaja”

“Una pareja separada puede criar a un
nifio tan bien como una pareja que vive
junta”

[68,0]

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 %

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

» HOMOSEXUALIDAD

El tema de la homosexualidad es, sin duda, el que recibe menos acep-
tacion por parte de los encuestados. S6lo un 54,1% esta de acuerdo con
que la homosexualidad es una opcién sexual tan valida como cualquier
otra. Cuando las preguntas apuntan a relaciones de parejas homo-
sexuales o a la posibilidad de que hombres o mujeres gays crien hijos,
la aceptacién baja drasticamente. Sélo un 22,2% de los encuestados
opina que los homosexuales deberian tener derecho a adoptar hijos.
El rechazo al matrimonio homosexual y a la parentalidad gay aumenta
significativamente con la edad. Por otra parte, las personas entre 18 y
45 afios, las mujeres y los que pertenecen a los grupos socioeconémi-
cos mas altos son los que tienen una actitud mas tolerante frente a la
homosexualidad.
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Grdfico 4

Nivel de acuerdo con matrimonio y parentalidad homosexual (% de encuestados que
responden “muy de acuerdo” y “de acuerdo”)

“La homosexualidad es una opcién [54,1]
sexual tan vélida como cualquier '
otra”

“Las parejas homosexuales deberian  ———o—[33 3]
tener derecho a contraer matrimonio”

“Una pareja de mujeres (lesbianas)

puede criar un nifo tan bien como [28,8]
una pareja heterosexual”
“Una pareja de hombres (gays) puede [22,9]
criar un nifio tan bien como una ’
pareja heterosexual”
“Las parejas homosexuales deberian —_— 22,2

tener derecho a adoptar hijos”

O 10 20 30 40 50 60 70 80 9O

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

%

Las respuestas de los encuestados muestran que la familia nuclear
constituida por un padre proveedor y una madre ama de casa que
crian juntos a sus hijos, ha perdido su monopolio. El matrimonio sigue
ocupando un lugar central como forma de organizar las relaciones fa-
miliares, pero fendmenos como la convivencia, el divorcio, las madres y
padres que crian solos a sus hijos y las madres que trabajan, son consi-
derados alternativas legitimas a las relaciones familiares tradicionales.

Los resultados de la encuesta indican que la combinacién de familia y
homosexualidad es conflictiva para los chilenos. La homoparentalidad
despierta recelo incluso entre los mas abiertos: los jovenes. En efecto,
el 63% de las personas entre 18 y 29 afios estd en desacuerdo con que
los homosexuales puedan adoptar hijos. La diferencia de sexo en la pa-
reja es considerada un requisito para constituir una familia.

Con relacién al género, si bien no hay diferencias de opinién significa-
tivas en los distintos temas, si se perciben algunas diferencias en los
resultados de la encuesta. Por ejemplo, se identifica una mayor acep-
tacion a las madres solteras que a los padres solteros, asi como mas
validacion a las madres lesbianas que a los padres homosexuales. Esto
refleja que la crianza de hijos sigue estando mas ligada a lo femenino.

;Quiénes son los conservadores y los liberales?

Para identificar quiénes son los grupos conservadores y quiénes son los
liberales, se efectuaron tipologias de opinién en base al grado de acep-
tacién o rechazo de los entrevistados frente a un largo set de preguntas.
La interrogante utilizada fue la nimero 86 del cuestionario (ver anexo:
tabla 1), que esta formulada de la siguiente manera: “A continuaci6n le
voy a leer una serie de afirmaciones. Me gustaria saber si Ud. esta muy
de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con cada
una de ellas”.



Primero, se construy6 un gréfico utilizando la técnica de analisis de co-
rrespondencias multiples. Este permite analizar las distancias o cerca-
nias que tienen entre ellas cada una de las categorias analizadas para
las 21 variables. Esta metodologia permite, precisamente, detectar las
interrelaciones entre una gran cantidad de categorias y/o de las varia-
bles, poniéndolas de manifiesto en graficos bidimensionales que pue-
den ser interpretados con relativa facilidad (Levi y Varela, 2003).

Esta técnica de analisis no requiere hipétesis ni supuestos de ninguna
naturaleza, debido al caracter descriptivo y exploratorio de la misma.
Lo que se busca es resumir el gran volumen de datos en un grafico de
facil interpretaciéon. Cada categoria corresponde a “de acuerdo” o “en
desacuerdo”, por lo tanto se obtiene un grafico en el cual estan repre-
sentadas 42 categorias (ver anexo grafico 1: andlisis de corresponden-
cias multiples - categorias: acuerdo/desacuerdo).

Luego se levantaron tipologias de opinién, para lo cual se utiliz6 la téc-
nica de conglomerados o cluster con las respuestas de los chilenos acer-
ca de los temas analizados. Se encontraron cinco tipos de opiniones.
Las posiciones que reflejan fueron clasificadas como ‘muy liberales’,
‘liberales’, ‘conservadores’, ‘muy conservadores’ e ‘indecisos’.

Grdfico 5

Tipologias de opinién: conservadores-liberales

Factor 2 - 14,43%

1,0 @4 Muy conservadores

m 3 Gonservadores

0,5
m2: Liberales
0,0
-0,5 @ Muy liberales
1,0
m5: Indecisos
0,5 o 0,5 1,0

Fuente: elaboracion a partir de datos de Encuesta Nacional UDP 2010.
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A continuacién se realiza una breve descripcion de las caracteristicas
mas frecuentes de las personas pertenecientes a estos cinco grupos:

¢ Grupo 1 “Muy liberales”: Representan el 21,5% de los encuestados.
Se caracterizan por tener una posicién politica de izquierda, son jo-
venes y viven en su mayoria en la Regiéon Metropolitana.

e Grupo 2 “Liberales”: Se diferencian con el grupo anterior en que
no estan de acuerdo con la adopcién de hijos por parejas gay. Repre-
sentan el 34,2% de los encuestados. Tienden a ser de estrato social
medio y vivir en regiones.

e Grupo 3 “Conservadores”: Representan el 18,4% de los encuestados.
Consideran que una madre soltera o un padre soltero puede educar
igual de bien a sus hijos que aquellos que estan en pareja. Estan de
acuerdo con que el divorcio es una solucién cuando la pareja no pue-
de resolver sus problemas, pero manifiestan desacuerdo con el resto
de los temas analizados. Este grupo es transversal; no muestra un
perfil sociodemografico determinado.

* Grupo 4 “Muy conservadores”: Representan el 16,4% de los encues-
tados. Estan en desacuerdo con todos los temas planteados. En ge-
neral son personas mayores de 60 afios y de grupo socioeconémico
medio-bajo.

¢ Grupo 5 “Indecisos”: Representan el 9,4% de los encuestados. Tien-
den a ser personas mayores y en situacién de extrema pobreza.

Para encontrar las relaciones entre cada una de las tipologias y las
variables sociodemograficas en forma conjunta, se realizé un analisis
de regresidn logistica multiple’. De acuerdo con éste, en la formacién
de opinidn la variable relevante es la edad, luego la religion, en tercer
lugar la posicion politica y, finalmente, el grupo socioeconémico. El
género del entrevistado no incide en la conformacién de opinién, asi
como tampoco si vive o no en la Region Metropolitana.

En relacién con las variables que mostraron niveles de significacién en
el analisis, se puede afirmar:

e Las personas con mayor edad tienen opiniones conservadoras o no
tienen opinién. De manera inversa, a menor edad son mas liberales.

e Las personas que profesan la religion evangélica son mas conserva-
doras.

e Las personas de izquierda son mas liberales.

« El grupo socioeconémico también incide en la posicién que toman las
personas: los mas pobres tienden a ser mas conservadores y los de
estratos mas altos a ser mas liberales.

Por tltimo, se realizé un diagrama de arbol® para tener mayor precision
en el andlisis de las variables explicativas. Se concluye, nuevamente,
que la edad es el factor determinante en la posicién que toman las per-
sonas. En el tramo de edad de 25 a 52 afios, la religion tiene un peso
importante. Las personas que son evangélicas o de otra religién no ca-
tolica tienden a ser mas conservadoras (ver anexo).

7 Se utilizé la técnica de andlisis lo-
gistico multiple, que permite que la
variable dependiente sea categérica

y con més de dos categorias.

8 Técnica estadistica multivariada
que permite analizar una variable

de respuesta categorica.



Conclusiones

Para comprender los cambios y las evoluciones de la familia es nece-
sario distinguir entre la ideologia imperante sobre la familia (lo que
es considerado adecuado y correcto) y las practicas (lo que efectiva-
mente las personas hacen). Yanagisako (1979) propone que el cambio
y la continuidad en las instituciones familiares no son fenémenos ex-
cluyentes. La clave esta en examinar la relacion entre los cambios en la
ideologia de la familia y las transformaciones en los arreglos practicos
propiamente dichos. La ideologia que ha producido un tipo de estruc-
tura familiar puede persistir, a pesar de las alteraciones en las formas
de organizacién que se observan. El cambio en las conductas no nece-
sariamente implica que las ideologias culturales hayan cambiado (1979:
183-184).

Ximena Valdés (2007) sostiene que en Chile hubo congruencia entre la
norma, la ideologia y la practica en un breve lapso de 50 afios (1930-
1970). En este periodo existe una homogeneizacion de las formas fami-
liares, donde la familia se organiza en torno a la institucion del matri-
monio, disminuyen los hijos fuera de él y hay tasas bajas de separacién
y convivencia. Sin embargo, desde hace 40 afios, nuestro pais es testigo
de una diversificacién de las formas familiares. El modelo de familia
nuclear -donde es el hombre el que trabaja y sustenta la familia, y la
mujer la que se queda en casa y cuida a los nifios- ha ido perdiendo
lugar en las tltimas cuatro décadas (Ximena Valdés et al., 2005).

De acuerdo con el informe Desarrollo humano en Chile del Programa
de Naciones Unidas (PNUD, 2002), la multiplicacién de morfologias
familiares ha ido a la par con un proceso de legitimacién de las formas
alternativas de hacer familia. “La diversidad e informalidad en las for-
mas de organizar los vinculos familiares es vista, cada vez mas, como un
hecho normal. Esta creciente legitimidad se debe, por una parte, a que la
cultura de la individualizacidn deja a las propias personas decidir sobre
la forma de organizar sus vinculos sociales y el derecho a modificarlos.
Por otra, se apoya en la extendida percepcién que las formas institucio-
nales predominantes de organizacién de los vinculos familiares estan
en crisis y requieren cambios” (PNUD 2002: 206).

En términos gruesos, esta mayor legitimidad de las diversas formas de
hacer familia se ve ratificada por los resultados de la Encuesta Nacional
UDP 2010. La ideologia sobre la familia ha comenzado a transformarse
y a abrirse. Se han multiplicado las formas aceptadas de vivir y orga-
nizar las relaciones familiares. Esta apertura, sin embargo, encuentra
su piedra de tope en las relaciones de personas del mismo sexo. Como
se ha sefialado, la mayoria de las personas rechazan la posibilidad del
matrimonio homosexual y que parejas del mismo sexo tengan hijos.
Otras sefales de vigencia de valores mas tradicionales son la asocia-
cion de la crianza de hijos con la mujer y la menor aceptacién de las
nuevas tecnologias reproductivas (especificamente las que implican
donacion de gametos). Detras de estas resistencias se puede apreciar
la persistencia de la imagen de la familia ‘natural’ o ‘moral’ vinculada
con valores religiosos.

Por otro lado, la percepciéon de los chilenos sobre los temas relaciona-
dos con la familia no es monolitica. Existen posiciones definidas que
permiten identificar claramente la existencia de grupos conservadores
y liberales. Es interesante constatar que la ubicacién en el continuo
entre estos dos polos, asi como la pertenencia a uno de estos grupos, no
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estd determinada por el sexo, la region, el nivel socioeconémico o la sim-
patia politica. Tampoco la filiacién religiosa es un factor determinante.
El conservadurismo o liberalidad parecen ser rasgos transversales.

Beck-Gernsheim (2002) se pregunta ;qué pasa cuando las antiguas cer-
tezas -basadas en la religion, la tradiciéon y la biologia- pierden fuerza,
sin desaparecer, y nuevas opciones redisefian las areas de eleccion per-
sonal? Y responde: algunos grupos mantienen una imagen tradicional
de la familia, otros se oponen a esta idea conservadora, pero, en la ma-
yoria de los casos coexiste una mezcla de ideas tradicionales con nuevas
expectativas. Los resultados de la Encuesta Nacional UDP 2010 apoyan
este argumento. Hoy, en Chile conviven grupos que conservan los valores
tradicionales de la familia junto con grupos que validan las nuevas formas
de organizar las relaciones familiares. Las opiniones de los chilenos
reflejan cambios y continuidades en la nueva ideologia de la familia.



Anexos

Grdfico 1

Andlisis de correspondencias multiples. Categorias acuerdo/desacuerdo.
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Factor 1 -15,40%

En el cuadrante superior izquierdo se ubican las categorias de las personas que estdn en desacuerdo con cada uno
de los temas planteados. En el cuadrante inferior derecho estdn las personas mds abiertas en los temas abordados v,
finalmente, estan agrupadas las personas que no tienen opinion frente a estos temas (eje inferior izquierdo).

Fuente: Elaboracién a partir de datos de Encuesta Nacional

UDP 2010.
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Tabla 1

Andlisis factorial

Matriz de componentes rodados

N° de pregunta

13 "Una pareja de hombres (gays) puede criar un nifio tan

bien como una pareja heterosexual” 0,91 onz ©,09 0,04 om
14 "Las parejas homosexuales deberian tener derecho a 2 3
adoptar hijos” 0,89 0,0 0,14 0,01 0,11
12 "Una pareja de mujeres (lesbianas) puede criar un nifio 23 6
. . . , N . 12 11
tan bien como una pareja heterosexual o o ©,09 © ©
11 "Las parejas homosexuales deberian tener derecho a
’ Nt 0,79 0,13 0,20 0,14 0,16
contraer matrimonio
10 "La homosexualidad es una opcién sexual tan vélida
, . 0,63 0,19 0,22 0,23 0,21
como cualquier otra
19 "Se deberia despenalizar el consumo de marihuana"
0,37 -0,11 0,05 0,29 0,34
0,16 0,04 0,10 0,04
o’os OY-|9 OYOS
0,05 0,06 0,03 0,07
0’04 OY-IS 0’33
_ o o o OY16
_ o o o o
_ o OYOG OY.Ig OY]6
_ o o OY16 o
T s s -
Estd bien que las parejas vivan juntas y nunca se casen 021 019 0,20 0,03 072
6 ipers b DU .
Estd bien que las parejas vivan juntas antes de casarse 0,13 0,42 0,15 0,13 0,64
1 "3 sexualidad sélo debe ser ejercida dentro del -0,05 -0,06 0,12 -0,01 -0,63

matrimonio"




Matriz de componentes rodados

2 "El matrimonio es una institucién pasada de moda" o -0,07 oo 0922 0,57
) ) ) ) )

9 "El divorcio es la mejor solucién cuando una pareja no

) . . 0,0 0,2 0,11 o, 0,38
puede resolver sus problemas matrimoniales > > 34 3

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

Tabla 2

Analisis de regresion logistica multivariado. Contrastes de la razon de verosimilitud

Efecto Criterio de ajuste Contrastes de la razén de verosimilitud
del modelo
-2 log
verosimilitud del
modelo reducido chi-cuadrado GL. Sig.
Interseccioén 3523,628 (a) ,000 [¢)

Posicién politica 3570,558 46,930 12 ,000

RM 3529,640 6,012 4 ,198

Sexo 3528,781 5153 4 1272

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

Nota: El estadistico de chi-cuadrado es la diferencia en las -2 log verosimilitudes, entre el modelo final y el modelo
reducido. El modelo reducido se forma omitiendo un efecto del modelo final. La hipétesis nula es que todos los
pardmetros de ese efecto son “0”. Este modelo reducido es equivalente al modelo final, ya que la omisidn del efecto
no incrementa los grados de libertad.
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Diagrama de drbol

Andlisis factorial

TIPOLOGIA
Nodo o
W Muy liberales 20,7% 279
Liberales que
no estan de
acuerdo con
adopciones de
hijos por
m Parejas gay 34,2% 461
Conservadores
excepto tema
padres sélos
con hijos 18,5% 250
Conservadores  16,8% 227
Indecisos y no
frente a temas
™ homosexuales 6,7% 91
WSin opinion 3,0% 41
TOTAL 100% 1349

P95: ¢Qué edad cumplié Ud. en
su iltimo cumpleafios?

Valor P corregido=0,000 / chi-cuadrado=127,684 / gl=15

<=25 aifios 25 a 53 afios 53 a 72 aiios >72 aiios
Nodo 1 Nodo 2 Nodo 3 Nodo 3
W Muy liberales 37.7% 79 W Muy liberales 22,7% 154 W Muy liberales 123% 40 W Muy liberales 4,8% 6
Liberales que Liberales que Liberales que Liberales que
no estan de no estan de no estan de no estan de
acuerdo con acuerdo con acuerdo con acuerdo con
adopciones de adopciones de adopciones de adopciones de
hijos por hijos por hijos por hijos por
m Parejas gay 31,7% 70 m Parejas gay 37,8% 256 m Parejas gay 32,0% 107 m Parejas gay 224% 28
Conservadores Conservadores Conservadores Conservadores
excepto tema excepto tema excepto tema excepto tema
padres sélos padres sélos padres sélos padres sélos
con hijos 14,5% 32 con hijos 18,7% 127 con hijos 19,4% 63 con hijos 22,4% 28
Conservadores  13,1% 29 Conservadores  12,2% 83 Conservadores  24,6% 80 Conservadores  28,0% 35
Indecisos y no Indecisos y no Indecisos y no Indecisos y no
frente a temas frente a temas frente a temas frente a temas
mhomosexuales 1,8% 4 m homosexuales 56% 38 m homosexuales 8,6% 28 mhomosexuales 16,8% 21
WSin opinidn 3,2% 7 W Sin opinidn 2,9% 20 W Sin opinidn 2,2% 7 W Sin opinidn 5,6% 7
TOTAL 16,4% 221 TOTAL 50,3% 678 TOTAL 24,1% 325 TOTAL 9,3% 125
Religién

Valor P corregido=0,000 | chi-cuadrado=42,767 / gl=5

Catélica pricticante; catélica no
practicante; ninguna.

Evangélica; otra religién.

Nodo 5 Nodo 6
W Muy liberales 25,4% 138 W Muy liberales 11,9% 16
Liberales que Liberales que
no estan de no estén de
acuerdo con acuerdo con
adopciones de adopciones de
hijos por hijos por
.parejas gay 39,0% 212 m Parejas gay 32,8% 44
Conservadores Conservadores
excepto tema excepto tema
padres sélos padres sélos
con hijos 19,1% 104 con hijos 17,2% 23
Conservadores 8,5% 46 Conservadores  27,6% 37
Indecisos y no Indecisos y no
frente a temas frente a temas
mhomosexuales 53% 29 m homosexuales 6,7% 9
WSin opinidn 2,8% 15 W Sin opinidn 3,7%
TOTAL 40,3% 544 TOTAL 9,9% 134

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.
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Negociando identidad.
Las posibilidades

del barrio como
espacio vinculante
con la gran ciudad

FELIPE LINK / MARIA LUISA MENDEZ

El sentimiento de comunidad tiene que ver, segiin Kim y Kaplan (2004),
con tres dimensiones esenciales: el apego o cercania hacia el lugar, la
identidad comunal o comunitaria y la interaccién social. El apego se
refiere a la trayectoria de los individuos en el lugar y su historia en él.
La identidad comunitaria, por su parte, es definida como identificacién
personal y publica con la comunidad. Finalmente, la interaccién social
sugiere indagar tanto en ambitos como la participacién y ayuda social,
asi como en el establecimiento de vinculos de amistad con los otros ve-
cinos, sentimiento de respeto mutuo, estar enterado de los problemas
locales y estar vinculados a los vecinos de una u otra manera, etc.

En este trabajo nos interesa continuar la reflexion, iniciada en el contexto
del analisis de datos de la Encuesta Nacional UDP desde 2009, en torno
a la forma como se entiende el vinculo comunitario, la pertenencia e
identificacién con el lugar de residencia, y las expectativas que deposi-
tamos en la idea de barrio. Asi, la Encuesta Nacional UDP 2010 pregunt6
algunos aspectos relativos a la identidad barrial de los habitantes de
la Region Metropolitana y del pais. Especificamente, se consult6 sobre
permanencia en el barrio, intencién de cambiar de barrio, percepcion
de seguridad y manifestacion del acuerdo o desacuerdo con una serie
de afirmaciones respecto a la convivencia vecinal e identificacién con
el entorno.

Como es de esperar, la distribucién de las respuestas a estas pregun-
tas es bastante normal, en el sentido de agrupar a la mayoria de los
casos en respuestas no polarizadas, dejando aproximadamente un 15%
en cada extremo. Ante este panorama, entendemos que no se trata de
opiniones radicalizadas en torno a las cuestiones urbanas. Por el con-
trario, una gran mayoria esta relativamente conforme y satisfecha con
su entorno y vida barrial y no pretende cambiarla. De hecho, un 67%
de los encuestados no quisiera cambiarse de barrio y un 78% se siente
seguro o muy seguro en éste, sensaciéon que aumenta a un 87% en la
propia casa.

Asi, practicamente todas las transformaciones involucradas en los pro-
cesos de desarrollo urbano actual parecen afectar la cotidianeidad en
esferas distintas a la vida en el entorno inmediato. Es decir, los cambios
en el sistema de transporte y conectividad, en la localizacién y tipo de
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trabajo, acceso a servicios, infraestructura y espacios de recreacidn,
disponibilidad de areas verdes, seguridad, etc., podrian ser proble-
mas y demandas vinculadas con la urbe, sus centros y vida comunal y
metropolitana, pero no parecen afectar, en general, al escenario mas
intimo del entorno barrial.

El barrio, en este sentido, emerge como un espacio intermedio entre el
mundo privado y la gran ciudad. Acttia como catalizador, asegurando
continuidad entre “lo mas intimo del espacio privado de la vivienda y lo
mas desconocido del conjunto urbano” (Gravano, 2005:158). Especifica-
mente, este autor seflala: “La configuracién publica del espacio barrial
impulsa el proceso de colectivizacién donde cierto tipo de relaciones
tejen encuentros y coexistencias, cuyo soporte es el cuerpo y se mani-
fiesta en la adhesién a un sistema de valores y a la contencién dentro
de la mascara simbdlica, con la cual cada uno representa un papel en
esa escenificacién con contrato implicito que es el barrio” (Gravano,

2005:159).

El valor de la heterogeneidad social, la diversidad y la posibilidad de
encuentro y contacto con el otro que han sido, por definicién, unas de
las caracteristicas fundamentales de lo urbano, perderian fuerza en el
contexto barrial. Segiin Gravano (2005), el valor del barrio estaria pre-
cisamente en el contrapeso necesario del modo de ser metropolitano,
asociado a un estilo de vida cosmopolita, anémico, complejo, de rela-
ciones secundarias e institucionales. Esto es lo que finalmente fundaria
la opinién publica en torno al espacio barrial, como un espacio de ar-
ticulacion de escalas, pero que no significa necesariamente que sea el
ultimo reducto de las relaciones personales o de los aspectos centrales
en la definicién de identidad personal y social.

Asi, argumentamos a favor de una mirada menos nostalgica en torno al
barrio y a la identificacién barrial. Observamos que éste se configura
como un importante articulador de escalas entre la gran ciudad y el
espacio intimo. Y que entre sus aspectos mas destacados y funcionales
a este objetivo, aparecen la conectividad y disponibilidad de servicios,
y no tan distintivamente la historia personal de los sujetos en el lugar.
Adicionalmente, vemos cémo la identificacién con el barrio no escapa
a la cuestion mas “estructural”. Esto es: cémo -en algunos casos- hay
mayor movilidad residencial e identificacién entre posiciones mas pri-
vilegiadas y de mayores recursos, y que aquellos que estan “fijos” en su
lugar pueden aparecer menos satisfechos e identificados.

En este contexto, los datos de la Encuesta Nacional UDP 2010 muestran
algunas diferencias significativas que orientan hacia una interpreta-
cion contemporanea del barrio, inserto en una realidad metropolitana
mayor que responde a una condicién urbana en transformacién (Mon-
gin, 2006).

Caracteristicas funcionales versus identidad barrial

Frente a la pregunta por las caracteristicas mas importantes con rela-
cién al barrio, las respuestas privilegiaron las caracteristicas funciona-
les por sobre las caracteristicas de la comunidad y la vivienda, lo que
aumenta considerablemente las diferencias segin tramos de edad o
GSE, como lo muestra la siguiente tabla:



Tabla 1

Caracteristicas mds importantes del lugar donde vive

Pg2: ¢Qué es mds
importante para Ud. en
relacion al lugar y el
entorno donde vive...?

TOTAL

n. sin pond 1.302
TOTAL

n. pond 1.302
Las caracteristicas y
servicios del barrio 44,9%
Los vecinos y la
comunidad 31,8%

Las caracteristicas y .
calidad de su vivenda  8,9%

Su propia historia e
identidad con el 11,2%
barrio y sus lugares

NS/NC 3,2%

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

EDAD GSE ZONA
18a29 30245 46a60 61ymds  Alto Medio Bajo Cran Regiones
9 J Santiago
282 355 363 302 143 613 546 510 792
359 409 318 216 155 619 528 636 666

50,0% 458% 38,8% 43,6% 52,2% 45,0% 42,6% 46,0%  43,7%

28,6% 30,9% 34,8% 34,4% 28,2% 29,6% 35,4% 34,8%  28,9%

8,5% 104%  73% 9,3% 8,0% 9,9% 81% 7,5%  10,3%
9,6% 9,0% 15,6% 11,7% 10,9% 12,3% 10,1% 71%  15,2%
3,3% 3,9% 3,5% 1,0% 0,7% 32% 3,9% 4,6% 1,9%

Cuestiones como servicios, espacios publicos, conectividad, entre otros,
aparecen como aquellos aspectos mas relevantes a la hora de evaluar
los elementos mas importantes del lugar donde se vive. Estas priorida-
des son compartidas transversalmente, aunque son mas marcadas en
los segmentos jovenes y en aquellos de mayor nivel socioeconémico.
La segunda prioridad se refiere a las caracteristicas de los vecinos y
la comunidad, lo que parece ser relativamente mas valorado por los
grupos de mayor edad y de menor nivel socioeconémico, al igual que
para Santiago versus regiones. En tercer lugar, pero con un importante
11%, aparece la importancia de la identificacién con el entorno, historia
e identidad con sus lugares. Aqui llama la atencién la diferencia entre
Santiago y regiones, donde es dos veces mas relevante este dltimo as-
pecto mas intangible que en la capital.

Esta descripcién inicial muestra cémo la idea nostdlgica y algo romanti-
ca acerca del barrio, presente en la literatura sobre comunidad, capital
social y relaciones barriales, puede subestimar motivaciones de orden
instrumental o funcional que parecen ser relevantes a la hora de eva-
luar los aspectos mas importantes del lugar de residencia. En efecto,
vemos que la identidad del lugar es importante, pero no lo mas valo-
rado respecto del lugar de residencia.

Esta tabla también representa las diferentes escalas y dimensiones
presentes en las respuestas de los encuestados. Es decir, que probable-
mente el orden de prioridades cambiara en la medida en que las dimen-
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siones mas intimas del entorno, como historia personal, vivienda y co-
munidad, sufran algun tipo de distorsién mayor. Es el caso, por ejemplo,
de los barrios afectados por desastres naturales en el pasado terremoto
y tsunami de febrero de 2010. En este sentido, otro elemento a conside-
rar en relacion a los grados de identificacidn con el lugar de residencia,
tiene que ver precisamente con la percepcién mas profunda respecto a
la valoracion del entorno. Para ello, dentro de las posibilidades de un
estudio cuantitativo como la Encuesta Nacional UDP, hemos elaborado
un indicador a partir de la combinacién de las siguientes afirmaciones
y sus grados de acuerdo:

* En términos generales, me gusta este barrio.
e Siento que pertenezco a este barrio y me identifico con él.
¢ En caso de necesidad, siento que puedo contar con mis vecinos.

¢ Creo que, en general, mis vecinos y yo compartimos los mismos valo-
res y formas de pensar.

¢ Creo que mis vecinos me ayudarian en caso de una emergencia.
e Vivir en este barrio me da la sensacion de vivir en una comunidad.

Una primera revision de este indicador muestra que todos los grupos
socioecondmicos revelan, mayoritariamente, una identificacién media
o alta con el lugar de residencia. Sin embargo, quienes muestran un
mayor porcentaje en este indicador son los de mayores ingresos, con
un 39,8%, a diferencia de los grupos medios, con porcentajes cercanos
al 20% y 25% y de los grupos bajos de la poblacién, quienes aparecen
con una distribucion dualizada hacia los extremos del indicador, 15,3%-
36,1% (Tabla 2).



Tabla 2

Contingencia GSE_AIM *Indicador

INDICADOR IDENTIDAD

Baja Media Alta
identificacion identificacion identificacion
con el barrio con el barrio con el barrio TOTAL
GSE_AI
TOTAL

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.
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En este escenario, la radicalizacién de las respuestas por parte de la
poblacién de bajos recursos se puede interpretar como una dualidad
entre el miedo y el arraigo: por un lado, efectivamente son los estra-
tos con mayor participacidn e interacciéon social (Link y Méndez, 2010),
pero, al mismo tiempo, habitan los sectores mas vulnerables y conflic-
tivos de la ciudad.

Como se puede ver en el siguiente gréfico, en el Gran Santiago, en gene-
ral, el 90% de los encuestados presenta puntajes asociados a una iden-
tificacién con el barrio media o alta, mientras que sélo un 10% presenta
baja identificacion.

Grdfico 1

Identificacidon con el barrio

%

[61]

60
50
40
o [29]
20
o [10]
o

Baja identifiacion Media Alta

identificacion  identificacion

Tramos indicador identidad

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

A pesar de lo anterior, la distribucién de cada una de estas afirmaciones
(analizadas individualmente y desagregadas por variables como edad
0 grupo socioecondmico) aumenta sustancialmente el porcentaje de
personas insatisfechas, como se ve en la siguiente tabla. Asi, el porcen-
taje de personas que no cree compartir los mismos valores y formas de
pensar con sus vecinos, se incrementa a 34,8% en el grupo entre 18 y 29
afios, disminuyendo progresivamente hasta llegar a un 15,1% en el gru-
po entre 61 afios y mas. Por otro lado, en los sectores medios, el rechazo
a esta afirmacion alcanza el 29,8%. Algo similar sucede con la sensacién
de vivir en una comunidad.



Tabla 3

Valoraciones desagregadas por edad, GSE y zona

Creo que, en general,
mis vecinos y yo
compartimos los
mismos valores y formas

de pensar.
EDAD GSE ZONA
a . ) Gran f
TOTAL 18a29 30245 46a60 61ymds Alto  Medio  Bajo Santiago Regiones
ToTAL ™ sinpond  1.302 282 355 363 302 143 613 546 510 792
n. pond 1.302 359 409 318 216 155 619 528 636 666

Muy de acuerdo 10,7% 51% 10,7% 11,0% 19,2% 11,9%  101% 10,9% 11,1%  10,2%

En desacuerdo 23,6% 28,6% 25,9% 21,2% 14,3% 18,90% 26,1% 21,9%  20,7% 26,3%

NS/NC 7,3% 7,8% 82%  6,4% 6,3% 103% 80% 57% 6,5% 8,2%

Vivir en este barrio me
da la sensacion de vivir
en una comunidad.

EDAD GSE ZONA
a . . Gran g
TOTAL 18229 30a45 46a60 61ymds Alto  Medio Bajo Santiago Regiones
TOTAL n.sinpond  1.302 282 355 363 302 143 613 546 510 792
n. pond 1.302 359 409 318 216 155 619 528 636 666
Muy de acuerdo 12,1% 8,9% 9,6% 13,6% 203% 14,2% 10,9% 13,0% 12,2% 121%

En desacuerdo 22,6% 27,8% 23,2% 20,9% 153% 27,5% 23,7% 20,0% 18,8% 26,2%

NS/NC 4,2% 3,6% 57%  4,4% 2,1% 2,9%  4,9% 3,8% 5,2% 3,3%

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.
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Es interesante observar que en regiones el rechazo a estas afirmaciones
aumenta y se aproxima al 30% y 26%, respectivamente, versus un 24% y
19% en el Gran Santiago.

Entonces, si bien existen diferencias en cada una de las afirmaciones -e
incluso de entre un 10% y 15% de la poblacién general que rechaza una
identificacidn con el barrio-, no hay aun claridad acerca de las caracteris-
ticas comunes de este tipo de habitante. Es dificil caracterizar fielmente a
este grupo, a partir de variables como edad, zona o GSE. Lo que se puede
afirmar es que hay una distribucion general que deja un porcentaje de in-
satisfaccion considerable y que, de hecho, vale la pena analizar: se trata
de elementos de insatisfaccion latentes que pueden resultar en diferentes
manifestaciones de conflicto.

De esta manera, si bien la gran mayoria puede asociar positivamente estos
valores con su propio entorno y manifestar su confianza, pertenencia y se-
guridad con el barrio, existe aproximadamente un 10% de los habitantes
del Gran Santiago y un 15% en el total del pais que, en contraste, tienen
una opinién negativa al respecto. Para estos habitantes, el barrio parece ser
contraproducente en su funcién de espacio articulador con la gran ciudad.
Por el contrario, en estos sectores, el barrio contribuye al aislamiento so-
cial, con las consecuencias negativas que esto supone en diferentes dmbitos
de la vida urbana (Kaztman, 2001; Saravi, 2004).

Trayectorias, tiempo de residencia e identidad.
(Quiénes quieren y pueden cambiar de lugar?

La identificacion con el lugar de residencia estd intimamente relacionada
con la historia de los sujetos particulares que habitan en él. Por lo tanto, es
necesario discutir estos resultados con una lectura a partir de la trayectoria
de los encuestados en el barrio .

En general, la identidad con el barrio estd mediada, evidentemente, por el
tiempo de residencia en el lugar. Esta lectura es bastante esperable y quie-
re decir que a mayor tiempo de residencia en el barrio, habra una mayor
identificacion con él, como se puede ver en el siguiente grafico. Asimismo,
a mayor nivel socioeconémico, menor tiempo de residencia en el lugar, o lo
que es casi lo mismo, mayor capacidad de moverse o desplegar una cierta
movilidad residencial.



Grdfico 2

Identificacion segun el tiempo de residencia en el barrio
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26 /.
24 /
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Tiempo de residencia en su barrio
N

Baja Media Alta
identificacion identificacion  identificacion

Indicador de identidad

28

26

24 /.
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Tiempo de residencia en su barrio

@ C2 C3 D E
GSE_AIM

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

Lo mismo ocurre si consideramos el nivel educativo del encuestado,
donde a mayor nivel de educacién, menor es el tiempo de residencia en
el lugar. En cualquier caso, cabe seflalar que estos resultados estan me-
diados por la variable edad, en el sentido que, evidentemente, la edad
como variable independiente tiene una influencia importante tanto en
el nivel educativo (por ejemplo en postgrado), asi como en un mayor
indicador de identidad.
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Grdfico 3

Tiempo de residencia y nivel educativo

Sin estudios

Basica incompleta
Basica completa

Media incompleta
Media completa
Técnica incompleta
Técnica completa
Universitaria incompleta
Universitaria completa

Postgrado

O 10 20 30 40 afios

Fuente: Encuesta Nacional UDP 2010.

Lo anterior nos plantea una situacién interesante de comentar, pues
parece ser que quienes ocupan posiciones de mayor privilegio pueden
moverse o tener trayectorias residenciales algo méas activas que quienes
se encuentran en posiciones menos aventajadas. Esto tiene relacion
con lo que autores como Bauman (2005), Sassen (2007) o Waqcuant
(2001) han puesto como contrapunto entre quienes tienen la libertad de
moverse libremente y quienes permanecen fijos y “condenados” al lugar.

Quienes pueden escoger su lugar de residencia manejan determinados
codigos de complicidad que les permiten, por distintos motivos, eva-
luar positivamente el entorno, y monitorear constantemente cada una
de las variables que configuran material y simbdélicamente este escena-
rio. Por ejemplo, ante la preferencia consultada entre una casa regular
en un buen barrio o una buena casa en un barrio regular, el 74% de los
encuestados se inclina por la primera opcidn, privilegiando el entorno
inmediato, entendiendo que responde a variables en las que se tiene
menor poder de transformacion, pero de lo que se pretende conscien-
temente formar parte.

Recientes debates acerca de lo que definiria la pertenencia al lugar de
residencia, advierten acerca de la necesidad de ampliar la discusién
hacia lo que algunos autores han descrito como la politica en torno a
la pertenencia (politics of belonging). Es decir, el conjunto de recur-
sos que -cotidianamente- despliegan los individuos para asegurar su
lugar de residencia, el reconocimiento de su pertenencia al mismo y
la construccion de barreras respecto de otros. Como lo indica Savage
et al. (2005) fendmenos tales como la gentrificacién o el desarrollo de
comunidades/barrios cerrados, podrian calificar para describir este
tipo de tensiones.



2 Se trata de “elective belonging” o
lo que podria ser traducido como
la pertenencia por eleccién o
electiva al lugar (Bagnall, Longhurst

y Savage, 2005).

Dichos debates han resultado interesantes. Muestran que la dimensién
espacial es clave en la forma en que individuos, familias, grupos y clases
sociales se ven a si mismos y quieren ser vistos. En otras palabras, se
juegan recursos no s6lo econémicos, sino también culturales, simbdli-
cos e incluso demandas de orden moral acerca de quién merece perte-
necer, o como se debe ser para corresponder a ese lugar.

En este contexto, nos llama la atencién cdmo parte de los datos entre-
gados por la Encuesta Nacional UDP retratan que la movilidad estd me-
diada por cuestiones de orden estructural. La gran identificacién con el
lugar de residencia, que se manifiesta con mayor fuerza en la medida
que hay mayor historia en el lugar, nos hace preguntarnos sobre las
bases en las cuales se asienta este tipo de identificacion residencial.

Como diria Bourdieu, ;no se tratara de una situacién en la que hacemos
de la necesidad una virtud? ;pertenecemos al lugar porque no tenemos
muchas opciones o elegimos activamente pertenecer? Como se men-
ciond, recientes discusiones se refieren a un tipo de residente, de alto
capital cultural, que elije pertenecer Este debate ha sido desarrollado,
principalmente, en el contexto europeo. Y ha intentado mirar la forma
en que las clases medias reclamarian su derecho a pertenecer al lugar
por medio del despliegue de diversas estrategias, muchas de ellas jus-
tificadas ética y moralmente, como, por ejemplo, su decisién de reno-
vacion del patrimonio arquitecténico o la renovacién de alguna comu-
nidad alicaida. De ahi probablemente se explique el mayor porcentaje
relativo de los sectores medios, respecto a la aprobacion del entorno.

A pesar de lo anterior, quizdas este fenémeno estaria menos presente en
los niveles socioeconémicos medios y bajos en el caso de Chile y San-
tiago, en la medida que estos grupos parecen estar mas fijos en el lugar.
Lo que si podemos aprender sobre los datos de Chile y Santiago, es que
el barrio es importante como un articulador de escalas -entre la gran
ciudad y el espacio intimo-, y que entre sus aspectos mas relevantes
estan, al menos en un primer nivel de respuesta mas racional e ins-
trumental, cuestiones bastante practicas: conectividad, accesibilidad y
disponibilidad y calidad de servicios. Por otro lado, en un segundo nivel
de respuesta estan los elementos intangibles como la historia personal
e identidad territorial, que son necesarios de profundizar desde abor-
dajes cualitativos de investigacion.
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Ficha técnica

UNIVERSO. Poblacion de 18 afios y mas, residentes en 86 comunas de
20.000 habitantes entre la Regién de Arica y Parinacota y la Regién de
Los Lagos. Representa al 85,5 % de la poblacién urbana y al 74% de la
poblacidn del pais.

TAMANO MUESTRAL. Se entrevisté cara a cara a 1.302 personas, con un
error muestral de +/- 2,72%, considerando un nivel de confianza de 95%.

TIPO DE MUESTRA. La muestra fue probabilistica en todas sus etapas:

¢ Por estratos no proporcional (34 comunas del Gran Santiago y 52 ciu-
dades de las regiones de Arica y Parinacota a la de Los Lagos).

» Por conglomerado (manzanas seleccionadas).

e Seleccidn al azar de viviendas. Dentro de éstas, seleccion al azar de
una persona de 18 afios y mas.

TRABAJO DE CAMPO. Las entrevistas se realizaron entre los dias 11y
30 de Septiembre de 2010, en 20 dias corridos.

REEMPLAZOS. El 76,1% de las entrevistas se realizaron en viviendas y
sujetos originales: sus viviendas fueron las sorteadas en primera ins-
tancia y ellos fueron los sorteados dentro del hogar. El reemplazo por
rechazo, debido a la imposibilidad de contactar a alguna persona en el
hogar, alcanzé al 17%.
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