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UNSVERSIDAD DIEGO PORTALES

Desde 2005 la Universidad Diego Portales desarrolla un programa de
encuestas de opinién publica con el propédsito de contribuir a la
comprension de los cambios en las percepciones de los chilenos
en diversas areas donde el pais evidencia transformaciones cruciales.
A continuacion se presentan los resultados de su octava medicion.

La Universidad busca entregar informacion de alta calidad académica,
dando acceso libre y publico a todos los productos que este
programa de encuestas genere (bases de datos, cuestionarios,

informes, etc.).
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Equipo de trabajo

COORDINACION GENERAL:

Claudio Fuentes, Ph.D. Manuel Vicuna, Ph.D.
Director ICSO Decano FCSH
Berta Teitelboim, MA Mauricio Morales, Ph.D. (c)
Coordinadora Metodolégica Coordinador Equipo

Director del Observatorio Politico-Electoral UDP

EQUIPO INVESTIGADORES:

Tomas Ariztia, Ph.D
Ana Cardenas, Ph.D
Gonzalo Contreras, Escuela de Ciencia Politica UDP

Equipo del Observatorio Politico-Electoral UDP

TRABAJO DE CAMPO:
ICCOM LTDA.
(Instituto Consultor en Comercializacién)
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Aspectos metodologicos
UNIVERSO:

Poblacion de 18 afios y mas, residentes en 86 comunas de 20.000 habitantes de todas las regiones, excluyendo
Aysény General Ibanez. Representa al 84,6 % de la poblaciéon urbanay al 73,6% de la poblacion del pais.

TAMANO MUESTRAL:

Se entrevistd cara a cara a 1295 personas, con un error muestral de +/- 3,0% considerando el efecto del disefio
y con un nivel de confianza de 95%.

TIPO DE MUESTRA:

La muestra fue probabilistica en todas sus etapas:

a) Por estratos no proporcional (34 comunas del Gran Santiago y 52 ciudades de la Regiones de Aricay
Parinacota a Region de los Lagos).

b) Por conglomerado (manzanas seleccionadas).

c) Seleccion al azar de viviendas y dentro de éstas seleccidn al azar de una persona de 18 afios y mas.

TRABAJO DE CAMPO:

El trabajo de campo lo ejecuto6 la empresa ICCOM. Las entrevistas se realizaron entre los dias 29 de julio y 29

de agosto, en 33 dias corridos.

REEMPLAZOS:
El 74,5% de las entrevistas se realizaron en viviendas y sujetos originales: sus viviendas fueron las sorteadas en
primera instancia y ellos fueron los sorteados dentro del hogar. El reemplazo por RECHAZO debido a la

imposibilidad de contactar a alguna persona en el hogar alcanz¢ al 17,5%.
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SITUACION ECONOMICA ACTUAL DEL PAIS

;Como evaluaria la actual situacion economica del pais, Ud. diria que es...?

% TOTAL DE MENCIONES (*) SE SUMA “MUY BUENA + BUENA’} Y “MALA + MUY MALA’, COMPARACION 2006 -2012

60
50
40
30
20
10

—-MuyBuena/Buena -#-Regular -#-Mala/ MuyMala
59,3
- 54,8

] 42,i 455 V N4 47,9
—— i

2,2

24,1

17,7

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario.

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACION ECONOMICA FUTURA DEL PAIS

;Y en el futuro Ud. cree que la situacion economica del pais sera mejor, igual o peor que

la de ahora?

% TOTAL DE MENCIONES(*), COMPARACION 2005 - 2012

=+Mejor =B-Igual -+ Peor

00 -
50 -
40 -
07 388
20 -
10 -

347

10,5

470

438
B4

175

2005 2006 2007 2008 2009

2010

2011

2012

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACION ECONOMICA ACTUAL PERSONAL

;Como evaluaria la situacion econémica actual de Ud. y su familia? ;Ud. diria que es muy
buena, buena, regular, mala o muy mala?

% TOTAL DE MENCIONES(*) SE SUMA “MUY BUENA + BUENA”, Y “MALA + MUY MALA’, COMPARACION 2006 - 2012

—+-Muy Buena/Buena -B-Regular -#-Mala/MuyMala

6 _
i — A . - .
58,7 58,4

0 2
5 55,5 522 53,6 55,6 57

30 | ._33,3 M’S ‘K
20 - 22,9 % —* 248
= | —a
‘/2:; & —k

14,1 14,1 12,7 15,5 17,2

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario. (BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACION ECONOMICA FUTURA PERSONAL

;Y la situacion economica personal y de su familia en el futuro cree usted que serd mejor,

igual o peor que la de ahora?

% TOTAL DE MENCIONES (**), COMPARACION 2005 - 2012

=#-Mejor  -l=Igual - Peor
70 7
60 - 4,0
° 49,9
50
40 -
,6
30 | 390 37,3 39 37,1
33,5
20 -
11,9 , 12,8
75 8’1 + 109 74 9,1’.6 A'i
0 A e B —— T
i
O T T T T ]
20057 2006* 2007 2008 2009 2010 2011 2012

*EN 2005y 2006 LA PREGUNTA SE REFIERE EXCLUSIVAMENTE A LA FAMILIA (NO INCLUYE A LA PERSONA)

**Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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RUMBO DEL PAIS

En general, ;cree usted que el pais va por muy buen camino, por buen camino, por mal
camino o por muy mal camino??

% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 2008 - 2012

=¢=Muy buen/Buen camino  =B=Ni bueno ni malo  =#-Mal/ Muy mal camino
60 N 56)4

40,5

29,6
30 7

20 - 28,8

10

2008 2009 2010 2011 2012

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario (BASE: TOTAL MUESTRA)
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PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PAIS

Del siguiente listado, ;cudl cree Ud. que es el principal problema del pais?

% TOTAL DE MENCIONES, COMPARACION 2011- 2012

La Delincuencia 33,6
La Educacién
La Salud

LaJusticia

32,4

El Empleo

La Corrupcion

La Vivienda

Las Pensiones

El Transporte Publico

La Inflacion

Obras Publicas

El deterioro del Medioambiente
NS/NC

M 2012
B >011

(0] 10 20 30 40

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA DELINCUENCIA COMO PROBLEMA (2011-2012) POR
NSEY EDAD

% TOTAL DE MENCIONES “DELINCUENCIA” en la pregunta “Del siguiente listado, ;cudl cree Ud. que es el principal
problema del pais?” SEGUN NSE Y EDAD

H2011 H2012

37,6
33,6

28, 28,6

30 7

20

10

O - T T T
Medio Medio  Bajo 18-29  30-45 46-60 61y mas Total
alto

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES ENCUESTA NACIONAL UDP

LA EDUCACION COMO PROBLEMA (2011-2012) POR NSE
Y EDAD

% TOTAL DE MENCIONES “EDUCACION” en la pregunta “Del siguiente listado, ;cudl cree Ud. que es el principal
problema del pais?” SEGUN NSE Y EDAD

50 - 2011 H 2012

44,0

40

30

20

10

Medioalto  Medio Bajo 18-29 30-45 46-60 61y mas

(BASE: TOTAL MUESTRA)



PERCEPCION SOBRE LA POBREZA
Considera Ud. Que en los ultimos 5 arios el nivel de pobreza en Chile...
% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 2005 - 2012**

®=Haaumentado =fil=Se ha mantenido igual =/ Ha disminuido

48,1 49,3 47,6

42,6

40 -

31,9 327

30 7

21,9 20,5

10 -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2012

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio. En 2011 no se formul6 la pregunta.



UNSVERSIDAD DIEGO PORTALES

PERCEPCION SOBRE LA DESIGUALDAD

;Cree Ud. Que la desigualdad economica en Chile ha aumentado, se ha mantenido o ha
disminuido en los ultimos 10 anos?

% TOTAL DE MENCIONES (*)

B Ha aumentado B Se ha mantenido m Ha disminuido

50,8

20 -

10 -

O_

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario
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PERCEPCION SOBRE LA DESIGUALDAD SEGUN NSE

;Cree Ud. Que la desigualdad economica en Chile ha aumentado, se ha mantenido o ha
L] L] . r7 . ~ ?
disminuido en los ultimos 10 anos: % TOTAL MENCIONES por NSE

B Haaumentado ™ Se ha mantenido ™ Ha disminuido

50,6 513 50,5

Medio alto Medio Bajo

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%)
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APROBACION PRESIDENTE APROBACION GOBIERNO
Hablando del gobierno actual, ;Ud. ;Usted aprueba o desaprueba la
aprueba o desaprueba la forma en forma en que se ha desemperiado
que Sebastian Piniera se ha el Gobierno?
desemperiado como Presidente de la
Republica?
% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 2011 - 2012 % TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 2011 - 2012

H2011 H2012 H 2011 H2012

70 - 631 614 70 - 64,2 64,
60 - 60 -
50 - 50 7
0 - 40 7
:o | 28,8 29,0 30 - 27,6 25,6
20 - 20 -
10 10 -
0 - o
Aprueba Desaprueba Aprueba Desaprueba
...AL PRESIDENTE ..AL GOBIERNO

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio (BASE: TOTAL MUESTRA)
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APROBACION PRESIDENCIAL SEGUN NSE Y SEXO

;Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastidn Pinera se ha desemperiado como
Presidente de la Republica?

% MENCIONES ‘APRUEBA” por NSE, SEXOY TOTAL
Comparacion 2011-2012

H2011 MW 2012

39,3

31,2
28,1 26,9 2‘8’8 29,0

Medio Alto Medio Bajo Hombre  Mujer Total

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CHILE2012

ENCUESTA NACIONAL UDP

APROBACION PRESIDENCIAL SEGUN EDAD Y REGION

;Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastidn Piniera se ha desempeinado como

18a29

Presidente de la Republica?
% MENCIONES “APRUEBA’, SEGUN EDAD Y REGION. Comparacion 2011-2012

2011 W2012

33,9
3L4 31,2 32,7 3.4
27,1 27,1 28,8 29,0
23,9 23,8

30445 46a60 61afiosy Santiago Regiones Total
mas

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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APROBACION PRESIDENCIALY DEL GOBIERNO EN EL TIEMPO

Hablando del gobierno actual, ;usted aprueba o desaprueba la forma en que [...] se ha
desemperiado como Presidente de la Republica? ;Usted aprueba o desaprueba la
forma en que se ha desemperiado el Gobierno?

% MENCIONES “APRUEBA” COMPARACION 2005 - 2012
LAGOS BACHELET PINERA

100 -
90 -
80 -
70 7
60 -
50 7
40
30 7
20 2;6

10 7

25,6

&$®Presidente «l@®Gobierno

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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DESAPROBACION PRESIDENCIAL Y DEL GOBIERNO EN EL TIEMPO

Hablando del gobierno actual, ;usted aprueba o desaprueba la forma en que [...] se ha
desemperiado como Presidente de la Republica? ;Usted aprueba o desaprueba la forma
en que se ha desempenado el Gobierno?

% MENCIONES “DESAPRUEBA” COMPARACION 2005 - 2012
LAGOS BACHELET PINERA

70 7

60 -

40 -

20

10,5 &= Presidente =™ Gobierno
0O T T T T T T T 1

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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COMPARACION GOBIERNOS DE PINERAY BACHELET

Pasando a otro tema, ;usted cree que el gobierno de Piniera ha sido mucho mejor, mejor, igual, peor,
o mucho peor, que el de Bachelet?

% TOTAL MENCIONES (SE SUMA “MEJOR + MUCHO MEJOR’, Y “PEOR + MUCHO PEOR”) COMPARACION 2011-2012

Los segmentos medios-altos creen en mayor medida que el gobierno de
Piflera ha sido mejor que el de Bachelet (22,8%) en comparacion a los
60 - mas pobres (11,3%)

B2011 H2012

50 - 43,0 47,0

Mejor/Mucho mejor Igual Peor/Mucho peor NS/NC

* En el afio 2010 la pregunta fue “Pensando en otro tema, ;usted cree que el gobierno de
Pifiera serd mucho mejor, mejor, igual, peor, o mucho peor, que el gobierno de Bachelet? (BASE: TOTAL MUESTRA)
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COMPARACION DE LOS GOBIERNOS DE PINERA Y BACHELET

Pasando a otro tema, ;usted cree que el gobierno de Pifiera ha sido mucho mejor, mejor,
igual, peor, o mucho peor, que el de Bachelet?

0 7 ) )
3 % MENCIONES “MUCHO MEJOR + MEJOR’, SEGUN GSE Y GENERO
23,1
20 18,7
17,4 ’
14,5
11,3
10
O - \
Medio Medio Bajo Hombre  Mujer Total
Alto

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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COMPARACION DE LOS GOBIERNOS DE PINERA Y BACHELET

Pasando a otro tema, ;usted cree que el gobierno de Pirniera ha sido mucho mejor, mejor,
igual, peor, o mucho peor, que el de Bachelet?

% MENCIONES “MUCHO MEJOR + MEJOR’, SEGUN EDAD Y REGION

30
20 - 18,1 18,3 18,5
17,0 16,5
14,1 14,3
10_ I I I
(0] T T T T T T T T 1
18a29 30a45 46a60 61ymas Santiago Regiones Total

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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BENEFICIARIOS DEL GOBIERNO DE PINERA

;Quiénes diria UD. que son los principales beneficiarios de las politicas que implementa
el gobierno de Sebastidn Pinera ?

% TOTAL DE MENCIONES (*) COMPARACION 2011-2012

70
4,1% cree que “Nadie” es beneficiado con el gobierno
de Pifiera, cifra inferior al 6,8% de 2011 59,6
60 - 57,0
B 2011 M 2012
50 -~
40 7
30 -

20,7

17,6

Clase Baja Clase Media Clase Alta

*Los NS/NC y la opcién “NADIE” completan el porcentaje total (100%) para cada ario. (BASE: TOTAL MUESTRA)
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BENEFICIARIOS DEL GOBIERNO DE PINERA

;Quiénes diria UD. que son los principales beneficiarios de las politicas que implementa
el gobierno de Sebastidn Piriera ?

% TOTAL DE MENCIONES (*), SEGUN NSE

100 7 WlaClasealta DOLaClasemedia [OLaClasebaja
80 -
6o | 546 56,0 595
40 7 ,
20 - = s = 10,7 167 10,9
0 - . | .
Medioalto Medio Bajo

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada ario.

(BASE: TOTAL MUESTRA)



UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES

CREDIBILIDAD DEL PRESIDENTE

En general, cuando escucha las declaraciones que hace Sebastidn Pinera en la television

o la radio, ;qué tanto le cree?

% MENCIONES (SE SUMA “LE CREO SIEMPRE + LE CREO LA MAYORIA DE LAS VECES” )(*), COMPARACION 2011-2012

50 7

40 -

30 26,1

20 -

10

veces

B 2011

M 2012

Le creo siempre o la mayoria de las

Le creo pocas veces

344

Nuncale creo

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio.

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CREDIBILIDAD DEL PRESIDENTE

En general, cuando escucha las declaraciones que hace el Presidente Piriera en la

television o la radio, ;qué tanto le cree?

% MENCIONES “LE CREO SIEMPRE + LE CREO LA MAYORIA DE LAS VECES’, SEGUN EDAD Y NSE

50 7
40 7
30,8
30 1 272 24,0 23,7
20 - 17,6 el
10 | I
0 T T T T 1
Medioalto Medio Bajo : 18a29 30a45 46a59 o61ymas  Total

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CUMPLIMIENTO DE LAS PROMESAS DE CAMPANA

;Usted cree que el Presidente Sebastidan Piniera cumplird o no cumplird con lo prometido
durante su campatiia ?

% TOTAL DE MENCIONES (*) COMPARACION 2011-2012

70 7 W 201 M2012
60 - 55,3
50 - 43,8 44,2
40 -
30 -
20
8,0
10 -’ 4)6
0 - T T
Si,ha cumplido plenamente con sus Si,pero ha cumplido parcialmente consus ~ No ha cumplido con sus compromisos
COMPromisos COMPromisos

En la encuesta de 2011 esta pregunta planteé la expectativa acerca de las promesas de camparia.
*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) poara cada ario. (BASE: TOTAL MUESTRA)
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ATRIBUTOS DEL PRESIDENTE

De los siguientes atributos, por favor califique de 1 “muy malo” a 7 “muy bueno” al
Presidente Sebastidan Piniera

PROMEDIO DE NOTAS(*), COMPARACION 2011-2012

Capacidad pararepresentara Chile en el extranjero 2’3
Honestidad 39
3,7

Firmeza en la toma de decisiones

Capacidad pararesolverlos problemas de la gente

| N 2012
Capacidad para lograracuerdos con la oposicion _ 3355 B 20n
1 2 3 1 5 6 7

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) poara cada ario. (BASE: TOTAL MUESTRA)
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DESEMPENO DEL PRESIDENTE

En una escala de 1 a 7, donde 1 significa “muy mal”y 7 “muy bien’; ;como evaluaria usted el
desemperiio que hasta ahora ha tenido el gobierno de Sebastidn Piriera respecto a...?

PROMEDIO DE NOTAS (*), COMPARACION 2011-2012

H 2012 H 2011

Mejorarlas relaciones de Chile 44
con los paises de Latinoamérica 4,2
Generar crecimiento economico 30 4,3
Aumentarel empleo 30 ¥
Reaccién frente al terremoto 36 3,9
Mejorarla calidad de la vivienda 3 63’8
Proteccidon del medio ambiente " 3,8
Disminuir la pobreza ) 3,6
| T T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) poara cada ario. (BASE: TOTAL MUESTRA)
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HECHO POR EL QUE SERA RECORDADO EL GOBIERNO

¢Por cudl de los siguientes hechos cree Ud. Que serd recordado el gobierno de
Piniera? % TOTAL DE MENCIONES (*)

Las movilizaciones y protestas estudiantiles _ 20,1
El primer gobierno de derecha en 50 afos _ 17,2
Ninguno _ 9,3
El crecimiento econdémico _- 7,5
0

10 20 30 40

*No se encuentran considerados los NS/NC .



UNSVERSIDAD DIEGO PORTALES

HECHO POR EL QUE SERA RECORDADO EL GOBIERNO SEGUN
POSICION POLITICA

¢Por cudl de los siguientes hechos cree Ud. Que serd recordado el gobierno de Piriera?
% TOTAL MENCIONES (*), SEGUN POSICION POLITICA

wlzquierda M Centro ™ Derecha

El rescate de los 33 mineros
37,6

El primer gobierno de derecha en 50 afos

El crecimiento econdmico

Las movilizaciones y protestas 37,6

estudiantiles

*No se considerada a los “Ninguno” ni los NS/NC . 40
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HECHO POR EL QUE SERA RECORDADO EL GOBIERNO SEGUN EDAD

¢Por cudl de los siguientes hechos cree Ud. Que serd recordado el gobierno de

Pinera? i
% TOTAL MENCIONES (*), SEGUN EDAD

m18a29 M30a45 M46a60 MO1Yymas

El primer gobierno de derecha en 50 afos

El crecimiento econémico

Las movilizaciones y protestas estudiantiles

El rescate de los 33 mineros

50

*No se encuentran considerados los “Ninguno” ni los NS/NC .
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HECHO POR EL QUE SERA RECORDADO EL GOBIERNO SEGUN NSE

¢Por cudl de los siguientes hechos cree Ud. Que serd recordado el gobierno de

Pinera? i
% TOTAL MENCIONES (*), SEGUN NSE

" Bajo mMedio mMedioalto

. 39,0
El rescate de los 33 mineros

El primer gobierno de derecha en 50
anos

El crecimiento econdmico

Las movilizaciones y protestas
estudiantiles

40 50

*No se encuentran considerados los “Ninguno” ni los NS/NC .
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ENCUESTA NACIONAL UDP

LOS ARREPENTIDOS DE LA ULTIMA PRESIDENCIAL SEGUN
NSE Y GENERO (SEGUNDA VUELTA, OPCION “PINERA”)

Luego de pasado un tiempo, ;Ud. considera que su voto de seqgunda vuelta fue una

buena decision?
% MENCIONES “NO’, COMPARACION 2011-2012

UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES

2011 W2012

50 7
40,7
40 7 36,
>3 35,8 33,7
320 506 29,9
30,4 30, ’
30 - 277 275 28, 27,3 29,9
4,2 25,3
19,
20 -
10 -
(0] T T T T
Medio  Medio Bajo 18-29 30-45 46-60 61y mas Total
Alto

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

¢;Cudnta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?

% MENCIONES “BASTANTE + MUCHO’, COMPARACION 2011-2012

| 45,8
racios | 562
Carabineros o
47,1
Fuerzas Armadas
B | H2012 H201
Municipalidad
Diari
iarios 42,5
) L1 28,2
glesia Carslica |
0 10 20 30 40 50 6o

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

¢;Cudnta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?

% MENCIONES “BASTANTE + MUCHQ’”, COMPARACION 2011-2012

Television 18,6

17,
Gobierno | s -,
14,3
Grandes Empresas | ¢ -

. .. 12,0 N 2012 H 201
Tribunales dejusticia | —
18,3
7,8

Partidos Politicos m 20
0

10 20 30 40

36,1

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EVOLUCION DE LA CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

;Cudnta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?

CHILE2012

ENCUESTA NACIONAL UDP

% MENCIONES “BASTANTE + MUCHQO’, COMPARACION 2008 - 2012

70

60

50

40

30

20

10

edm(arabineros eliw[glesia Catdlica edmGobierno «lmGrandes Empresas

59,1
54,3

58,8

16,5

14,3

2008 2009

2010 2011 2012

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EVOLUCION DE LA CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

;Cudnta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?

% MENCIONES “BASTANTE + MUCHO’, COMPARACION 2008 - 2012

30 ep=Tribunales de Justicia =i»Parlamento/Congreso e Partidos Politicos
20,7 20,1
20 -
10
44
@) T T T T
2008 2009 2010 2011 2012

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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DESAFECCION POLITICA. LOS NO IDENTIFICADOS

% MENCIONES “NINGUNO + NS/NC” (*), COMPARACION 2005 - 2012

LAGOS BACHELET PINERA
B
90 - epmPartidos Politicos  «l®Coalicion Politica == Escala Politica
80 - 737 74,6
0 ] L . 66
60 -
50 7
40 -
30
20 -
23,7
10
0 . . . . . . . .
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

(*) 4Cudl de los siguientes partidos politicos representa mejor sus intereses, creenciasy valores? ;Cudl de las
siguientes coaliciones politicas representa mejor sus intereses, creencias y valores? Utilizando una escala
de 1 a 10, donde 1 representa mds de izquierda y 10 mds de derecha, ;en qué posicion se ubicaria Ud.? (BASE: TOTAL MUESTRA)
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EVALUACION A CARABINEROS

;Qué nota le pondria a Carabineros en las siguientes actividades?

Resguardar las fronteras de Chile

Dirigir el transito

Entregar certificados de residencia

Sancionar a los conductores que infringen las
leyes de transito

Resguardar el orden durante manifestaciones
publicas

Controlar el narcotrafico

Controlar la delincuencia

*No se encuentran considerados los NS/NC .

PROMEDIO DE NOTAS(*)

— 53

__ 5.1
__ 5,0
- pr
P
- pw
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CONFIANZA EN LA IGLESIA SEGUN RELIGION

¢;Cudnta confianza tiene usted en la Iglesia Catdlica?

% MENCIONES “BASTANTE/MUCHO” SEGUN RELIGION

50 7

40 | 397

28,2

Catolica Otra religion Ninguna  Ateo/Agndstico Total



CONFIANZA EN LA IGLESIA DE CATOLICOS SEGUN
ASISTENCIA OFICIOS RELIGIOSOS

50 7

40 -

30 7

20 -

10 -

¢;Cudnta confianza tiene usted en la Iglesia Catdlica?
% MENCIONES “BASTANTE/MUCHO” SEGUN ASISTENCIA OFICIOS RELIGIOSOS

353

Frecuentemente

354

A veces

26,3

Nunca/Casi nunca

28,2

Total
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ESTATISMO

¢Esta Ud. De acuerdo o en desacuerdo con cada una de las frases que le voy a leer?

% MENCIONES “DE ACUERDO” COMPARACION 2010-2012

El transporte publico urbano debiera estar 57,0
en manos de una empresa estatal 66,5
Todas las universidades privadas debieran 47,0
pasar a ser del Estado 55,7

Los colegios particulares subvencionados 45,2 B 2012
deberian pasar al Estado 51,2
| M 2010

No importa que las universidades lucren ||| N Q0NN 25,5

mientras den educacion de calidad

Codelco deberia ser privatizada -5 149,0

O 10 20 30 40 50 60 70
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EL LUCRO EN LA EDUCACION SUPERIOR

MENCIONES “EN DESACUERDO” con la afirmacién “No importa que las universidades lucren, mientras den
educacioén de calidad’.

8o

70

60

50

40

30

20

10

4 67,5 6 66
5,7 4
6477 61,5 63,1
_ I | I I I | I
Medio  Medio Bajo 18-29 30-45  46-60 61y mas Total

alto



UNSVERSIDAD DIEGO PORTALES

;DEBERIAN LOS COLEGIOS PARTICULARES
SUBVENCIONADOS PASAR AL ESTADO?

MENCIONES “DE ACUERDO?” con la afirmacién “Los colegios particulares subvencionados deberian pasar al Estado’

60 -
54,0

50

40
30

52,5
45,2
42,0 41,3 43,5 43,0
(0] T T T T T T T I T T

20
10

Medio Medio Bajo 18-29  30-45 46-60 61y mas Total
alto
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PREDISPOSICION A VOTAR ELECCIONES MUNICIPALES 2012

Y PRESIDENCIALES 2013

80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -

10 -

B Municipales 2012

B Presidenciales 2013

% TOTAL DE MENCIONES

83 10,5

NS/NC

mmll

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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PREDISPOSICION A VOTAR ELECCIONES MUNICIPALES 2012 SEGUN GSE Y
EDAD

Para las proximas elecciones municipales Ud. Estard inscrito automdticamente en los
registros electorales y votar serd voluntario, ;Ud. Ird a votar en esas elecciones?

90
80
70
60
50
40
30
20

10

% MENCIONES “SI”

82,1
1,2 72,8
62,2 64’ 63! 63’1 6313
| | | | 43’2 | |

ABC1

C2

18-29 30-45 46-60

61y
mas

Total
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COMPOSICION DEL PADRON SEGUN ANTIGUOS Y NUEVOS ELECTORES

B Antiguo elector B Nuevo elector

100 -
90 -
80 -
70 7
60 -
50 1
40 -
30 1
20 A

10 -

Si votara (63,3%)

Para el caso de quienes “no votaran”, el 100% se completa con los NS/NC

31,1

No votara (28,4)
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PREDISPOSICION A VOTAR DE NUEVOS Y ANTIGUOS ELECTORES

Para las elecciones municipales del proximo ano ;Ud. Ird a votar?

Pasando a otro tema, justed se inscribié alguna vez en los registros electorales?

% TOTAL DE MENCIONES
100 -

82,1

70 7

o 59,9

50 -
40 -

27,3

30 -

20

13,3 12,9

10 - 4,6

Antiguos electores Nuevos electores

W Votara No Votara = NS/NC
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PREDISPOSICION A VOTAR EN ELECCIONES MUNICIPALES Y
PRESIDENCIALES SEGUN ESCALA IDEOLOGICA

—o—Municipales —#-Presidenciales

100 -
90 1 825 84,6 81,2
8o - 72,2
70 - -
F
60 - 65,1
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
(0] T T T T T T T T T |
1 (Muy de 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (Muy de
izquierda) derecha)

Los que no contestan la pregunta de escala ideolodgica (39,2%), votarian en un 54,6% para elecciones
municipales y en un 57,8% para elecciones presidenciales
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PERFIL DE LOS QUE VOTAN EN LAS ELECCIONES MUNICIPALES 2012

Votara en las préximas
elecciones municipales

63,3%

18-29 afios / 30-45 afos / 46-59 anos / 60 y mas anos

4
- 43,2% / - 63,1% / 72,8% 82,1% 4

ersonas de izquierda o de ersonas de clase media-alta y media que
derecha. Ellos tienden a votar votarian en un 70,4%. Cifra superior al
mas (64,4%) que quienes se segmento de clase baja (52,6%). La
identifican con centro o que no participacion es mas alta entre quienes se
se identifican en la escala identifican en el eje izquierda-derecha
ideoldgica (34,4%).
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CONOCIMIENTO DE CANDIDATOS A ALCALDE

¢;Conoce el nombre de al menos uno de los candidatos a alcalde de su comuna?

% TOTAL DE MENCIONES
70 7
60 -
50 -

)2

40 - 39
30 -
20 -
10 -

2,1
0 - . , E—

Si NS/NC
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RESOLUCION DE PROBLEMAS DE LA COMUNIDAD

;Cudl cree Ud. que es la medida mas efectiva para resolver un problema urgente de su

comunidad?
% TOTAL DE MENCIONES

Reunirse con el alcalde N .
Contactarse con algin medio de I s
comunicacion 9
Protestar publicamente junto a sus I -
vecinos 7
Ns/NC - | .4
Reunirse con el
gobernador/intendente - 76

Reunirse con algin diputado/senador F 4,8

0 10 20 30 40 50
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COALICION DEL PROXIMO PRESIDENTE

¢;De qué coalicion le gustaria que fuese el proximo Presidente de la Republica?

% TOTAL DE MENCIONES COMPARACION 2011- 2012

NS/NC 26,0

28,0
Ninguno 259

Concertacion de partidos por la
democracia 28,3
N 2012

Coalicion por el cambio (Alianza
por Chile)

N 2011

Juntos Podemos (PC, otros)

Independiente

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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PROXIMO PRESIDENTE: ;HOMBRE O MUJER?

Respecto a las elecciones presidenciales de 2013 ;cree que el proximo presidente debe ser
hombre o mujer?

% TOTAL DE MENCIONES. COMPARACION 2008- 2012

H 2012 H2008

Presidenta Mujer

Indiferente

Presidente Hombre

59,0

NS/NC

60 70
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ATRIBUTOS DEL PROXIMO PRESIDENTE

De los siguientes atributos ;Cudl cree Ud. que es el mds importante que debiese tener un
Presidente de Chile?
% TOTAL DE MENCIONES(*). Sélo se consideré la primera mencién. COMPARACION 2009- 2012

Honestidad 41,2
Capacidad para resolver los problemas de la gente
Firmeza en la toma de decisiones
Capacidad de escuchar las demandas de la gente
Experiencia politica N 2012
M 2009

Capacidad para lograr acuerdos con la oposicion
Capacidad para construir equipos de trabajo
Simpatia

Capacidad para representar a Chile en el extranjero

50

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%).

*No se incluyd la opcién “Una tendencia politica similar a la mia” (0,6%), ya que no fue una opcién en la encuesta de 2009.
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PRESIDENCIABLES FRENTE A SITUACIONES COTIDIANAS

UNSVERSIDAD DIEGD PORTALES

¢Cudl o cudles de los siguientes politicos cree Ud. que intercederia por usted para apurar un
tramite en algun ministerio?

% TOTAL DE MENCIONES (Primera mencion)

Michelle Bachelet — 40,0

Ninguno I 56,6
Laurence Golborne __ 11,0
Marco Enriquez-Ominami _- 4,2
Franco Parisi _- 2,9
Andrés Allamand _- 2,5

Andrés Velasco W 1,6

Claudio Orrego { 0,8

Ximena Rincon | 0,4

0 10 20 30 40 50
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Michelle Bachelet
Ninguno

Laurence Golborne
Andrés Allamand

Marco Enriquez-Ominami
Andrés Velasco

Franco Parisi

Ximena Rincon

Claudio Orrego

CHILE2012

ENCUESTA NACIONAL UDP

PRESIDENCIABLES FRENTE A SITUACIONES COTIDIANAS

;Cudl o cudles de los siguientes politicos cree Ud. le cuidaria mejor a sus hijos?

% TOTAL DE MENCIONES (Primera mencion)

— 46,7

_F 0,6

o 10 20 30 40 50
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ENCUESTA NACIONAL UDP

PRESIDENCIABLES FRENTE A SITUACIONES COTIDIANAS

¢Cudl o cudles de los siguientes politicos cree Ud. legalizaria el matrimonio homosexual?

UNSVERSIDAD DIEGD PORTALES

% TOTAL DE MENCIONES (Primera mencion)

Ninguno — 38,1

Marco Enriquez-Ominami [0 24,6
Michelle Bachelet | 240
Laurence Golborne [ 4,5
Andrés Allamand _- 2,4
Andrés Velasco _- 2,3
Franco Parisi _. 1,8

Claudio Orrego | 1,4

Ximena Rincén F 0,8

0 10 20 30 40 50
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ENCUESTA NACIONAL UDP

PRESIDENCIABLES FRENTE A SITUACIONES COTIDIANAS

¢Cudl o cudles de los siguientes politicos cree Ud. mejoraria la educacion?

UNSVERSIDAD DIEGD PORTALES

% TOTAL DE MENCIONES (Primera mencion)
Michelle Bachelet — 39,2
Ninguno [N 53
Laurence Golborne [ 12,0
Franco Parisi [l 5,1
Marco Enriquez-Ominami [l 4,6

Andrés Velasco [l 3,7

Andrés Allamand 1,6
Ximena Rincon | o,4

Claudio Orrego | 0,4

0 10 20 30 40 50
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ENCUESTA NACIONAL UDP

PRESIDENCIABLES FRENTE A SITUACIONES COTIDIANAS

;Cudl o cudles de los siguientes politicos cree Ud. no se dejaria presionar por los empresarios?

UNSVERSIDAD DIEGD PORTALES

% TOTAL DE MENCIONES (Primera mencion)

Michelle Bachelet — 37,8

Ninguno | - ;-
Laurence Golborne __ 8,9
Marco Enriquez-Ominami __ 7,1
Franco Parisi _- 5,5
Andrés Allamand _- 2,9
Andrés Velasco _- 2,5
Claudio Orrego _I 0,9

Ximena Rincén | 0,2
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;QUIEN CREE QUE SERA EL PROXIMO PRESIDENTE DE

CHILE? % MAS MENCIONADOS. COMPARACION 2011-2012

UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES

2012 H2011

Michelle Bachelet 50,2
43,8

7,2
Ns/NR [ s .
Laurence Golborne m 6,6

Marco Enriquez-Ominami ‘1’;‘

Andrés Allamand ™ !

Franco Parisi

o 10 20 30 40 50 60
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;QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL PROXIMO
PRESIDENTE?

% MAS MENCIONADOS. COMPARACION 2011-2012
H 2012 MW 2011

Michelle Bachelet 47,5

NS/NR

Laurence Golborne

Marco Enriquez-Ominami
Franco Parisi

Ninguno

Andrés Allamand

50
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BACHELET Y TERREMOTO

% MENCIONES “DE ACUERDO”

Las autoridades debiesen preocuparse mas de la reconstrucciéon que de — 74,9

buscar responsables

La Ex Presidenta Bachelet hizo lo mejor que pudo dadas las _ 65,4
circunstancias |
N s
La Ex Presidenta Bachelet fue mal informada sobre el tsunami |
Es necesario que el Congreso investigue las responsabilidades politicas _ 57,9

de las autoridades que manejaron la situacidn post terremoto

Cualquier autoridad en esa situacidon habria hecho lo mismo que _ 55,6

Bachelet

Es necesario que la justicia establezca responsabilidades penales por lo _ 49,4

sucedido después del terremoto

La Ex Presidenta Bachelet debiese pedir perddn al pais por su actuar el _ 35,4
dia del terremoto |

La Ex Presidenta Bachelet supo del tsunami y no advirtié oportunamente 35,3
a la poblacion

0 20 40 60 8o

En el ultimo tiempo se ha discutido sobre las responsabilidades por el manejo del terremoto de 2010. ;Me podria decir si estd de acuerdo
o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones?
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;DEBE PEDIR PERDON LA PRESIDENTA BACHELET POR SU
ACTUAR FRENTE AL TERREMOTO?

% TOTAL DE MENCIONES “DE ACUERDO”, SEGUN NSE Y ZONA GEOGRAFICA

50 7

40 -

35,4
30 -
20
10 -
(0] T T !

Medio alto Medio Bajo VlaX Total




;SUPO BACHELET DEL TSUNAMI Y NO ADVIRTIO
OPORTUNAMENTE A LA POBLACION?

% TOTAL DE MENCIONES “DE ACUERDO”, SEGUN NSE Y ZONA GEOGRAFICA

50 7
44,6
40 - 38,3 397
355 353
33,3
30 7 26,5
20 -
10 -
(0] T T T T T T T T
Medio  Medio Bajo [aV RM VlaX Total

alto
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SUPERVISION:

Fueron supervisadas en terreno y telefonicamente el 29,1% del total de entrevistas realizadas.

CARACTERISTICAS DE LA SELECCION DE LA MUESTRA:

La muestra, de 1.295 entrevistas, probabilistica, distribuida sobre la base de 216 conglomerados o puntos de
muestra, desde la region de Arica y Parinacota hasta la region de Los Lagos mas la Metropolitana (6
entrevistas por conglomerado), fue elaborada por ICCOM (empresa que realizoé el trabajo de terreno) sobre la

base de cartografia e informacién poblacional CENSO 2002.

En cada punto muestral se empadrona un maximo de 50 viviendas, de las cuales se seleccionan seis de ellas al
azar. En cada vivienda (hogar) se procede a listar a las personas de 18 afios y mds, que viven permanentemente
en el hogar (se excluye al servicio doméstico). Luego, mediante la aplicacion de una tabla de sorteo aleatorio

unica para cada entrevista, se determina la persona a ser entrevistada.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:
El trabajo de campo se efectud en todas las regiones del pais, la Metropolitana incluida, con las tnicas

excepciones de la XI y XII, abarcando un total de 86 comunas, con la siguiente distribucion segtn region:

Region BASE MUESTRA
SECTORES | PERSONAS
[ 4 24
I 10 59
1] 4 24
v 10 60
V 26 155
VI 11 66
VII 12 72
VIil 26 156
IX 12 71
X 10 60
XV 4 24
XV 4 24
RM 83 500
Total general 216 1.295
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De acuerdo a la edad, sexo y nivel socioeconémico, la muestra se distribuye de la siguiente manera:

Nivel Socioeconémico

Medio Alto Medio Bajo Total
18a29 HOMBRE 47 57 43 147
MUJER 33 45 42 120
Total 80 102 85 267
30a45 HOMBRE 49 70 56 175
MUJER 71 40 79 190
Total 120 110 135 365
46 a 59 HOMBRE 49 38 63 150
MUJER 34 62 61 157
Total 83 100 124 307
60 ymas HOMBRE 36 42 95 173
MUJER 24 43 116 183
Total 60 85 211 356
Total HOMBRE 181 207 257 645
MUJER 162 190 298 650
Total 343 397 555 1295
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CONTEXTO NOTICIOSO

Del 1al 31 de agosto de 2012

1/8. Desempleo retrocede a 6,6% y tasa se ubica bajo 5,5% en ocho regiones.

4/8. Gobierno lanza medidas sociales para reforzar Plan Araucania.

=/8. Adimark: Pifiera sube a 36% y acumula alza de 10 puntos en ultimos tres meses.

14/8. Toma del Liceo de Aplicacion y desalojos marcan nueva jornada de movilizaciones.

20/8. Municipales: Santiago lidera aumento de inscritos por cambios de domicilio.

22/8. Se da a conocer encuesta CEP: Bachelet consolida amplio liderazgo y presidente Pifiera con aprobacion de 27%

24/8. PNUD revela contraste entre alta satisfaccion con la vida y vision critica de la sociedad. Felicidad individual
crecid de 58% (1995) a 77% (2012).

27/8. Demandas por divorcio aumentan 64% en seis afos y mujeres lideran peticiones.
28/8. Paro Nacional por la Educacion, convocado por la CONFECH. Participan cerca de 190.000 manifestantes.

31/8. Censo 2012 revela que poblacién chilena no supera los 17 millones de habitantes. El INE informara que
poblacion llega a cerca de 16,5 millones, menos que los 17,4 millones proyectados.
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