MANUAL DE USO. ENCUESTA PROCESO CONSTITUYENTE 2023
Ficha técnica Encuesta Septiembre 2023

Estudio cuantitativo en base a encuestas online en plataforma digital propia de
Feedback. Invitacién a responder mediante envio aleatorio de campaha de correos
electrénicos. Datos recopilados entre los dias 26 de septiembre y 3 de octubre de
2023. Se realizaron 2 envios de insistencia mediante sistema automatizado de
campana de correos.

Resultados ponderados segun macrozonas, nivel socioeconémico, género y grupos
de edad, en base a datos censales proyectados a 2023.

Casos:

2.871 casos

Hombres y mujeres, mayores de 18 aflos, pertenecientes principalmente a los
niveles socio econdmicos medio alto, medio y medio bajo, sobre un marco de
muestra rotativo de 3.4 millones de correos electrénicos, con representacion de las
16 regiones del pais.

Numero de casos Y%
Finalizé Encuesta 2.871 3,3%
Ve la encuesta, pero no responde 2.971 3,5%
Vio el mail 79.071 92,0%
No mas mail 1.073 1,2%
Total 85.986 100%

Citacion.
Para articulos académicos, al usar base de datos citar como:
“Claudio Fuentes, Septiembre 2023. Coordinador del proyecto de seguimiento de

proceso constituyente 2023. Base de datos encuesta UDP-Feedback. Laboratorio
Constitucional Universidad Diego Portales.”



